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1. ANTECEDENTES INSTITUCIONALES
CONTEXTUALIZACION

El Colegio Rebeca Fernandez (en adelante, el Colegio) es un establecimiento educacional
particular subvencionado, cuyo propdsito es brindar una formacién integral en base a los
valores catdlicos a todos sus alumnos y alumnas?. Sin perjuicio de lo cual se respeta la
libertad de conciencia y de culto.

El colegio fue fundado en el afio 2001 por el Padre Kepa Bilbao Laca y se enmarca dentro
de un proyecto educacional formado actualmente por tres colegios, a saber: los Colegios,
Rebeca Fernandez (1987), Josefina Magasich Arze (1991) y Juanita Fernandez (2001).
Esta ubicado en la Avenida Décima 1391, Poblacion Refaca Alto, comuna de Vifa del
Mar, region de Valparaiso y posee una matricula de 442 alumnos, distribuidos en los
niveles de Pre Kinder a IV° Medio, todos con Jornada Escolar Completa (JEC). Ademas,
en su matricula cuenta con gran cantidad de alumnos prioritarios, preferentes y
vulnerables, contando durante el afno 2019 un total de 295 estudiantes prioritarios
(67,05%) y 106 estudiantes preferentes (24,09%). El indice de vulnerabilidad del Colegio,
segun JUNAEB, es en Educacion Basica el 82,4% y en Ensefianza Media el 80,9%.
Desde el afio 2008, el Colegio tiene Programa de Integraciéon Escolar y dispone de
diversos profesionales para el apoyo de multiples necesidades. El mismo ano, firma el
Convenio de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa, por lo cual nos
incorporamos al funcionamiento segun la Ley de Subvencion Escolar Preferencial (SEP),
elaborando un Plan de Mejoramiento Educativo (PME) afo a afio.

Por ultimo, en el afo 2016, el Colegio se acoge a la gratuidad propuesta por el MINEDUC,
asumiendo el desafio de la Ley de Inclusion Escolar.

INTRODUCCION

Con el fin de dar cumplimiento a las normativas del Ministerio de Educacién y lograr que
nuestro Colegio pueda cumplir adecuadamente con su Proyecto Educativo Institucional
(PEI), se procede a elaborar el presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar, en
adelante o indistintamente RICE, para la Comunidad del Colegio Rebeca Fernandez,
version afo 2023, el cual se dicta conforme a la Circular que Imparte Instrucciones sobre
Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales de Ensefianza Basica y
media con reconocimiento Oficial del Estado de fecha 20 de junio de 2018.

El presente reglamento rige las relaciones entre el establecimiento, sus directivos y
docentes, los alumnos y los padres y apoderados.

Este sera el instrumento que regulara el funcionamiento de esta Comunidad Educativa, de
conformidad a los valores expresados en el Proyecto Educativo Institucional (PEI), que
tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo de los derechos y de los
deberes de todos los miembros de la Comunidad Educativa (alumnos, alumnas, padres,
madres, apoderados, profesionales de la educacién, asistentes de la educacion, equipos
docentes directivos, y sostenedor).

El presente reglamento es un instrumento Unico y se encuentra compuesto tanto por el
Manual de Convivencia como por protocolos de actuacién frente a determinadas

2 En adelante se usara la palabra estudiante de manera genérica para designar tanto a los estudiantes hombres como
mujeres. Asimismo, en el presente documento, se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el estudiante”,
“el profesor”, “el alumno”, “el compafiero” y sus respectivos plurales (asi como otras palabras equivalentes en el contexto
educativo) para referirse a hombres y mujeres.



situaciones, mas toda esta regulacidon constituye un Unico documento denominado como
Reglamento Interno de Convivencia Escolar Colegio Rebeca Fernandez.

A. VISION DEL PEI

Formar nifios y jévenes con capacidad de trabajo, honestos, comprometidos con la accion
pastoral. Parte de nuestra labor es integrar a toda la Comunidad Educativa en el proceso
de ensefanza - aprendizaje, con familias que participen en la formacion de sus hijos. Ser
una comunidad abierta a la diversidad, centrada en formar sujetos tolerantes y criticos,
consolidar la Ensefanza Media Cientifico — Humanista, formando jovenes competentes,
con una adecuada orientacién vocacional que les permita enfrentar la Educacion Superior
y/o mundo laboral, disminuyendo el porcentaje de desercién escolar. Constituyendo
personas responsables con su entorno social y natural, con una formacion valérica
arraigada a los principios catdlicos, sin perjuicio de lo cual, se respeta la libertad de
conciencia y credo.

Por lo demas, el Establecimiento presenta una infraestructura terminada que cuenta con
recursos didacticos y tecnoldgicos para la alfabetizacion digital y con espacios para la
promocion del arte y la cultura.

Ser un Colegio inclusivo que reconoce, respeta y brinda apoyo a la diversidad, con la
finalidad de que nuestros alumnos se sientan personas realizadas y felices.

B. MISION DEL PEI

Colegio catdlico cuyo propdsito es formar nifios y jévenes en la fe, la ciencia, el amor, el
conocimiento, la responsabilidad ciudadana y el respeto por el otro. La Comunidad
educativa trabaja en conjunto para fortalecer e incrementar los aprendizajes y habilidades
de nuestros estudiantes, en coordinacién con las redes sociales y publicas. Contamos con
equipo interdisciplinario que brinda a los estudiantes un apoyo individualizado en el ambito
emocional, pedagégico y vocacional. La labor docente se orienta segun los planes y
programas del MINEDUC, realizando proyectos internos de apoyo escolar consolidados
con el foco en la Inclusién Escolar. Asumimos el desafio de comprometer a las familias
con el aprendizaje de sus hijos, reconociendo la presencia de alumnos esforzados y con
disposicién al aprendizaje, potenciando su desarrollo artistico y promoviendo la cultura.

Nuestros sellos educativos presentes en el PEI:

Proyeccién futura.

Trabajo colaborativo e interdisciplinario.
Desarrollo artistico cultural.

Pastoral integral con sentido social.

2. MARCO DE VALORES SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR
PRINCIPIOS Y VALORES DEL PEI

El presente reglamento respeta los principios generales que inspira el sistema educativo
establecidos en el articulo 3 de la Ley General de Educacion, a saber: a) Dignidad del ser



humano, b) Interés superior del nifio, nifia y adolescente, ¢) No discriminacién arbitraria,
d) Legalidad, e) Justo y racional procedimiento, f) Proporcionalidad, g) Transparencia, h)
Participacion, i) Autonomia y diversidad y j) Responsabilidad.

Estos principios generales, fundantes del sistema educativo e implementados por el
Colegio Rebeca Fernandez, se relacionan intimamente con los bienes juridicos protegidos
que la normativa educacional vigente resguarda, a través de un modelo de fiscalizacion
con enfoque de derechos.

Los principales bienes juridicos protegidos por la normativa que rige a nuestro Colegio

son:

a)

b)

g)

h)

)

k)

No discriminacion, que propende a eliminar toda forma de exclusion o segregacion
arbitraria que impida el ejercicio de los derechos y participacion de los miembros de
la comunidad educativa;

Justo procedimiento, que busca que las sanciones o0 medidas disciplinarias que
se ejerzan en contra de un miembro de la comunidad educativa deban ser aplicadas
con sujecion a procedimientos racionales y justos establecidos previamente en el
reglamento interno;

Buena convivencia escolar, o que asegura un ambiente adecuado para el
desarrollo de las relaciones cotidianas entre los miembros de la comunidad
educativa;

Libertad de expresién, que busca que todo miembro de la comunidad educativa
tenga el derecho de manifestar sus opiniones o puntos de vista dentro de un marco
de respeto y buena convivencia;

Libertad de enseiianza, garantizada por la Ley, donde se faculta a los particulares
a abrir, organizar y mantener establecimientos educacionales;

Acceso y permanencia en el sistema educativo, que garantiza la posibilidad de
ingreso al sistema educativo, de manera transparente y en igualdad de condiciones
y una vez incorporado, se asegura su continuidad sin que se vea interrumpida de
manera arbitraria o por motivos no contemplados en la normativa;

Calidad del aprendizaje, que obliga a los establecimientos educacionales a
propender a asegurar que todos los alumnos y alumnas independientemente de sus
condiciones y circunstancias, alcancen los objetivos generales y estandares de
aprendizaje que en definan por Ley;

Asociacién, que garantiza que los miembros de la comunidad educativa tengan la
potestad de crear las instancias y agrupaciones que estimen necesarias para
representar libremente los diversos intereses colectivos que puedan darse en el
escenario escolar;

Informacién y transparencia, que garantiza, en general, que los miembros de la
comunidad escolar puedan acceder a la documentacion que sirve de sustento o
complemento a todos los procesos, decisiones, gestiones, gastos, e incluso uso de
los recursos de un establecimiento educacional, salvo las excepciones previstas por
la ley;

Seguridad, que garantiza el cumplimiento de las exigencias que permiten a los
estudiantes desarrollar sus actividades en un ambiente éptimo, y que no presenten
riesgos a la integridad de los miembros de la comunidad educativa;

Salud, que garantiza a los miembros de la comunidad educativa las condiciones
minimas de salubridad e higiene, de manera de asegurar los procesos de
ensefanza y aprendizaje en ambientes libres de todo factor de riesgo;
Participacion, la Ley promueve la intervencién de los miembros de la comunidad
educativa en distintas instancias de planificacion, gestion, promocién curricular y
extracurricular y convivencia de los establecimientos educacionales.



Ademas, el presente Reglamento se fundamenta en los principios y valores declarados en
el Proyecto Educativo Institucional (PEI), siendo relevante comprender qué entendemos por
calidad.

LA CALIDAD EDUCATIVA

La Calidad Educativa busca garantizar el desarrollo cognitivo de los alumnos, asi como
estimular el desarrollo creativo y afectivo para que puedan adquirir valores y actitudes que
les permitan ser ciudadanos responsables. Asimismo, la educacion de calidad esta
relacionada con las competencias profesionales de los docentes, a curriculums
actualizados y relevantes y a sistemas de administracién efectivos y provistos de suficientes
recursos.

Por otra parte, cuando se habla de calidad, se hace referencia a estandares de calidad v,
por ende, resultados en pruebas estandarizadas. Como Colegio, consideramos que la
calidad educativa conlleva el desarrollo integral de los alumnos, desarrollando habilidades
y competencias que le permitan enfrentarse a las exigencias de la sociedad actual. Ello
implica no sélo el desarrollo de habilidades cognitivas, sino también el desarrollo de
habilidades sociales y afectivas que constituyan personas integras y con valores, para
afrontar los diversos roles que tengan que desempenar en su vida adulta. El Colegio cree
firmemente en una educacién de calidad para todos y todas, inclusiva, libre de
discriminacion y con participacion activa de todos los actores educativos. Principalmente un
trabajo conjunto y coordinado con madres, padres y apoderados, instaurando una cultura
de altas expectativas, donde los padres se involucran en el aprendizaje de sus hijos. En
sintesis, para nuestra institucion, el concepto calidad se asocia a dar a cada alumno, aquello
que necesita para desarrollarse como una persona sana, capaz y feliz.

En cuanto a la accién formativa institucional, ésta se desarrolla a partir de las orientaciones
pastorales que estan inspiradas en los principios valéricos de la institucién, cuyo principal
eje es concretizar acciones solidarias en relacion a la comunidad y al entorno. Para la
institucion es relevante la formacion en el dialogo y en la participacion, por lo que promueve
en los distintos niveles de acuerdo a la edad de los alumnos, la busqueda de soluciones
consensuadas, democraticas, el respeto por las diversas opiniones y la construccion de
argumentos sélidos para la defensa de las ideas.

Nuestro enfoque educativo reconoce el proceso de aprendizaje de nuestros alumnos como
una co - construccién entre ellos, sus familias y el Colegio. Bajo esta mirada, es posible
entender y promover un papel mucho mas protagénico del alumno, quien es reconocido
en su diversidad de capacidades e intereses.

El profesor en este nuevo diseno, debe orientar su tarea a presentar de manera atractiva
los diversos objetivos, al mismo tiempo que realiza acciones que apunten a detectar y
potenciar fortalezas de los alumnos, mas que a sancionar por lo no aprendido. Luego el
resultado final no es fruto de un promedio, sino de la evaluacién de proceso.

Los principales valores que se destacan y trabajan en la comunidad educativa son: amor,
respeto, justicia, solidaridad, honestidad, verdad, responsabilidad y tolerancia. Asi como
las competencias de: conocimiento, liderazgo, trabajo en equipo, relaciones
interpersonales, flexibilidad, asertividad, iniciativa e innovacion; todos conceptos descritos
en el PEI.



3. FUNDAMENTOS LEGALES Y NORMATIVAS

Este Reglamento se fundamenta en:

El Proyecto Educativo Institucional y los pilares y valores en que se sustenta,
disponible en www.rebecafernandez.cl

Doctrina Social de la Iglesia Catélica.

Las disposiciones legales vigentes sobre Convivencia Escolar, la Politica de
Convivencia Escolar vigente del Ministerio de Educacion y la regulacion emanada
de la Superintendencia de Educacion Escolar, asi como la legislacién
complementaria aplicable al ambito educacional.

Los estandares indicativos de desempeno, especificamente el referido a
“Convivencia”, el cual constituye un marco orientador para la evaluacién de los
procesos de gestion educacional y calidad educativa®.

Constitucion Politica de la Republica de Chile de 1980, principalmente articulos 1°,
4°y 19°,

Ley 20.370, Ley General de Educacion.

Decreto N° 453/91, que reglamenta Ley N° 19.070 Estatuto Profesional Docente.
Caddigo del Trabajo.

Declaracion de los Derechos del Nifio de 1990.

Ley 20.529 de 2011 que establece el Sistema Nacional de Aseguramiento de la
Calidad de la educacién parvularia, basica y media y su fiscalizacion.

Ley 20.845 de 2015 de Inclusion Escolar que regula la admisiéon de los (las)
estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en
establecimientos educacionales que reciben aportes del Estado.

D.F.L N° 2 de 2009 del Ministerio de Educacién, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370, Ley General de Educacién, con
las normas no derogadas del D.F.L 1 de 2005.

D.F.L N° 2 de 1996 del Ministerio de Educacién sobre Subvencion del Estado a
Establecimientos Educacionales.

DS N° 315 de 2010 del Ministerio de Educacién y sus modificaciones, que
reglamenta Requisitos de Adquisicion, Mantencion y pérdida del reconocimiento
Oficial del Estado a los Establecimientos Educacionales de Educacion Parvularia,
basica y media.

DS n° 8.144 de 1980 del Ministerios de Educacion y sus modificaciones.

Ordinario n® 0476 de 29 de noviembre de 2013 emitido por el Superintendente de
Educacion, que actualiza instructivos para los establecimientos educacionales
sobre el reglamento interno.

Ordinario n°® 368 de fecha 12 de abril de 2016 de la Jefa de Division de Promocién
y Resguardo de Derechos, que informa sobre procedimiento por expulsiones que
deben aplicar de manera transitoria los funcionarios de la SIE en relacién a lo
dispuesto en el art. 6 letra d) DFL de Subvenciones.

Ordinario n°® 1407 de fecha 2 de noviembre de 2016 del jefe de Divisién de
Fiscalizacién de la Superintendencia de Educacién que informa sobre instruccion

3 Estandares indicativos de desempefio para los establecimientos educacionales y sus sostenedores, 2014, pp. 105 —
119. N° 8 Convivencia Escolar.



de procesos administrativos por infraccion al articulo 6 letra d) DFL de
Subvenciones

e DS N° 511 de 1997, que establece la promocion y evaluacion de los alumnos y
alumnas de ensefianza basica y sus respectivas modificaciones.

e DS de Educacion N° 220 de 1998, que establece los objetivos fundamentales y
contenidos minimos obligatorios que los estudiantes deben lograr al finalizar la
ensefanza media.

e DS N° 112 de 1999, que establece la promocién y evaluacién de los alumnos y
alumnas de primer y segundo afno de ensefanza media y sus respectivas
modificaciones.

e DS N° 83 de 2001, que establece la promocién y evaluacién de los alumnos vy
alumnas de tercer y cuarto ano de ensefianza media y sus respectivas
modificaciones.

e Ley Numero 20.084 que establece Un Sistema De Responsabilidad De Los
Adolescentes Por Infracciones a la Ley Penal.

e Decreto N° 327 de 2019, del Ministerio de Educacién, que aprueba Reglamento
que Establece los Derechos y Deberes de los apoderados.

4. OBJETIVO Y SENTIDO DEL REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR.

El presente Reglamento es un instrumento formativo y pedagdgico, que forma parte de
la normativa del Colegio y que tiene como objetivo regular las relaciones entre el
Establecimiento y los distintos actores de la Comunidad Escolar. Contiene normas de
funcionamiento del Colegio, normas y medidas sobre la buena convivencia escolar
(debido proceso escolar) y acciones que promueven la convivencia positiva entre los
integrantes del Colegio. Asimismo, se detallan las instancias de revision de dichas
medidas (apelacion), de resolucion constructiva de conflictos, reconocimientos y
estimulos, asi como mecanismos de coordinacion y participacion de los estamentos de
la comunidad educativa del Colegio.

En consecuencia, las disposiciones del presente Reglamento, asi como las
consecuencias a sus eventuales transgresiones, buscan asegurar la existencia de un
clima escolar en el que cada persona pueda llegar a ser sujeto responsable de su
propia existencia, procurando el bien comun y contribuyendo a la Comunidad.

Es deber de los padres, madres y apoderados conocer, adherir y promover el PEI, asi
como las normas de este Reglamento y sus protocolos de actuacion, y socializarlos
con sus pupilos, asi como también velar por su cumplimiento.

Por lo tanto, en virtud de lo expuesto, los objetivos del presente documento pueden
sintetizarse en los siguientes:

1. Ordenar la estructura, las funciones e interrelaciones de los distintos estamentos
de la instituciéon escolar.

2. Crear conciencia y cautelar los derechos y deberes de los integrantes de la
organizacioén escolar, promoviendo su desarrollo personal y profesional.



3. Contribuir a crear condiciones técnico pedagdgico y administrativo que propicien
un clima socio-emocional positivo, adecuado a las necesidades de los nifios y nifias
que asisten al establecimiento.

4. Regular las relaciones entre el establecimiento y la comunidad organizada, en
funcion del logro de la mision y los propdsitos educativos.

5. Buscar y aplicar estrategias que permitan lograr el desarrollo de actitudes y valores
explicitados en el ideario del Colegio.

En definitiva, el reglamento es el instrumento idéneo para regular las relaciones entre
los miembros de la comunidad educativa.



CAPITULO 2.

DERECHOS, DEBERES Y NORMAS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA COLEGIO REBECA FERNANDEZ.



DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

1)

DE LOS ESTUDIANTES DE NUESTRO COLEGIO.

Articulo 1. Derechos de los estudiantes.

De acuerdo al articulo 10 de la Ley General de Educacion (LGE), todos los estudiantes

tienen

derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y

desarrollo integral; a recibir una atencién y educacién adecuada, oportuna e inclusiva, a
no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto

mutuo

, @ expresar su opinién y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo

ser objeto de tratos vejatorios o0 degradantes y de maltratos psicoldgicos.

En especifico los alumnos tendran derecho a:

1.

N

10.

11

12.

13.

14.

Participar en un proceso igualitario y de calidad en todos los ambitos del aprender.
Ello implica tener acceso a oportunidades de crecimiento personal, social, valdrico
e intelectual que le permita integrarse adecuadamente a la educacion superior.
Ser respetados por todos los miembros de la comunidad escolar.

Solicitar y recibir todos los documentos a que tienen derecho como alumnos
regulares.

Acceder con facilidad y conocer oportunamente el estado de avance de su proceso
de aprendizaje y desarrollo psicosocial.

Los alumnos tienen el derecho a conocer oportunamente sus anotaciones y el
motivo que las generd, también sus notas y promedios.

Ser escuchados por cualquier miembro de la comunidad escolar al plantear con el
respeto y lenguaje que corresponde una situacién que les afecte.

Ser favorecidos en el desarrollo de sus capacidades, a través de su participaciéon
en las actividades programaticas y extra-programaticas que en el establecimiento
se impartan.

Hacer uso de la implementacion del establecimiento para desarrollar, en mejores
condiciones, sus capacidades personales, responsabilizandose de su uso y
haciendo devolucién en el tiempo estipulado.

Hacer uso del seguro escolar, conforme a las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, toda vez que la situacion que afecte al alumno lo amerite.
Permanecer en un habitat saludable, higiénico y seguro.

. Acceder a la informacion y a las instancias de apelacién correspondientes en caso
de hacerse acreedor a sanciones contenidas en el presente Reglamento.
Expresar por si o través de sus representantes, cualquier queja fundada respecto
a situaciones que estime injustas o arbitrarias.

Elegir y/o ser elegidos como representantes de sus cursos o del Centro General de
Alumnos y el Consejo Escolar.

El alumno tiene el derecho a conocer los motivos por los cuales se le sanciona, y
ser escuchado en sus peticiones, reclamos, siempre y cuando estos sean ante
quien corresponda y en términos respetuosos y convenientes.

Articulo 2. Deberes los estudiantes.

Son deberes de los estudiantes brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a
todos los integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por
alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la



convivencia escolar, cuidar la infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo
y el Reglamento Interno del establecimiento. Los estudiantes deberan en todo momento
mantener una conducta respetuosa frente al aprendizaje propio y de sus companeros,
cuidando el ambiente de estudio en su sala y otros espacios escolares. Asimismo, deben
cumplir con el calendario académico y de evaluaciones establecido por el Colegio, asi
como con las fechas estipuladas para la entrega de trabajos y tareas de aprendizaje.

En especifico los alumnos tienen los siguientes deberes:

1. Conocer y cumplir las normas vigentes del Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

Mantener permanentemente una actitud de respeto, con la comunidad escolar.

3. Mantener una actitud de respeto en la formacién diaria, en los actos académicos,
desfiles y otras actividades que se desarrollen dentro y fuera del Colegio.

Tener una presentacién personal acorde al reglamento.

Cuidar esmeradamente el local, mobiliario, utiles escolares y deportivos del
Colegio.

6. Traer justificativos de inasistencias a clases sistematicas, tutorias, talleres u otras
actividades en representacion del Colegio y las comunicaciones cartas o informes
escolares firmados.

Asistir a todas las actividades lectivas.

Cumplir con los materiales solicitados por los profesores en cuanto a puntualidad,
cantidad y calidad.

) LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION.

Articulo 3. Rol de los profesores.

N

o &

® N

En coherencia con el PEI, el profesor, mas que un instructor, debe ser un verdadero
educador de la persona, un formador. La autoridad que conlleva el cargo, debera ser una
herramienta para liderar, siendo su testimonio ejemplo de los valores que encarna la
Institucién.

Su mision es establecer en el aula un clima de comprensién, libre de amenazas y temores,
facilitando la participacion y aprendizaje de todos. Queremos un profesor humanista,
comprometido y evangelizador, que crece como persona junto a sus alumnos, un profesor
que se ponga como tarea el lograr en todas y cada asignatura bajo su responsabilidad, la
sintesis entre Fe y Cultura.

Articulo 4. Los derechos generales de los profesionales de la educacion.

a. A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b. A que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa.

c. A proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por la normativa interna, procurando disponer de los
espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Articulo 5. Los deberes generales de los profesionales de la educacién.

a. Ejercer la funcién docente en forma idénea y responsable.



b. Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

c. Actualizar sus conocimientos y evaluarse peridédicamente.

Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada

nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de

estudio.

e. Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los
derechos de los alumnos y alumnas.

f. Tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantes y
demas miembros de la comunidad educativa.

g. Cumplir con todas las funciones que se indican en este reglamento y en sus
contratos individuales.

o

) DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION.

Articulo 6. Los derechos de los asistentes de la educacién (incluido inspector de
patio y personal no docente del colegio).

a. A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su
integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes.

b. A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar.

c. A participar de las instancias colegiadas de ésta.

A proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del

establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

o

Articulo 7. Los deberes de los asistentes de la educacion.

Ejercer su funcion en forma idénea y responsable.

Respetar las normas del establecimiento en que se desempenan.

Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.
Cumplir con todas las funciones que se indican en este Reglamento y en sus
contratos individuales.

aoow

Articulo 8. Deberes adicionales del inspector de patio

Los inspector de patio, ademas de cumplir con los deberes planteados en el articulo
precede, deberan ejercer su funcion en forma idénea y responsable, supervisar y ejercer
las medidas leves disciplinarias establecidas en el manual de convivencia en conjunto con
el equipo de convivencia escolar. En la misma linea, seran los encargados de la recepcion
de todos los estudiantes al inicio de la jornada, colaborar activamente en el apoyo a la
gestion docente, monitorear inasistencias y atrasos, citando a los apoderados respectivos
de ser necesario, acompafiamiento de estudiantes atrasados, vigilar en cada recreo y
horario de almuerzo de los estudiantes, practicar el cierre de la asistencia, velar por la
seguridad dentro del establecimiento; respetar las normas del establecimiento en que se
desempefan y brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad
educativa.



V) DE LOS EQUIPOS DOCENTES DIRECTIVOS.

Articulo 9. Rol del equipo directivo.

El equipo directivo debera ser un promotor de una cultura organizacional basada en la
colaboracién, la comunicacién, el compromiso y la institucionalizacién de las acciones.
Deberan intencionar una cultura escolar que permita el desarrollo del sentido de
pertenencia e identidad de parte de todos los miembros de la comunidad educativa;
generando espacios de participacion que les permita informarse, discutir y asumir roles,
funciones y responsabilidades en torno a la consecucion de metas y objetivos en comun.
En este marco, cobra vital importancia los instrumentos de planificacion y gestion como
son los reglamentos internos, los planes de mejoramiento educativo, plan integral de
seguridad escolar y el proyecto educativo, que implican de parte de los equipos directivos
la programacion, organizacion y coordinacion con otros miembros de la comunidad
educativa, de estrategias para mejorar la gestion de sus recursos y procesos en funcion
del mejoramiento del quehacer educativo.

Las practicas del equipo directivo estan asociadas a las dimensiones establecidas en el
MBDLE (Marco para la Buena Direccién y Liderazgo Escolar).

Articulo 10. Derechos de los equipos docentes directivos.
a. Conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.
b. Impartir normas e instrucciones a los miembros de la comunidad educativa.
c. Controlar el funcionamiento del colegio, el buen desarrollo de las clases y la

preparacion de las mismas.

Articulo 11. Deberes de los equipos docentes directivos.

a. Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades,
y propender a elevar la calidad de éstos.

b. Desarrollarse profesionalmente.

c. Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el
cumplimiento de sus metas educativas.

d. Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

e. Realizar supervision pedagdgica en el aula.

V) DEL SOSTENEDOR.
Articulo 12. Derechos del Sostenedor.

a. Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad
educativa y de acuerdo a la autonomia que garantiza la normativa educacional.

b. Establecer planes y programas propios en conformidad a la Ley.

c. A solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la
Legislacion vigente.

Articulo 13. Deberes del Sostenedor.
a. Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del

establecimiento educacional que representan.
b. garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar;
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rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando
reciban financiamiento estatal,

rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus
establecimientos a la Superintendencia.

a entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la ley.
someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley.

DE LAS MADRES, PADRES Y APODERADOS.

Articulo 14. Rol de los padres y apoderados.

Para el Colegio es fundamental la incorporacion permanente de los padres y apoderados,
ya que asume que la familia es la primera y natural responsable de la educacion de los
hijos, para tal efecto, el Colegio facilita y fomenta la participacion de los padres y
apoderados con el fin de constituir comunidad, ya sea comprometiéndose en las
actividades del Colegio, participando en las reuniones de curso, o cuando sean citados
por el docente y/o inspectoria.

Se espera que los padres, se sientan responsables de la tarea de educar, que tengan
conciencia de que el éxito depende de un trabajo conjunto entre la familia y el Colegio. Es
en este contexto donde se espera que sus criticas tengan siempre una orientacion positiva,
apuntando a que cada dia, podamos ser mejores para nuestros alumnos.

Articulo 15. Derechos de los padres y apoderados.

A ser respetados y reconocidos como los principales agentes de formacion
educativa de sus pupilos.

A que sus hijos(as) reciban una educacion de calidad, conforme al PEl y PME del
establecimiento.

A organizarse en el Centro General de Padres y Apoderados y sus respectivos
subcentros, también a organizarse a nivel de curso y a realizar actividades a través
de estas instancias mediando su canalizacion con el Profesor Asesor de los
Apoderados. Para el funcionamiento del Centro general de padres y apoderados
se podra establecer una cuota anual, la que debera ser aprobada por el Consejo
de Delegados de Curso, cuyo valor no podra exceder a 0,5 UTM anuales, la que
podra ser pagada hasta en diez cuotas iguales y sucesivas. Si bien el pago es
voluntario se reconoce la importancia de dicha cuota para la actuacién y autonomia
del Centro general de Padres.

A recibir informacion al comienzo del afio escolar, por parte del Colegio, respecto
a los aprendizajes esperados a lograr por el alumno (a), en cada uno de las
asignaturas fundamentales.

A solicitar entrevistas con el/la profesor/a de las distintas asignaturas; luego
Profesor Jefe; Inspectoria General, Encargada de Convivencia Escolar;
Coordinadora de Ciclo, luego Jefa Técnica ; Subdirector, y finalmente el Director.
En caso de haber seguido el conducto regular correspondiente al caso, y no haber
conformidad con lo resuelto el apoderado podra dirigirse a las instancias
superiores.

A ser informados por el sostenedor, directivos y docentes a cargo de la educacion
de sus hijos o pupilos, de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar
y del proceso educativo de éstos.
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A tomar conocimiento y aceptar el Proyecto Educativo Institucional y el presente
Reglamento Interno suscribiendo su conformidad en los documentos que el Colegio
le instruya y a recibir toda la informacion que el profesor guia u otro envie a través
del servicio de mensajeria del colegio.

A recibir oportunamente informaciones acerca del proceso Ensefanza-Aprendizaje
de su hijo(a), y conocer las observaciones positivas y negativas concernientes a la
historia de vida de su pupilo. A conocer los motivos por los que se sanciona a sus
hijos(as).

A participar en talleres para padres, abordando diferentes tematicas que aporten al
desarrollo de sus hijos(as).

Participar y cooperar en salidas a terreno o viajes de estudio, para acompanar a
los nifios(as) del curso, segun sea demandado por los Docentes responsables del
establecimiento teniendo una actitud de cooperacion con todos/as los nifios/as del
grupo curso.

A recibir un buen trato por parte de todos los funcionarios que se desempenan en
el establecimiento.

A ser escuchados en sus peticiones, siempre que estas sean formuladas correcta
y oportunamente ante quién corresponda, pudiendo quedar un registro en el Libro
de Observaciones y Reclamos segun lo dispuesto por MINEDUC en normativa
JEC.

. A conocer los Planes y Programas de Estudio.

A participar en el Consejo Escolar a través de sus representantes.

A ser consultados en lo referente a los proyectos de Jornada Escolar Completa,
Manual de Convivencia y Consejo Escolar segun las indicaciones emanadas del
MINEDUC.

Articulo 16. Deberes de los padres y apoderados.

A la luz de lo indicado en el articulo anterior, todo apoderado debe asumir una doble
responsabilidad: apropiarse del Proyecto Educativo y espiritu de la institucién que ha
elegido para sus hijos, y respetar los fundamentos regulatorios que ella ha elegido para
poder desarrollarse y crecer.

En consecuencia, son deberes de los padres, madres y apoderados:

a.

Adherir al PEI, RICE y normativa interna del Colegio, facilitando desde su rol el
cumplimiento de estos instrumentos.

Apoyar el proceso educativo de sus hijos.

Cumplir con los compromisos asumidos con el Colegio, como por ejemplo: apoyar
las iniciativas de un plan de trabajo Familia-Colegio cuando corresponda.
Respetar su normativa interna y procedimientos, seguir los conductos regulares y
respetar los mecanismos que el Colegio ha definido para su marcha, tanto en
materia de organizacion general, como en resolucién de conflictos.

Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.
Actuar con honestidad, veracidad y prudencia en cuanto a su rol de apoderado,
valores basicos que sustentan la vida comunitaria.

Asistir a reuniones y entrevistas con profesores o directivos en las que se les
requiera.

Participar activamente en instancias formativas que favorezcan la educacién y
formacion de sus hijos(as).



i. Comunicar oportunamente al Colegio cualquier problema de salud o de otra
naturaleza que impida que su hijo pueda realizar alguna actividad deportiva o
extracurricular, acreditandolo con certificado médico.



CAPITULO 3.

NORMAS TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE LA
ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL
COLEGIO REBECA FERNANDEZ.



I. NIVELES DE ENSENANZA QUE IMPARTE EL ESTABLECIMIENTO.

Articulo 17. Niveles de ensenanza.

El Colegio imparte los niveles de ensefianza de educacion parvularia regular, educacion
basica y educacion media.

. JORNADA DE CLASES, ACLE Y ACTIVIDADES FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO.

Articulo 18. Jornada de clases:

El Colegio abre sus puertas a las 7:30 A.M., hora en que los alumnos pueden ingresar y
esperar el inicio de clases a las 8:00 A.M. en sus salas.
La jornada de clases se distribuye de lunes a viernes de la siguiente manera:

Pre kinder y Kinder 08:00 a 15:25 horas.
1° a 4° basico 08:00 a 15:25 horas.
5° basico a IV° Medio 08:00 a 16:10 horas. (dependiendo
del curso)
Actividades de Libre Eleccion | Entre las 15:30 y 17:45 horas. Segun
(ACLE) el taller correspondiente y curso

e En los cambios de horas los alumnos permaneceran en su sala en orden a la
espera que llegue el profesor de asignatura.

e En los recreos los alumnos deben salir de sus salas dirigiéndose al patio, el
profesor debe preocuparse que la totalidad de estos salgan y dejar la puerta
cerrada. Es su responsabilidad que esto se cumpla.

e Es responsabilidad de los alumnos conocer los lugares de recreacion y de juegos
con que cuenta el establecimiento, los lugares prohibidos son Los Pasillos, Oficinas
y Area de Construccion.

Articulo 19. Asistencia, puntualidad y respeto.

Dentro de los aspectos formativos de la institucién son pilares fundamentales el respeto,
la asistencia y puntualidad. Lo anterior es parte de las responsabilidades que debe asumir
todo alumno del Colegio, cultivandolas como una cualidad que ayuda al desarrollo de todo
proyecto o desafio que asuman en la vida. Esto implica orden personal y respeto hacia los
demas dentro y fuera de la institucion.

La asistencia regular y puntualidad es obligatoria, debiendo asumir el compromiso tanto
los estudiantes como los padres y apoderados.

Para que un alumno (a) pueda recibir algunos reconocimientos anteriormente indicados,
debera ademas de los requisitos precedentemente indicados no tener mas de 15 atrasos
durante el afo escolar respectivo y no estar sujeto a una condicionalidad de la matricula.



Articulo 20. Obligaciones respecto a la asistencia y puntualidad.

a. Los alumnos y alumnas respetaran las horas de inicio y término de la jornada y de
cada hora de clases o actividades extracurriculares.

b. Asistiran a las actividades o citaciones que informe el Colegio. En caso de ausencia
presentaran justificativo firmado por el apoderado en su agenda escolar. Ante
ausencias prolongadas o reiteradas deberan presentar certificado médico o
justificar en entrevista con Inspectoria.

c. En atencion alo precedente, en caso de que se observen TRES dias de ausencias
consecutivas sin justificacién, Inspectoria debera contactar al apoderado del
estudiante ausente con el objeto de indagar sobre su estado, dejando registro por
escrito en el Acta de Inspectoria. Este punto no se observara en el caso de que el
apoderado entregue al Colegio la Licencia médica dentro de plazo.

Articulo 21. Ingreso.

El ingreso de los alumnos después del inicio de la jornada escolar debera ser justificado
via agenda o personalmente por el apoderado. Sin embargo, aun cuando presenten la
justificacion correspondiente, no podran ingresar a la sala de clases hasta el cambio de
hora 8:45, debiendo realizar actividades pedagdgicas en el intertanto.

Articulo 22. Retiros.

Los retiros anticipados durante la Jornada solo seran autorizados cuando concurra
personalmente el apoderado o el adulto responsable (registrado en el Colegio), debiendo
firmar un libro de salida fuera de horario, que estara a disposicion en la inspectoria de
nuestra Institucion.
Sin embargo, se deja de manifiesto que, para no interrumpir el normal funcionamiento de
las clases, se estableceran los siguientes horarios para el retiro:

- 9:30 horas.

- 11:15 horas.

- 12:15a 13:00 horas (Pre Kinder a 4° basico).

- 13:00 a 13:45 horas (5° basico a 8° basico).

- 13:45 a 14:40 horas (I° medio a IV°® medio).
Excepcionalmente, no se exigira el respeto de estos horarios en los casos de emergencia,
debiendo el apoderado informar de dicha situacion al momento de concurrir a nuestro
Establecimiento. Por lo demas, también se exceptuara esta exigencia a los alumnos
mayores de edad, quienes se podran retirar del Establecimiento luego de presentar la
comunicacion de su apoderado, siempre que de manera previa el apoderado haya
autorizado por escrito dicha modalidad de retiro.
Por ultimo, siempre se debera dejar constancia en el libro de salida cuando el estudiante
salga dentro de la Jornada.



Articulo 23. Atrasos.

Los alumnos que lleguen atrasados deberan presentarse en inspectoria y entregar la
agenda con el fin de controlar y registrar dicha falta.

Por lo demas, aquellos alumnos que lleguen atrasados posterior al ingreso de su curso a
la sala de clases (después de las 08:00 horas), sélo podran entrar terminando el primer
periodo de clases, esto es, las 08:45 horas, debiendo desarrollar en el intertanto las
actividades pedagdgicas correspondiente, bajo la responsabilidad de Inspectoria, pues el
Colegio velara por el respeto de la continuidad en su ensefanza.

Se consideran como atrasos todos aquellos ingresos sin justificacion después de las
08:00 horas y hasta las 08:30 horas. Los alumnos que ingresen después de este horario
deberan hacerlo con su apoderado en Inspectoria, o con un documento que justifique el
atraso.

Sin embargo, en caso de atrasos reiterados, se debera tener en cuenta lo siguiente:

- Al cumplir el quinto atraso, el alumno al dia siguiente debera presentarse con su
apoderado.

- Al cumplir el décimo dia atrasado, el apoderado debera asistir al Colegio a una
entrevista con el inspector con el objeto de suscribir un acuerdo escrito.

- Al cumplir el décimo quinto atrasos, éste sera un limitante para los estudiantes
que quieran optar a ser reconocidos en premiaciones durante el aino académico.

Articulo 24. Inasistencias.

Toda inasistencia debera ser justificada por escrito en la agenda, de pufio y letra del
apoderado titular, indicando fechas y motivos de dicha ausencia.

Las inasistencias hasta tres dias pueden ser justificadas por escrito, indicando cantidad de
dias, fecha y motivo de la ausencia, acompanando el certificado médico si asi fuese el
caso, lo que debe quedar registrado en Acta de Inspectoria.

Las inasistencias por mas de tres dias deberan ser justificadas personalmente por el
apoderado en inspectoria, con certificado médico si asi fuese el caso, quedando registrado
en el Acta de Inspectoria.

El alumno que se presente sin justificativo después de una inasistencia, se le aceptara el
ingreso al Colegio y cumplir con sus deberes en forma normal, previo pase otorgado por
inspectoria, la que tendra el deber de informarle al apoderado via agenda y solicitando la
justificacion en un plazo no mayor a 24 horas.

e Cuando un alumno se ausente sin motivo justificado de clases, habiendo ingresado
al Colegio, el apoderado sera citado a entrevista con el Inspector; sin perjuicio, que
al momento de detectarse la ausencia se tomara contacto con éste, para saber si
existe algun motivo no informado al Colegio. Ante una reiteracién de este tipo de
falta, se evaluara la necesidad derivar a la asistente social de nuestro
Establecimiento.

e En caso de ausencias programadas del alumno por razones de indole familiar y no
médicas, el apoderado debera informar por escrito al Inspector con al menos una
semana de anticipacion. Sera responsabilidad del alumno ponerse al dia con sus
pruebas y trabajos.

e En caso de ausencia a una evaluacién, ésta debera ser justificada formal y
explicitamente por el apoderado, via agenda o certificado médico, en el momento de
reintegro a la jornada escolar. En caso de no existir documento formal (comunicacion



o certificado médico) que acredite motivo de la ausencia, el estudiante se vera
imposibilitado de rendir dicha evaluacién de manera posterior. Quedando el registro
en libro de clases de dicha ausencia y nota deficiente en la asignatura respectiva.
Esto se aplicara para todos los cursos y niveles.

e Por otra parte, las evaluaciones atrasadas de los cursos de Primero y Segundo
Basico seran tomadas en horario de clases (previa re-calendarizacion por el profesor
de asignatura e informada al apoderado). De no dar cumplimiento a esta fecha, la
evaluacion sera calificada con nota minima, mientras que, en el caso de alumnos de
3° Basico a IV° Medio, las evaluaciones atrasadas seran rendidas posterior a la
Jornada normal de clases, en pro de no perjudicar otras instancias evaluativas o
formativas dentro de la sala de clases. El estudiante debera asistir a su evaluacién
pendiente la fecha mas proxima a su ingreso los dias lunes y viernes, los cuales
fueron informados al inicio de cada periodo escolar.

Articulo 25. Participaciéon en Actividades de libre elecciéon (ACLE).

Estas son actividades que se enmarcan dentro del proceso formativo del Colegio y
permiten a los alumnos ejercitar su libertad y su responsabilidad. Por lo tanto, una vez
inscritos de acuerdo a sus intereses y/o aptitudes personales, tendran que asistir y
participar en todas las actividades asociadas al taller de forma obligatoria (actos,
presentaciones, concursos y muestras). En caso de retiro del taller, debera ser informado
al profesor a cargo en entrevista con el apoderado.

Articulo 26. Participacion dentro de la sala de clases.

Al establecimiento le importa contar con el apoyo de los alumnos para el normal desarrollo
de las actividades escolares, por ello es que se espera la colaboracion de ellos, sobre todo
al interior de la sala de clases.

- El alumno debe mantener un trato respetuoso con sus profesores y compafieros,
ademas de manifestar una actitud positiva al interior del aula, lo que se expresa en
su participacion, el escuchar con atencion a profesores y companeros, responder
preguntas, evitar pararse sin autorizacién, no burlarse de las intervenciones de sus
pares, usar su capa o delantal, segun corresponda. Cuando desee intervenir, el
alumno debe solicitar el uso de la palabra, levantando su mano. Se espera de él,
un vocabulario acorde con la clase.

- Del profesor se espera, mantenga un clima de trabajo y confianza al interior del
aula, dando a los alumnos el espacio necesario para que participen y ayuden en la
construccion de los nuevos aprendizajes. Que no realice descalificaciones y utilice
un lenguaje de acuerdo a su rol formador.

Articulo 27. Actividades fuera del Colegio.

El Colegio complementa la formacion de sus alumnos con actividades que se desarrollan
fuera del establecimiento; éstas también forman parte del proceso educativo y, por tanto,
ayudan al desarrollo personal y social de los alumnos. Por ejemplo: participacion en
actividades deportivas, ferias vocacionales, salidas pedagdgicas, actividades pastorales,
etc.



La asistencia a actividades fuera del Colegio debe tener una autorizacion por escrito del
apoderado; en caso contrario, el alumno no podra participar en ella, debiendo cumplir con
el horario del Colegio.

La ausencia a este tipo de actividades debe ser justificada por el apoderado con
antelacion.

Articulo 28. Reuniones de apoderados y actos.

En caso de reuniones de apoderados, se sugiere a los apoderados no asistir con nifos
menores, puesto que interfieren en el necesario clima de tranquilidad que se requiere para
la reunién.

Los apoderados al asistir a actos oficiales y/o ceremonias deben adecuarse a la formalidad
de la actividad, colaborando con su comportamiento a las normas de convivencia y
disciplina de los alumnos.

Articulo 29. Uso de bienes e infraestructura.

El Colegio es un espacio de desarrollo comun que busca ofrecer a todos los miembros de
su comunidad una atmdésfera respetuosa, calida y segura.

El cuidado de la infraestructura y mobiliario del Colegio es responsabilidad de todos y, por
tanto, se espera de los alumnos:

e Mantener la limpieza, orden del entorno fisico y cuidado de todas las instalaciones
del Colegio.

e Cuidar articulos de valor que pudiese traer al Colegio (dinero, joyas, aparatos
electrénicos o digitales de cualquier tipo, juegos, etc.). ElI Colegio no se
responsabiliza de reponerlas ante posibles pérdidas o hurtos.

e Los padres tienen el deber de velar junto con esta direccién, por el cuidado y
responsabilidad personal que los alumnos deben tener con sus pertenencias.
Frente a pérdidas de estos equipos, ocurridas al interior de la institucién y
comunicadas por los alumnos, el establecimiento activara el protocolo
correspondiente.

Articulo 30. Del uso de TIC’S.

El Colegio pone a disposicion de sus alumnos infraestructura de computacion y de apoyo
audiovisual, tanto en laboratorios de computacion como al interior de cada sala de clases
y otras dependencias. En tal sentido, se deberan observar las siguientes exigencias:

- Esta prohibido el uso de celulares en horario de clases, salvo situaciones en que,
debidamente informado por el profesor a UTP, se utilizaran los celulares con algun
fin pedagdgico.

- El celular podra ser utilizado en horario de recreo y almuerzo. Sin perjuicio de lo
anterior, el establecimiento no se responsabilizara por pérdidas de estos equipos u
otros de orden tecnolégico que el alumno ingrese al Colegio.

- Los estudiantes no pueden grabar ni fotografiar a otro integrante de la comunidad
escolar.

- Si un alumno es sorprendido utilizando un celular durante la clase, el alumno
debera entregar su teléfono. Terminada la clase sera entregado a Inspectoria,
quien lo devolvera al apoderado. La falta sera registrada en Lirmi para el
conocimiento del apoderado.

- Si algun estudiante se niega a entregar el teléfono, se le pedira ir a inspectoria y
se citara en el momento al apoderado para mediar la situacion.



CAPITULO 4.

ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO Y ROLES DE
LOS DOCENTES, DIRECTIVOS, ASISTENTES Y
AUXILIARES
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CAPITULO 5.

MECANISMO DE COMUNICACION CON LOS PADRES
Y/O APODERADOS.



Articulo 31. De los mecanismos de comunicacién familia-Colegio.

Nuestro Colegio valora la coordinacion permanente con las familias y cuenta con distintos
canales de comunicacién con los padres y apoderados, los que deben respetarse para
organizar debidamente el trabajo escolar y académico:

a. Agenda Escolar: Los apoderados deben revisar la agenda diariamente, ya que es

el primer canal de informacion entre el Colegio y la familia. Es un instrumento
formal, institucional y solemne que no se puede duplicar, alterar, dafiar. La agenda
escolar es un importante medio de comunicacion entre el Colegio y los apoderados,
ademas es un valioso instrumento recordatorio de todas las actividades que debera
cumplir el alumno, como también el registro de horarios, notas y promedios. El
alumno debera portar en todo momento su agenda escolar, con el fin de registrar
cada dia las tareas, compromisos y deberes con el Colegio, con la foto pegada y
el registro de firma del apoderado.
En caso de pérdida de la agenda, el apoderado debera dar aviso a inspectoria
dando a conocer las causas o circunstancias del extravio, para que le sea
entregada una nueva, quedando registrado este hecho en el libro de clases. Sera
obligacion de los padres y/o apoderados revisarla diariamente y firmarla en caso
que corresponda.

b. Entrevistas: Las instancias de entrevista constituyen un espacio de mayor
conocimiento de cada alumno y su familia, siendo valiosa para coordinar futuras
intervenciones.

Los apoderados pueden solicitar entrevista via agenda con profesor jefe, profesor
de asignatura, inspectoria, encargado de convivencia o UTP. En caso que el
apoderado persista en su necesidad o considere que no ha sido resuelta, puede
solicitar entrevista con Direccion directamente en secretaria. Asimismo, los
docentes y asistentes de la educacion, podran citar al apoderado a entrevista via
agenda, y en casos urgentes mediante llamado telefénico.

Como parte del protocolo, de toda entrevista se debe levantar un acta que
evidencia los temas tratados, las sugerencias, acuerdos y compromisos. Ademas,
se registrara la entrevista en el libro de clases.

c. Asamblea: El establecimiento realiza una asamblea anual al inicio de afo escolar,
con la finalidad de cumplir con lo establecido en el art. 22 inciso 2 DFL n° 2/1998
de Educacioén, respecto de la Cuenta Publica que debe realizar el Director en
relacion al afo anteriormente cursado. Dicha asamblea propicia un espacio de
bienvenida a los apoderados, difusién del PEI, difusion del reglamento interno y
mensaje del sostenedor, facilitando la comunicacién con la familia.

d. Reuniéon de apoderados: Se realizan aproximadamente cuatro reuniones al afo,
las cuales son debidamente informadas via agenda escolar. Esta instancia es vital
para la comunicacion con la familia, asi como la incorporacion de los padres y
apoderados a la comunidad del Colegio. La finalidad de la reuniéon puede ser de
indole informativa, pedagdgica, formativa y/u organizativa, contando con espacios



de exposicion del profesor jefe, trabajo grupal (si corresponde) e intervencion de la
directiva de curso.

e. Pagina Web: Toda la informacion relevante del Colegio (calendarios, noticias,
reuniones de apoderados, jornadas, eventos, circulares, etc.) serd comunicada a
través de la pagina oficial www.rebecafernandez.cl. Con la finalidad de asegurar el
acceso a la informacién, ademas las informaciones relevantes seran publicadas en
puerta de acceso al establecimiento.

f. LIRMI: El establecimiento cuenta con plataforma de gestidn escolar que permite a
los apoderados acceder a las calificaciones de los alumnos via online, con la
finalidad de asegurar la comunicacién con la familia y el correcto acceso a la
informacién. El establecimiento se reserva el derecho a bloquear de manera
transitoria el acceso a la plataforma, en aquellos casos en donde los apoderados
no asistan a las reuniones de apoderados ni a las entrevistas de forma injustificada.
Por lo demas, el ingreso a la plataforma es a través de la pagina web
www.rebecafernandez.cl. A su vez, tendran la posibilidad de descargar la
aplicaciéon LIRMI FAMILIA, y asi acceder a la informacion.

g. Llamada telefénica: Este medio de comunicacion sélo es usado en casos de
emergencia e imprevistos de ultimo minuto. Por ejemplo: Cortes de suministros
basicos que no han sido programados, accidentes escolares que requieren pronta
atencion en sistema de salud. Asimismo, cuando el apoderado no responde las
comunicaciones via agenda o no asiste a entrevistas, se intentara por medio
telefonico.

No estd permitido el uso del teléfono de secretaria a los alumnos, salvo casos
especiales de urgencia, previa autorizacion de Inspectoria.

El establecimiento no respalda la entrega de niumeros celulares de los docentes a
los apoderados, por lo que la entrega de numeros personales es de exclusiva
responsabilidad del trabajador (a).

Articulo 32. Medios por los cuales no se efectuaran las comunicaciones.

Los WhatsApp no constituyen medio de comunicacion oficial.

El WhatsApp solo puede constituirse en un medio de comunicacion oficial frente a un
movimiento teldrico de gran envergadura (terremoto) que implique una caida completa del
sistema telefénico y servicios basicos, dado que la experiencia indica que dicho sistema
suele tener menores inconvenientes. Detalle de esta situacion se incluye en Plan Integral
de Seguridad Escolar (PISE).

Articulo 33. Uso de WhatsApp.

Como se indica precedentemente, este medio no constituye un medio oficial.

Sin embargo, si los padres y apoderados o los alumnos dentro de su ambito de libertad
crean grupos de WhatsApp se hacen absolutamente responsable de la informacion que se
transmite bajo este medio, razén por la cual, si en ellos se atenta contra miembros de la
comunidad escolar, se procedera aplicar el presente reglamento.

En el evento que se hagan grupos de apoderados, se les efectua las siguientes
recomendaciones:



Mandar textos breves e informativos de interés para todos los miembros del
grupo.

Mantener el respeto en todo momento.

Nunca sustituir una comunicacion frente a frente por un mensaje de WhatsApp.
No es para fomentar rumores, ni criticas de nadie, ni para convertir un tema
privado en publico.

Publicar informacién privada o una mala utilizacion del lenguaje hacia miembros
de la comunidad educacional por este medio es considerado maltrato y, por
tanto, una vulneracién a sus derechos.



CAPITULO 6.

REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE
ADMISION.



Articulo 34. Procesos De Admision Y Promocion De Alumnos.

El Colegio esta adscrito al Sistema de Admisién Escolar del Ministerio de Educacion. Este
es un sistema centralizado de postulacion que se realiza a través de una plataforma en
internet en la que las familias encuentran informacion sobre todos los Colegios que les
interesan: Proyecto Educativo, Reglamento Interno, Actividades Extracurriculares, entre
otros. Con esta informacién, los apoderados postulan a través de la plataforma web, en
orden de preferencia, a los establecimientos de su eleccién. Al eliminarse la seleccion, los
apoderados podran elegir con libertad el Colegio al que quieren postular a sus hijos, ya
que los establecimientos educacionales no podran exigir antecedentes de ningun tipo a
las familias, ni tampoco realizar pruebas académicas o entrevistas personales a los
postulantes.

Las madres, padres y apoderados deberan postular al colegio a través de una plataforma
web que el Ministerio de Educacion habilitd, a saber: www.sistemadeadmisionescolar.cl. _

Articulo 35. Tramites posteriores a la seleccion.

Una vez que quede seleccionado un alumno(a) por la plataforma del Ministerio, se debera
hacer efectiva la matricula dentro de los plazos que indica afio a ano el mismo Ministerio.
Al momento de hacer efectiva la matricula debera acompanar los siguientes documentos:

v Certificado de nacimiento.
v Informe o certificado de estudio segun corresponda.
v Firmar la aceptacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

v Firmar la recepcién y aceptacion del Reglamento Interno de Convivencia Escolar del
Colegio Rebeca Fernandez, con todos los protocolos y anexos que este incluye.

v Firmar un documento en que autoriza a que su hijo pueda ser entrevistado en

procedimientos reglamentarios y de convivencia escolar, por distintos
profesionales.

v Firmar extracto de compromisos contraidos por padres y/ o apoderados.

Articulo 36. Informacién sobre los procesos de Admision.

El sostenedor a través de una comunicacion enviada a través de los canales de
informacion que sefiala este Reglamento, dara inicio a la apertura del proceso de admision
para el afio escolar, el numero de vacantes ofrecidas y todos los plazos y procedimientos
establecidos por el Ministerio de Educacién para su postulacion en linea. Igual informacion
se publicara en la pagina web del colegio www.rebecafernandez.cl




CAPITULO 7.

REGULACIONES SOBREUSO DE
UNIFORMES ESCOLAR.



Articulo 37. De Uniforme Escolar.

El uniforme escolar es la vestimenta distintiva y un simbolo del Colegio Rebeca Fernandez,
generando identidad y apropiacién simbdlica; es decir, un sentido de pertenencia hacia al
establecimiento, ademas de representar al colegio ante la comunidad educativa y local, ya
sea en actos académicos, visitas pedagdgicas, concursos u otras actividades organizadas
por instituciones educacionales de nivel superior.

Es deber de los estudiantes asistir desde el primer dia de clases con su uniforme
institucional oficial completo.

Cabe destacar que la presentacion personal y el correcto uso del uniforme escolar, se
considera de importancia, toda vez que preparan a los estudiantes para una futura vida
laboral y de comunidad, en donde estos aspectos son relevantes.

El uso del uniforme es obligatorio para todos los estudiantes del Colegio. De acuerdo a los
resultados del plebiscito aplicado durante el mes de noviembre del 2021, el uniforme para el
afno escolar 2022 para todos los niveles sera: buzo institucional con polera de piqué blanca,
polera blanca polo para las clases de educacion fisica, delantal o cotona tradicional y
chaqueta institucional. y es el siguiente:

Uniforme Oficial Colegio Rebeca Fernandez

Uniforme Damas | Uniforme Varones

Pre-Kinder a IV° medio

e Pantalén azul marino oficial.

e Polerén azul marino oficial con franjas horizontal tricolor (blanca, verde y
roja) en las mangas, en el pecho lado izquierdo la insignia del Colegio
bordada.

e Polera blanca oficial.

e Zapatillas blancas, negras, azul oscuro o gris.

En invierno: Parka oficial del establecimiento, bufanda o cuello azul marino o
gris, gorro de lana azul marino o gris.




Uniforme Deportivo Oficial todos los cursos

Pre-Kinder a IV° medio

Pantalon azul marino oficial.

Polerén azul marino oficial.

Polera blanca oficial.

Zapatillas blancas, negras, azul oscuro o gris.
Short azul marino o Calzas de acuerdo a eleccion.
Calceta azul marino o blancas.

Articulo 38. Presentacion.

El alumno(a) debera cuidar de su higiene y presentacion personal, asistiendo al
establecimiento convenientemente aseado, peinado y con ropa en buenas condiciones y
limpia.

Articulo 39. Aspectos esperados respecto al CORRECTO uso del uniforme y
presentacion personal

e Uniforme limpio.

e Adecuada higiene personal: Cabello limpio (libre de parasitos), ufas limpias y
cortas.

e Varones: Corte de pelo escolar y ordenado; dejando orejas despejadas en todo
momento, incluso al estar el pelo seco y al hacer deporte, por lo que el corte de
pelo debe ir orientado a cumplir este propdsito.

e Varones con rostro rasurado (acorde a la edad).

e Damas: El largo del jumper debe permitir desarrollar las actividades académicas
de manera comoda para toda la comunidad.

Articulo 40. Aspectos NO permitidos respecto al uso del uniforme y presentacion

personal.
v Pelo tinturado con colores no convencionales.
v Ufias esmaltadas.

v Magquillaje.
v Accesorios tales como piercings, expansores, aros

largos o grandes (sélo se permite un aro por oreja), anillos,
pulseras, collares.
v Pantalones (tela o buzo) pitillo o piernas ajustadas.

v Corte de pelo irregular o rasurado en un sector
visible (disenos, rapados en un costado).
v Uso de barba.

Articulo 41. Excepciones.



Solo por razones de excepcion, y debidamente justificadas por los padres y apoderados,
el Director podra eximir a los alumnos y alumnas por un determinado tiempo, del uso total
o parcial del uniforme escolar. Para ello, se debera presentar su inquietud por escrito



Articulo 42. Uniforme de estudiantes transgéneros.

El alumno o la alumna podran utilizar el uniforme que estime pertinente con su identidad
sexual.

Articulo 43. Uniforme alumna embarazada.

La alumna podra utilizar la ropa que sea mas comoda para su estado, cumpliendo con los
colores institucionales.

Articulo 44. Uniforme alumno migrante.

No sera impedimento que los estudiantes en el primer afio de su incorporacion al sistema
escolar no cuenten con uniforme escolar, tomando en consideraciéon la necesidad de las
familias de establecerse en Chile en una primera etapa. Con todo, si en el ropero escolar
se encuentra un uniforme, en buen estado, de la talla del alumno migrante, el alumno
debera cumplir las normas de uso escolar indicadas precedentemente.

Articulo 45. Adquisiciéon del uniforme escolar y ropero escolar.

El uniforme podra adquirirse en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar, a
eleccion de los padres o apoderados del alumno.

El colegio tendra un espacio denominado “ropero escolar”, con donaciones de uniformes
en buen estado, para que puedan ser adquiridos de manera gratuita por quienes lo
requieran.

Articulo 46. Disposiciones sobre el uso de insignia, logo y nombre del Colegio
Rebeca Fernandez.

Debido a la familiaridad y conocimiento de los alumnos(as) con los recursos tecnolégicos,
los miembros de la Comunidad Educativa estan expuestos al uso indebido de los mismos,
no siendo responsabilidad del Colegio su mal uso, que pueda darse a estos
imprescindibles medios, especialmente si se trata de personas ajenas al Establecimiento.
Por ello es nuestro deber salvaguardar el respeto y la honra de todos y cada uno de los
miembros de nuestra Comunidad Educativa.

Por lo anteriormente expuesto, la Direccién del Colegio prohibe estrictamente el uso de
todo signo institucional (insignia, logo, nombre, pagina web, direcciones electronicas, u
otros referentes institucionales digitales o impresos) en ediciones impresas o virtuales, por
personas naturales o juridicas, sin la debida autorizacion, considerandose agravante el
uso vinculado a ofensas directas o indirectas en contra de miembros de la Comunidad
Educativa (alumnos(as), docentes, para docentes, auxiliares, Directivos, padres vy
apoderados).



CAPITULO 8.

REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION
PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y
PATERNIDAD.



El presente protocolo ha sido elaborado y actualizado de acuerdo a los nuevos
requerimientos, con la finalidad de implementar y establecer medidas de retencion y redes
de apoyo necesarias para las alumnas embarazadas y madres y padres estudiantes,
resguardando con ello los derechos y bienes juridicos presentes en ésta area.

Articulo 47. Programa de educacioén sexual.

El Colegio implementara un programa de educacion sexual transversal, desde el nivel de
parvulario hasta cuarto ano de ensefianza media, que propenda a una sexualidad
responsable.

También, en las reuniones de curso se conversara de estos temas con los apoderados,
promoviendo la comunicacién de los padres con sus hijos.

Articulo 48. EIl objetivo de la regulacion sobre normas de la maternidad y
paternidad.

El Colegio tiene como objetivo primordial asegurar la permanencia de la estudiante
embarazada en el Colegio, a fin de continuar su trayectoria educativa, privilegiar la vida y
el proceso de maternidad en forma saludable y humana y en el caso de los estudiantes
padres, asegurar su asistencia a clases y su formacion de padre adolescente responsable.

Articulo 49. Informe sobre estado de embarazo y redes de apoyo.

El apoderado (a) de la estudiante debera informar respecto del estado de embarazo de su
pupila en forma oficial al profesor (a) jefe. Debera, ademas, presentar el carnet de control
del Sistema de Salud, para asegurar la atencion de salud a la que tiene derecho la
estudiante. También, el apoderado (a) informara el caso de estudiantes padres.

En el evento que una alumna se encuentre embarazada y/o un alumno vaya a ser padre,
y se acerquen a su profesor jefe o al encargado de convivencia escolar, sefialando que no
les han contado a sus padres. El profesor jefe o el encargado de convivencia escolar los
apoyara y citara a los padres o0 apoderados a objeto de informar conjuntamente con él o la
estudiante de esta situacion, mediando para que dicha noticia sea aceptada de la mejor
forma posible por el padre, madre o apoderado.

Tanto el profesor jefe como el encargado de convivencia escolar apoyara permanente a la
alumna embarazada o madre y al alumno padre, preocupandose de contactarlos en caso
de ausencias no informadas.
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Articulo 50. Medidas académicas.

Se tratan de medidas que apuntan a que todos los estudiantes se mantengan en el sistema
educativo, generando instancias flexibles de aprendizaje en consideracion a su condicion.
Entre estas medidas encontramos:

1. Asistencia a clases: La estudiante embarazada podra asistir a clases
regularmente, dependiendo su asistencia exclusivamente de las indicaciones
médicas orientadas a velar por la salud de la estudiante y su hijo(a).

Durante el periodo de ausencia de la alumna, su familia asume la tarea de concurrir
al Colegio con la Jefa Técnica a buscar las guias y trabajos que le prepararan los
profesores de cada asignatura. En un periodo no superior a una semana la familia
debera retornar con trabajos y guias desarrollados para la evaluacién que
registrard cada profesor en el Libro de clases, salvo excepciones por razones
fundadas de salud de la madre o su hijo(a). Este procedimiento se aplicara también,
en caso de que se presente un embarazo de alto riesgo y la estudiante tenga que
faltar a clases por el prenatal.

En caso de que la familia no pueda asistir al colegio a buscar los materiales, ellos
seran enviadas al email, que para estos efectos deje el alumno (a).

2. Promocién de curso: Las alumnas embarazadas seran promovidas cuando

cumplan con la normativa de aprobacion por rendimiento estipulada en el
Reglamento de Evaluacién para todos los alumnos. Cabe sefialar que si la
estudiante, por razones de salud, certificadas por un médico, se encuentra
imposibilitada de asistir se podria cerrar el ano anticipadamente.
La alumna embarazada o en situacién de maternidad y el alumno en situacion de
situacion paternidad, podran ser promovidos al curso superior con un porcentaje
menor al 85 %, cuando sus inasistencias tengan como causal directa situaciones
derivadas del embarazo, parto, post parto, control del nifio sano y/o enfermedades
del hijo menor de un ano. Todas éstas, deberan ser justificadas médicamente.

3. Calendario flexible y una propuesta curricular adaptada: El Colegio contara con
un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada. Sera la Orientadora del
EE en conjunto con la Jefa Unidad Técnica Pedagdgica quienes establezcan
fechas, horarios de rendicion de evaluaciones como también la priorizacién de
objetivos de aprendizaje para la estudiante. En el caso de perder el Primer
semestre, se considerara las evaluaciones del Segundo Semestre.

4. Clase de educacion fisica. Las estudiantes embarazadas podran asistir a las
clases de educacién fisica en forma regular, de acuerdo a las orientaciones del
médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas de forma diferencial o eximirse por
razones de salud que asi lo justifiquen. Las alumnas que hayan sido eximidas de
realizar actividad fisica en la Asignatura de E.F.l. deberan realizar trabajos tedricos
respecto a los OA estipulados en las Bases Curriculares. Esto es hasta el término
de puerperio (seis semanas después del parto) y que, en casos calificados por el
médico tratante, podra extenderse la metodologia de trabajos tedricos implicados
en la asignatura.

5. Medidas a nivel curricular, evitando riesgos: Se incorporaran contenidos que se
relacionen con el embarazo y con el cuidado del nifio (a), con el objeto de que los



estudiantes comprendan su condicién de embarazo, asi como de su maternidad o
paternidad. Ademas, a las alumnas madres y embarazadas, se les instruira que no
pueden estar en contacto con materiales nocivos, ni verse expuesta a situaciones
de riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia, tales como, por ejemplo:
Clases en laboratorio, jornadas y/o salidas pedagdgicas que impliquen el contacto
con materiales nocivos. Por tal motivo, se generara una instancia evaluativa
distinta, avisada con anterioridad al apoderado (a) de la estudiante.

Articulo 51. Medidas administrativas.

El Colegio implementara acciones que apuntan a compatibilizar la condicién de embarazo,
maternidad o paternidad con la del estudiante, asegurando el resguardo de su integridad
fisica, psicolégica y moral de estos alumnos. Dentro de estas acciones se consideran,
entre otras, las siguientes:

1.

No

10.

11

12.

Se habra de tener, especial cuidado con brindar al alumno o la alumna la acogida
y contencién que necesite para afrontar la nueva situacion ante la que se encuentra
(embarazo o paternidad).

Garantizar el derecho de las estudiantes embarazadas de participar en
organizaciones estudiantiles, ceremonias y actividades extra programaticas.
Durante el embarazo la estudiante quedara exenta del uso de uniforme tradicional
en atencion a las condiciones fisicas que requiera. (Ejemplo: Uso de buzo del
colegio)

Los estudiantes en situacion de maternidad o paternidad, quedaran exentos de la
exigencia de 85% de asistencia frente a situaciones derivadas del embarazo, parto,
postparto, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio. Para
esto se requiere presentar certificado médico, carnet de salud, tarjeta de control u
otro documento que indique las razones médicas de las inasistencias.

El registro de ingreso y salida de la o el estudiante debera contar con el detalle
respecto a la etapa de embarazo, maternidad o paternidad en que se encuentre.
La estudiante tiene derecho a ir al bafio cuantas veces lo requiera.

Explicitar el derecho de la alumna embarazada a utilizar durante los recreos las
dependencias de la biblioteca o0 demas espacios que contribuyan a evitar
accidentes o situaciones de stress.

Comenzado su periodo de maternidad, la estudiante tiene derecho a decidir el
horario de alimentacion de su bebé, que debe ser maximo una hora, sin incluir
tiempos de traslado, este horario debe comunicarlo a la Jefa de la Unidad técnico
Pedagdgica durante la primera semana de ingreso de la estudiante.

Establecer que las alumnas y madres embarazadas les sera aplicado sin distincion
el seguro escolar de acuerdo a lo aplicado en el decreto supremo n° 313 de 1972.
Difundir que las principales redes de apoyo de los estudiantes en situacion de
embarazo, maternidad o paternidad adolescente son: CESFAM Jorge Kaplan,
JUNJI, JUNAEB (Beca BARE) y OPD Vifia del Mar.

.Reforzar en los consejos de profesores, reuniones de apoderados, consejos de

curso que siempre se debe mostrar en el trato, respeto por la condicién de
embarazo, maternidad o paternidad del estudiante. En caso de contravencion se
aplicara el procedimiento y sanciones establecido en este reglamento.

La alumna embarazada y madre tendra derecho a asistir a clases durante todo el
embarazo y a retomar sus estudios después del parto. El retorno a clases conforme
prescripcion médica.



13. El uso del uniforme estara sujeto a lo sefalado en este reglamento en el capitulo

respectivo.

14. Se estableceran criterios acordes con la flexibilidad curricular para propender a la

promocion, resguardando que se cumpla con el logro de los aprendizajes y
contenidos minimos del plan de estudios.

Articulo 52. Medidas de retencion.

Los y las estudiantes que son padres y madres y las que estan en situacion de embarazo,
gozan de los mismos derechos que los demas alumnos (as) de nuestro Colegio, siendo
muy importante que ellos sigan estudiando. Por dicho motivo se adoptaran las medidas
necesarias para su retencién y apoyo, entre las que podemos destacar:

1.

Profesor o Profesora Jefe informara al Director, Subdirector y Profesores, el
nombre, curso y estado de salud de la alumna embarazada, a fin de aplicar el
protocolo y tomar las acciones de retencién, deberes y derechos que amerita la
situacion.

Sera de competencia de Inspectoria General en coordinacion con UTP y
docentes otorgar los permisos para los estudiantes madre o padre, para asistir a
control médico, realizar tramites de paternidad o control de nifo sano, con la
presentacion de los certificados que justifiquen la ausencia a clases. Debera
dejar registro en libro de clases y libro de salida.

La encargada de informar a los profesores sobre la flexibilidad que podra tener
la alumna embarazada para salir al bafio durante las clases sera la Jefa Técnica
e Inspectoria General. La Encargada de Convivencia Escolar debera coordinar
un lugar en el que la estudiante embarazada pueda estar durante los recreos, a
fin de evitar pelotazos o accidentes involuntarios con otros estudiantes.

La Encargada de Convivencia Escolar mantendra una permanente comunicacion
con el apoderado (a), profesor (a) jefe y otros docentes de aula, para coordinar
acciones que faciliten la informacién entre profesor y alumna respecto de
requerimientos, evaluaciones y autorizaciones oportunamente.

Para el amamantamiento diario, se autorizara a la madre del lactante una hora
cronoldgica, la que puede fraccionarse en dos medias horas, para ir a su casa o
sala cuna a fin de alimentar al bebé.

Cuando el hijo menor de un afio presente alguna enfermedad que necesite de su
cuidado especifico, segun conste en un certificado médico, el Subdirector o
Inspectoria General autorizara tanto a la madre como al padre estudiantes,
ausentarse temporalmente para cumplir con los deberes de padres. Deberan
adjuntar autorizacion de su apoderado (a), junto al certificado de salud del nifio
(a), dejar registro en el libro de clases e informar a los profesores la ausencia
debidamente autorizada.

7. Establecer que las alumnas y madres embarazas les sera aplicado sin distincién el
seguro escolar de acuerdo a lo aplicado en el decreto supremo n° 313 de 1972.

8.

Difundir que las principales redes de apoyo de los estudiantes en situacién de

embarazo, maternidad o paternidad adolescente son: CESFAM Jorge Kaplan, JUNJI,
JUNAEB (Beca BARE) y OPD Vifia del Mar.



CAPITULO 9.

MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE
DEL ESTABLECIMIENTO.



Articulo 53. Instalaciones.

El Colegio cuenta con un local escolar que tiene las condiciones de capacidad, seguridad,
higiene ambiental y salubridad suficientes para el numero de estudiantes. Estas
condiciones se encuentran aprobadas por el Ministerio de Educacion, quien otorgé la
autorizacién para funcionar como establecimiento educacional y establecié la capacidad
maxima autorizada de atencion por jornada.

El establecimiento debe cumplir de manera permanente con las condiciones de higiene
ambiental, debiendo contar con certificado aprobado mediante una resolucién emitida por
la Secretaria Regional Ministerial de Salud respectiva.

Articulo 54. Orden y limpieza.

El colegio debera mantener todos sus espacios y recintos en buenas condiciones de orden
y limpieza. Todos los miembros de la comunidad escolar deberan contribuir a dicho orden
y limpieza. Sin perjuicio de lo cual, el Colegio contard con el personal encargado de
efectuar diariamente el aseo del Colegio, en los dias que éste esté en funcionamiento.

Articulo 55. Corte de agua.

En caso de que existe algun corte de agua, se suspenderan las actividades del Colegio
conforme al procedimiento establecido en este reglamento.

Articulo 56. Plan de fumigacion.

Se contara con un plan de fumigacién para evitar la presencia de vectores y plagas. El
colegio realizara 3 veces al afio, un Programa Sanitario Escolar que incluye desinfeccién
y desratizacion de todo el establecimiento. Dicho Programa Sanitario sera efectuado por
una empresa del rubro aprobada por el Servicio de Salud y de sus cometidos quedara
como verificadores los carteles indicando los tratamientos realizados en cada lugar
correspondiente y el certificado Sanitario del Programa.

Articulo 57. . Enfermedades contagiosas.

En caso de cualquier enfermedad contagiosa se informara a todos los miembros de la
comunidad escolar y se les solicitara a las personas contagiadas adopten las medidas
pertinentes y que puedan asistir a clases solo con el respectivo certificado médico de alta.

Articulo 58. Estados de las instalaciones.

Las paredes, techumbres y demas instalaciones del colegio se mantendran limpias y
libres hongos.



CAPITULO 10.

REGULACIONES REFERIDAS A LA EXISTENCIA Y
FUNCIONAMIENTO DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION
Y LOS MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE
ESTAS Y EL ESTABLECIMIENTO.



Articulo 59. Composiciéon Consejo Escolar.

Se constituira un Consejo Escolar formado por las siguientes personas: por el Director del
establecimiento, quien a su vez lo presidira; por el Sostenedor o un representante
designado por él; un docente elegido por los profesores del establecimiento y un
representante de los asistentes de la educacion del establecimiento, ambos elegidos por
sus pares mediante un procedimiento previamente establecido por éstos; el presidente del
centro de padres y apoderados y el presidente del centro de alumnos.

A peticion de cualquier miembro del Consejo Escolar, el Director, en su calidad de
presidente del mismo, debera someter a consideracién de este érgano la incorporacion de
nuevos miembros. Asimismo, podra hacerlo por propia iniciativa. EI Consejo resolvera
sobre esta peticion por la mayoria absoluta de sus miembros.

Articulo 60. Informaciones que deben ser entregadas al Consejo Escolar.

El Consejo sera informado, a lo menos, de las siguientes materias, en las oportunidades y
con los requisitos que a continuacion se senalan:

e Los logros de aprendizaje integral de los alumnos. El director del establecimiento
educacional deberd informar, a lo menos semestralmente, acerca de los resultados
de rendimiento escolar, el proceso y las orientaciones entregadas por la Agencia
de Calidad de la Educacion en base a los resultados del SIMCE, los estandares de
aprendizaje y los otros indicadores de calidad educativa, obtenidos por su
establecimiento educacional. Asimismo, la Agencia de Calidad de la Educacién
informara a los padres y apoderados, y al Consejo Escolar la categoria en la que
han sido ordenados los establecimientos educacionales.

e Los informes de las visitas de fiscalizacion de la Superintendencia de Educacién
respecto del cumplimiento de la normativa educacional. Esta informacién sera
comunicada por el director en la primera sesién del Consejo Escolar luego de
realizada la visita.

e ¢l sostenedor entregara, en la primera sesién de cada ano, un informe del estado
financiero del colegio, pudiendo el Consejo Escolar hacer observaciones y pedir
las aclaraciones que estime necesarias. El estado financiero contendra
la informacién de manera desagregada, segun las formas y procedimientos que
establezca la Superintendencia de Educacion, con especial consideracion de las
caracteristicas de cada establecimiento educacional, exigiendo, segun sea el caso,
la adopcion de procedimientos que sean eficientes y proporcionados a la gestion
de cada sostenedor y de sus respectivos establecimientos educacionales. Los
sostenedores deberan mantener, por un periodo minimo de cinco anos, a
disposiciéon de la Superintendencia de Educacién y de la comunidad educativa, a
través del Consejo Escolar, el estado anual de resultados que dé cuenta de todos
los ingresos y gastos del periodo.

e Del informe de ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados. Esta
informacion la entregara el sostenedor, cada cuatro meses, debiendo especificar
detalle de cuentas o item.



Articulo 61. Consultas que deben efectuarse al Consejo Escolar.
Del Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.
De las metas del establecimiento educacional propuestas en su Plan de
Mejoramiento Educativo (PME) y la manera en que el Consejo Escolar puede
contribuir al logro de los objetivos institucionales.

c. Del informe escrito de la gestién educativa del establecimiento educacional que
realiza el director anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa.
La evaluacién del equipo directivo y las propuestas que haga el director al
sostenedor deberan ser dialogadas en esta instancia.

d. Del -calendario detallado de la programacion anual y las actividades
extracurriculares, incluyendo las caracteristicas especificas de éstas.

e. De Ila elaboracion, modificacion y revision del reglamento interno del
establecimiento educacional. Con este objeto, el Consejo Escolar organizara una
jornada anual de discusién para recabar las observaciones e inquietudes de la
comunidad escolar respecto de dicha normativa.

f. Cuando los contratos celebrados para realizar mejoras necesarias o Utiles que se
proponga llevar a cabo en el establecimiento educacional, sean de infraestructura,
equipamiento u otros elementos que sirvan al propdsito del Proyecto Educativo
superen las 1.000 unidades tributarias mensuales, deberan ser consultadas por
escrito al Consejo escolar.

co

Respecto de las materias consultadas en las letras d) y e) del inciso precedente, el
pronunciamiento del Consejo Escolar debera ser respondido por escrito por el sostenedor
o el director, en un plazo de treinta dias.

El Consejo Escolar no podra intervenir en funciones que sean competencia de otros
organos del establecimiento educacional.

Sera obligacién del director remitir a los miembros del Consejo Escolar todos los informes
y antecedentes necesarios para el debido conocimiento de las materias referidas en este
articulo.

Articulo 62. Constitucion del Consejo Escolar.

El Consejo quedara constituido y efectuara su primera sesion dentro de los tres primeros
meses del afo escolar.

El Director del establecimiento, dentro del plazo antes sefialado, deberd convocar a la
primera sesion del Consejo, la que tendré el caracter de constitutiva para todos los efectos
legales.

La citacién a esta sesién debera realizarse por cualquier medio idéneo que garantice la
debida informacién de los integrantes del Consejo Escolar. Asimismo, debera enviarse una
circular dirigida a toda la comunidad escolar y fijarse a lo menos dos carteles en lugares
visibles que contengan la fecha y el lugar de la convocatoria y la circunstancia de tratarse
de la sesion constitutiva del Consejo Escolar.

Las notificaciones recién aludidas deberan practicarse con una antelacion no inferior a
diez dias habiles anteriores a la fecha fijada para la sesion constitutiva.

Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha de constitucién del
Consejo, el sostenedor hara llegar a la Superintendencia de Educacion vy al
Departamento Provincial del Ministerio de Educacion una copia del acta constitutiva del
Consejo Escolar, la que debera indicar:

1. ldentificacion del establecimiento;
2. Fechay lugar de constitucion del Consejo;



3. Integracion del Consejo Escolar.
4. Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas, y su
organizacion, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

Cualquier cambio en los miembros del Consejo deberd ser informado a la
Superintendencia de Educacién y al Departamento Provincial del Ministerio de Educacién
para la actualizacién del acta respectiva.

Articulo 63. Convocatoria Consejo Escolar.

El Consejo Escolar debera convocar al menos 4 sesiones al afo, debiendo el Director, y
en subsidio el sostenedor, velar por el funcionamiento regular del Consejo. El quorum de
funcionamiento sera el de mayoria de sus miembros.

Articulo 64. Rol del director y sostenedor en relaciéon al Consejo Escolar.

El Director deberd mantener a disposicion de los integrantes del Consejo Escolar,
los antecedentes necesarios para que éstos puedan participar de manera informada y
activa en las materias de su competencia. En ningln caso el sostenedor podra impedir o
dificultar la constitucién del Consejo Escolar, ni obstaculizar, de cualquier modo, su
funcionamiento regular.

El sostenedor, en la primera sesién de cada ano, debera manifestar si le otorga facultades
decisorias o resolutivas al Consejo y en qué materias 0 asuntos. La revocacion de esta
decisién soélo podré materializarse al inicio del afio escolar siguiente y hasta la primera
sesion de ese afio. En caso contrario se entendera prorrogada.

En caso de que estas facultades se otorguen o se revoquen verbalmente por el sostenedor
en la sesion respectiva, se dejara constancia de ello en el acta, sirviendo la misma como
suficiente manifestacién de voluntad.

Articulo 65. Reglamento interno del Consejo Escolar.

Cada Consejo deberd dictar un reglamento interno, el que resolverd, entre otros,
los siguientes aspectos de funcionamiento:

a. El nimero de sesiones ordinarias que realizara el Consejo durante el afio
escolar;
La forma de citacién por parte del Director de los miembros del Consejo a
las sesiones tanto ordinarias como extraordinarias. En todo caso, las
citaciones a sesiones extraordinarias seran realizadas por el Director del
establecimiento, a peticion de una mayoria simple de los miembros del
Consejo o por iniciativa propia;

b. Laforma de mantener informada a la comunidad escolar de los asuntos y
acuerdos debatidos en el Consejo;

c. Laforma en que se tomaran los acuerdos en el caso que el sostenedor le
otorgue facultades resolutivas;

d. Designacion de un Secretario del Consejo y sus funciones, y

e. Las solemnidades que debera contener el acta de las sesiones del Consejo.



Articulo 66. Encargado de convivencia escolar.

El Encargado (a) de Convivencia Escolar sera el responsable de la implementacién de las
medidas que determine el Consejo Escolar, disefiando un Plan de Accion o de Gestion, en
conjunto.

Articulo 67. Funciones del Encargado de Convivencia Escolar.

Las funciones del encargado de convivencia escolar son las siguientes:

e Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional de
Convivencia Escolar, asumiendo el rol primario en la implementacion de medidas
de convivencia escolar que determine el Consejo Escolar.

e Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracion, implementacion y difusién de politicas de prevencion, medidas
pedagdgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

e Implementar las medidas sobre convivencia escolar que disponga el Consejo
Escolar.

e Elaborar el Plan de Accién o de Gestidn sobre convivencia escolar, en funcién de
las indicaciones del Consejo Escolar.

e Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad
educativa.

e Coordinar, orientar y asesorar cada paso de los protocolos de conflicto de
convivencia escolar (denuncia, investigacion, resolucién y apelacion)

e Mantener actualizada documentacién como acta de constitucion, sesiones de
funcionamiento de buena convivencia escolar, nombramiento del Encargado de
Convivencia Escolar y evidencias de socializacion a la comunidad educativa.

Articulo 68. Plan de Gestion de la Convivencia Escolar (P.G.C.E).

El P.G.C.E. es el instrumento que contiene los compromisos de accion del Colegio en
materia de Convivencia Escolar, estableciéndose en este la planificacion los objetivos,
destinatarios, responsables de la ejecucién, plazos, recursos y formas de evaluacion de
las acciones de promocién de la buena convivencia y prevencién del maltrato escolar.

Articulo 69. Ejes de accion del P.G.C.E.

El P.G.C.E. Se configurara en base a dos ejes de accion:
a. Planes de Buena Convivencia: Dirigidos al desarrollo conjunto de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores que les permitan a todos los
integrantes de la comunidad escolar, especialmente a los alumnos, a
convivir armoénicamente en sociedad.



b. Planes Preventivos: Dirigido a controlar y evitar las conductas que puedan

dafar la buena convivencia dentro de la comunidad educativa.

Articulo 70. Centro General de Padres.

Es una organizacién comunitaria funcional de duracién indefinida, y es el organismo que
representa a los padres y apoderados del Colegio Rebeca Fernandez, organismo que
comparte y colabora en los propdsitos educativos y sociales del establecimiento
educacional de que forma parte.

El centro de Padres orientara su accionar con plena observancia de las atribuciones
técnico-pedagdgicas que competen exclusivamente al establecimiento, promoveran la
solidaridad, la cohesién grupal entre sus miembros, apoyaran organizada y lealmente las
labores educativas del establecimiento, y estimularan el desarrollo y progreso del
conjunto de la comunidad escolar.

Articulo 71. Funciones del Centro General de Padres.

El Centro General de Padres tiene las siguientes funciones:

a.

Representar a la Organizacién ante cualquiera autoridad, instituciones o
personas para celebrar o realizar actos, contratos, convenios o gestiones
conducentes al desarrollo integral de la Organizacion.

Gestionar la solucion de los asuntos o problemas que afecten a los
miembros de la organizacion, representando las inquietudes e intereses de
sus miembros en estas materias, a través de los mecanismos que la Ley
establezca.

Ejercer los derechos y cumplir las obligaciones que las leyes sefialen.
Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacion y desarrollo
personal de sus hijos y pupilos y, en consonancia con ello , promover las
acciones de estudio y capacitacion que sean convenientes para el mejor
cometido de las responsabilidades educativas de la familia.

Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por
principios, valores e ideales educativos comunes, canalizando para ello,
las aptitudes, intereses y capacidades personales de cada uno.
Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el colegio que faciliten la
comprension y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el
ejercicio del rol que corresponde desempenar a los padres y apoderados
en el fortalecimiento de los habitos, ideales, valores y actitudes que la
educacién fomenta en los alumnos.

Apoyar la labor educativa del colegio aportando esfuerzos y recursos para
favorecer el desarrollo integral del alumno.

Proyectar acciones hacia la comunidad en general: difundir los propdsitos
del Centro de Padres, promover la cooperacion de las instituciones y
agentes comunitarios en las labores del establecimiento y, cuando



corresponda, participar en todos aquellos programas de progreso social
que obren en beneficio de la educacién, proteccion y desarrollo de la nifiez
y juventud.

i. Proponery Patrocinar dentro del Colegio y en la comunidad iniciativas que
favorezcan la formacion de los alumnos, en especial aquellas iniciativas
relacionadas con el mejoramiento de las condiciones econdmicas,
culturales, sociales y de salud que puedan afectar las oportunidades y el
normal desarrollo de los alumnos.

j- Mantener comunicacion permanente con los niveles directivos del
establecimiento tanto para obtener y difundir entre sus miembros la
informacioén relativa a las politicas, programas y proyecto educativo del
Colegio, como para plantear, cuando corresponda, las inquietudes,
motivaciones y sugerencias de los padres relativas al proceso educativo y
vida escolar.

k. Realizar todo aquello que en definitiva, vaya en busca del bien comun de
la comunidad educacional Colegio.

Articulo 72. Integrantes del Centro General de Padres.

Perteneceran al Centro de Padres del Colegio los padres y apoderados de los alumnos
matriculados en el establecimiento.

También podran participar en calidad de cooperadores las personas naturales o juridicas
que se comprometan a contribuir al cumplimiento de los fines del Centro de Padres.
Corresponde al Directorio de Centro de Padres aceptar o rechazar la designacién de
cooperador.

Articulo 73. Organizacion del Centro General de Padres.

Formaran parte de la organizacion, a lo menos, los siguientes estamentos:
v La Asamblea General.
v El Directiva

v Los Subcentros.

Articulo 74. Asamblea general.

La Asamblea General es el 6rgano resolutivo superior de la organizacion constituida por
la reunion del conjunto de sus asociados. Estara constituida por los padres y apoderados
de los alumnos del establecimiento que deseen participar y en ausencia de cualquiera
de ellos, por quienes los representen.



Articulo 75. Asamblea General Ordinaria.

Sera obligacién que, en el mes de marzo de cada afio, se celebre una reunion ordinaria,
en la cual, la Directiva dara cuenta de la administracion del afio anterior y su plan anual
de trabajo del presente afo.

Articulo 76. Asamblea General extraordinaria.
Deberan tratarse en asamblea extraordinaria las siguientes materias:

La reforma a estatutos.

La determinacién de las cuotas extraordinarias.

La exclusion o la reintegracién de uno 0 mas socios.

Los miembros de la comision fiscalizadora.

La aprobacién del plan anual de actividades.

La aprobacion del presupuesto de ingreso y gastos, para cada periodo anual.
Las demas materias establecidas en la ley o en estos estatutos.

Cualquier punto que afecte el normal desenvolvimiento de la organizacion y del
colegio.

Cualquier eventualidad que requiera un especial pronunciamiento de la
asamblea.
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Articulo 77. Votaciones de la asamblea.

Para efectos de votaciones dentro de la Asamblea General, cada familia
sera representada sélo por una persona que podra ser el apoderado, padre, o la madre,
0 en ausencia de éstos, el tutor o el curador del alumno.

Articulo 78. Composicion Directiva.

La Directiva del Centro de Padres estara formado a lo menos por cinco miembros
titulares, a saber: por un Presidente, un Vicepresidente, un Secretario, un Tesorero y
un Director.

Por lo demas, el Director del establecimiento o el representante del Establecimiento,
participara en las reuniones de la Directiva en calidad de asesor.

Articulo 79. Reuniones de la Directiva.

La Directiva se reunird de manera ordinaria a lo menos una vez al mes y en
forma extraordinaria segun las razones y procedimientos que el Reglamento Interno
establezca. No obstante, el Director del Establecimiento o el Presidente del Centro de
Padres, o todos de forma conjunta, podran convocar a reunién extraordinaria de la
Directiva cuando existan situaciones imprevistas o urgencias que asi lo recomiendan.



Articulo 80. Eleccion de la Directiva.

Los miembros titulares de la directiva seran elegidos en votacion directa, secreta e
informada por un periodo de dos afos, en una asamblea ordinaria. En la misma asamblea
se elegiran cinco miembros suplentes, los cuales reemplazaran a los titulares en caso de
muerte 0 que por otro motivo no pueda continuar en el Directorio.

En el evento que no existan miembros suplentes, se nombrara a uno de los presidentes
de curso. Tanto en el caso de los suplentes o como del presidente de curso, sélo duraran
hasta la proxima asamblea, sea ésta ordinaria o extraordinaria, donde debera procederse
a la eleccion respectiva.

Articulo 81. Atribuciones y deberes de la Directiva

La directiva tendra a su cargo la Direccion y Administracion de la Organizacién. Dentro
de sus facultades se encuentran las siguientes:

a. Dirigir al Centro de Padres de acuerdo a sus fines y funciones y administrar sus
bienes y recursos.

b. Representar al Centro ante la Direccion del establecimiento, la comunidad escolar
y demas organismos y agentes externos con los cuales el Centro deba vincularse.

c. Elaborar los planes, programas y proyectos de trabajo del Centro y difundirlos
entre sus miembros.

d. Convocar a reuniones de la Asamblea General y del Consejo de Delegados de
Curso.

e. Solicitar al presidente por al menos dos de sus miembros, citar a asamblea
General extraordinaria.

f. Proponer al Consejo de Delegados de Curso la designacion de las personas a
cargo de los organismos internos del Centro y de las comisiones de trabajo.

g. Supervisar las actividades que realizan los organismos internos del Centro y sus
comisiones.

h. Estimular la participacion de los padres y apoderados en las actividades del Centro
y apoyar decididamente aquellas iniciativas y programas de trabajo resueltas por
los Sub-Centros que contribuyen al cumplimiento de las funciones del Centro.

i. Informar periédicamente a la Direccidn del Establecimiento acerca del desarrollo
de programas de trabajo del Centro de las inquietudes e intereses de los padres
en torno a la marcha del proceso escolar, y obtener de dicha Direccién la
informacion indispensable para mantener compenetrados a los padres de los
propésitos y desarrollo del proyecto educativo del establecimiento.

j- Someter a aprobacién del Consejo de Delegados de Curso las fuentes de
financiamiento del centro y el presupuesto anual de entradas y gastos.

k. Elaborar los Informes, Cuentas, Memorias, Balances y otros que le corresponde
presentar a la Asamblea General o al Consejo de Delegados de Curso.

. Proponer a la asamblea, en el mes de marzo de cada afo, el Plan anual de
actividades y el presupuesto de ingreso y gastos



m. Colaborar con el presidente en la elaboracion de la cuenta anual a la asamblea
sobre el funcionamiento general de la organizacion especialmente en lo referido
al manejo e inversion de los recursos que integran su patrimonio

n. Estimular la participacién de los padres y apoderados en las actividades de la
organizacion.

Articulo 82. Rol especifico de cada integrante del Directorio.

a) PRESIDENTE: Sus funciones son:

Representar a los padres y apoderados en las reuniones de Consejo
Escolar, reuniones con el Sostenedor, Direccién y/o reuniones de trabajo
internas cuando sea requerido expresamente por la direccion del
establecimiento o quien designe.

Convocar a reuniones de la directiva del centro de padres.

Convocar y presidir la primera y ultima asamblea general ordinaria del afio
lectivo para dar a conocer en la primera el plan anual de trabajo y en la
ultima el balance de la gestion del centro de padres.

Representar a los padres ante la comunidad.

Administrar en conjunto con el tesorero los fondos del Centro de Padres.
Entregar a la secretaria informacion necesaria para que redacte cartas de
amonestacién a los padres y apoderados que con sus comentarios y
accionar danan a la organizacion y al establecimiento.

b) VICEPRESIDENTE: Sus funciones son:

Reemplazar al Presidente en las asambleas generales ordinarias.
Reemplazar al presidente en sus funciones en caso de ausencia temporal.

c) SECRETARIO DE ACTAS. Sus funciones son:

Redactar actas de cada sesion del centro de padres. Estas deberan ser
leidas al inicio de la sesidn siguiente, pudiendo ser aprobadas u objetadas.
Publicar en los distintos medios de que dispone el colegio, el resumen
ejecutivo de las actas respectivas.

Redactar cartas de amonestacién a padres y apoderados que con su
accionar o comentarios danen la imagen institucional del establecimiento
y la organizacion del centro de padres.

d) TESORERO. Sus funciones son:

Recaudar las cuotas del centro de padres y apoderados.

Mantener al dia el libro de cuentas.

Entregar balances en asambleas generales ordinarias.

Mantener los documentos de los recursos recaudados, libreta de ahorro,
cuenta vista, depdsito a plazo entregando copia de estos a la direccion
del



establecimiento quien actua como ministro de fe en un acto de
transparencia publica.

e Mantener registro actualizado de aquellos socios, padres y apoderados
que no cumplen con sus obligaciones econémicas.

Articulo 83. Consejo de Delegados de Curso.

Este consejo estard formado por los presidentes de cada sub-centros elegido
democraticamente por los padres y apoderados de cada curso.

El Consejo de Delegados de Curso se reunird a lo menos bimensualmente y en sus
reuniones de trabajo participaran los integrantes de la directiva y el Director del
establecimiento o su representante. Sin embargo, en las decisiones que competen al
Consejo de Delegados no podran participar ni los miembros de la Directiva ni el Director
del establecimiento o su representante.

Ademas de las funciones que establezca el respectivo Reglamento Interno, el Consejo
de Delegados de Curso tendrd como funciones:

a) Redactar el Reglamento Interno del centro de padres y las modificaciones
que éste requiera, y someterlo a la aprobacion de la Asamblea General.
En dicho reglamento se deberan establecer los derechos y deberes de los
socios, las causales de suspension de los socios.

b) Designar a las personas encargadas de los organismos internos del
Centro y a los miembros de las Comisiones de trabajo.

c) Aprobar los procedimientos de financiamiento del Centro, los montos de las
cuotas que pudiesen cancelar los miembros del Centro y el presupuesto
anual de entradas y gastos elaborado por el Directorio.

d) Coordinar las actividades que desarrollan los organismos internos y
comisiones del Centro con las que realizan los Sub-Centros.

Articulo 84. Subcentros o directiva del curso.

Por cada curso del establecimiento existira un sub centro de padres, el que estara
integrado por los padres y apoderados del respectivo curso, que deseen participar en él.

Articulo 85. Miembros subcentros.

La directiva de cada Sub-Centro estara integrada por el Presidente y a lo menos por un
secretario y tesorero. El curso puede elegir mas miembros para que integren el sub-
centro.

Articulo 86. Eleccion subcentros.

Dentro de 30 dias de iniciado el ano escolar en el establecimiento, cada Sub-Centro
elegira democraticamente una directiva y a él o los delegados que lo representaran en el



Consejo de Delegados de Curso. La directiva y los delegados permaneceran un ano en
sus funciones.

Articulo 87. Funciones subcentros.

A las directivas de los Sub-Centros correspondera fundamentalmente:

a)

b)

Estimular la participacion de todos los miembros del Sub-Centro en las
actividades promovidas y programadas por el Centro de Padres.

Poner en ejecucion los programas especificos de trabajo y decisiones que,
en el marco de los fines y funciones del Centro de Padres y Apoderados,
sean resueltas por los miembros del Sub-Centro.

Vincular al Sub-Centro con la directiva del Centro de Padres con los otros
Sub-Centros, y, cuando corresponda con la Direccion del establecimiento y
con profesores Jefes de Curso. Ej: Convocatoria de Fiestas Patrias.

A los Sub-Centros corresponderd dentro del ambito de sus respectivas
competencias, cumplir y promover las funciones del Centro de Padres



CAPITULO 11.

CONVIVENCIA ESCOLAR.



I. CONVIVENCIA ESCOLAR.

Las normas de interaccion se fundamentan en los valores promovidos en el PEI, cobrando
gran relevancia el valor del respeto. El Colegio “valora por sobre todo el respeto por la
persona, partiendo por el respeto por uno mismo, considerando que sin este es imposible
consequir tolerancia, reconocimiento por las diferencias y el amor. Todos somos
merecedores de respeto, independiente de la edad, sexo, cultura o educacion. Este sello
implica un trabajo constante en torno a la convivencia escolar, la cual se basa en un marco
de respeto mutuo, siendo la esencia de la vida en comunidad. De tal manera se promueve
un clima cordial y seguro que facilite la generacién de un ambiente propicio para el
aprendizaje de los nifios, nifias y jovenes”.

Articulo 88. Convivencia Escolar.

Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia armoénica de los miembros de
la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes.

Dentro de este contexto todos los integrantes de la comunidad escolar deben cumplir con
sus deberes y deben ejercer sus derechos de manera responsable y respetuosa, conforme
a las disposiciones de este reglamento.
Las normas de convivencia escolar son las conductas esperadas, dentro del ambito de
nuestra comunidad estudiantil, en las siguientes areas:

1. Respeto y comportamiento.

2. Puntualidad y asistencia.

3. Infraestructura y equipamiento.

4. Trabajo escolar.

5. Comportamiento no discriminatorio.

Articulo 89. Composicion y Funcionamiento De La Convivencia Escolar.

El Colegio posee una politica permanente de buena convivencia escolar. Lo anterior,
conforme a la normativa* y en coherencia con el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y
el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), el establecimiento ha desarrollado un
programa de trabajo permanente en relacién a la convivencia escolar y otras tematicas
asociadas. Este trabajo permanente se realiza a través del equipo de convivencia
escolar, formado por: la Encargada de Convivencia Escolar, Inspectoria, EPS, y
Profesor. Con el objetivo de que la convivencia escolar sea parte de toda nuestra
comunidad, trabajando las tematicas de manera transversal y coordinada.

Mediante el Plan de formacién valérica y el plan de gestion de la convivencia escolar, el
establecimiento busca traducir parte de los lineamientos formativos estipulados en el
Proyecto Educativo Institucional, realizando estrategias concretas para alcanzar su logro.
Esto implica la realizacién de un trabajo coordinado entre todos los miembros de la
comunidad, mediante practicas pedagdgicas transversales, jornadas de reflexion,

4 Ley 20.536 sobre violencia escolar. Ley 20.418 fija normas sobre informacion, orientacion y prestaciones en materia de
regulacion de la fertilidad.



programa de orientacion, actividades de encuentro, reuniones de apoderados, actividades
de alianza familia-escuela, entre otros.

Asimismo, el Plan de formacion valérica y plan de gestidon de la convivencia escolar realiza
acciones especificas orientadas a incentivar modelos constructivos de relacionarse y
resolver conflictos, promoviendo un ambiente de respeto y buen trato entre todos los
miembros de la comunidad educativa y en todos los espacios formativos, es decir, tanto
durante la jornada escolar, como en actividades extra programaticas.

También se desarrolla un Plan de sexualidad, afectividad y género, con lo cual da
respuesta a lo requerido en la Ley 20.418. Con ello, se promocionan conductas de cuidado
personal y prevencion de conductas de riesgo, asi como se favorecen instancias de
entrega de informacion y reflexion respecto a las maneras de vivir la sexualidad,
incentivando la toma de decisiones informadas y en conciencia.

Articulo 90. Encargado de convivencia escolar.

El establecimiento constara con una Encargada de Convivencia Escolar a cargo de
Educacion Parvularia hasta 1V° Medio.

El Encargado (a) de Convivencia Escolar sera un (a) profesional responsables de la
implementacién del plan de gestidon y de las medidas determinadas por el Consejo Escolar
y del Equipo de Convivencia Escolar.

El Encargado (a) de Convivencia Escolar es también el responsable de recibir sugerencias
o eventuales denuncias relativas a la convivencia y coordinar acciones que permitan
esclarecer y resolver situaciones de conflicto entre las diferentes personas que conforman
nuestra comunidad escolar.

Articulo 91. Funciones de los encargados de Convivencia Escolar.
Las funciones del Encargados de Convivencia son las siguientes:

e Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional de
Convivencia Escolar, asumiendo el rol primario en la implementacion de medidas
de convivencia escolar que determine el Consejo Escolar.

e Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracion, implementacién y difusién de politicas de prevencion, medidas
pedagogicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

e Implementar las medidas sobre convivencia escolar que disponga el Consejo
Escolar.

e Elaborar el Plan de Accion o de Gestidn sobre convivencia escolar, en funcion de
las indicaciones del Consejo Escolar.

e Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad
educativa.

e Coordinar, orientar y asesorar cada paso de los protocolos de conflicto de
convivencia escolar (denuncia, investigacion, resolucién y apelacion).



e Mantener actualizada documentacion como acta de constitucion, sesiones de
funcionamiento de buena convivencia escolar, nombramiento del Encargado de
Convivencia Escolar y evidencias de socializacion a la comunidad educativa.

Articulo 92. Plan de Gestion de la Convivencia Escolar (P.G.C.E).

El P.G.C.E. es el instrumento que contiene los compromisos de accién del Colegio en
materia de Convivencia Escolar, estableciéndose en este la planificacion los objetivos,
destinatarios, responsables de la ejecucion, plazos, recursos y formas de evaluacion de
las acciones de promocién de la buena convivencia y prevencién del maltrato escolar.

Articulo 93. Ejes de accion del P.G.C.E.

El P.G.C.E. se configurara en base a dos ejes de accion:

a) Planes de Buena Convivencia: Dirigidos al desarrollo conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores que les permitan a todos los integrantes de la comunidad
escolar, especialmente a los alumnos, a convivir arménicamente en sociedad.

b) Planes Preventivos: Dirigido a controlar y evitar las conductas que puedan dafiar la
buena convivencia dentro de la comunidad educativa.

Articulo 94. Gestion y Agentes de Convivencia Escolar.

En el colegio los agentes de una buena convivencia escolar son:

v Director: Es el responsable en ultima instancia de la aplicaciéon del reglamento
vigente en los casos de faltas graves, gravisimas y/o delitos.

v Encargada de convivencia escolar: Profesional responsable de la implementacion

del plan de gestion y de las medidas determinadas por el consejo escolar y de
equipo de convivencia escolar.

v Profesor: Su labor principal es ser el agente formativo mas directo, regular y

permanente de sus alumnos. Debe tener la capacidad de guiar y utilizar todas las
técnicas y estrategias con el fin de obtener como respuesta cambios conductuales
positivos de sus alumnos.

v Inspectoria General: Es quien toma decisién de la medida disciplinaria a la base

de una falta grave o gravisima, siendo responsable de la aplicacion y proceso
formativo de éste, ademas de realizar el dialogo reflexivo y protocolo de resolucién
de conflictos.

v Inspector de patio: Es el colaborador de la formacién de la disciplina.



v Consejo Escolar: los cuales participan con érgano consultivo y propositivo
conforme al presente reglamento.

v Centro de alumnos: Siendo los alumnos actores relevantes en cualquier proceso

que se genera en el establecimiento, corresponde al centro de alumnos que les
representa, dar ejemplo de responsabilidad y promotor entre todos los alumnos,
del respeto por el reglamento.

v Centro de padres y apoderado. Como organizacién representativa de los padres

y apoderados deben propender a adoptar medidas de apoyo al colegio en la busca
del bien comun de la comunidad educativa.

v Todo el Personal del Colegio: Es funcion de toda persona que trabaje en el Colegio

el constituirse en un agente colaborador en la tarea formativa del alumno; por tanto,
su actuar debe servir de modelo del tipo de personas que el Colegio quiere formar,
colaborando en la deteccion de situaciones conflictivas que pudieran poner en
riesgo la integridad de los alumnos y bienes del Colegio.

v Todo miembro de la comunidad educativa. En definitiva, todo miembro de la

comunidad educativa, sean personal directivo, profesional, asistente de la
educacion, alumnos, padres y apoderados deben estar comprometidos en generar
las condiciones que garanticen una adecuada convivencia escolar que permita el
desarrollo de todos los miembros de la comunidad.



CAPITULO 12

DE LA EMULACION,
ANOTACIONES POSITIVAS Y
DISTINCIONES.



Articulo 95. Emulacion.

La emulacion se entiende como un fendmeno social que es expresion de la energia
creadora de los estudiantes y miembros de la comunidad escolar que tiende a acrecentar
en todo lo posible el trabajo productivo del alumno(a), se presenta como forma en que se
desarrolla el espiritu creador, consciente y libre de los estudiantes, como forma en que
estos manifiestan sus aptitudes y talentos. Como forma, la emulacién se basa en la
amistad, en la ayuda mutua y el trabajo colectivo.

Articulo 96. Conductas Esperables Que Ameritan Reconocimiento:

Participacion en actividades académicas.
Mantener siempre un trato de respeto y buenos modales con comparneros
y comparieras.
Actitud de respeto y colaboracién con sus profesores.
Tomar la iniciativa en la organizacion de actividades que promuevan los
valores del Colegio.

e Gran sentido de responsabilidad en compromisos asumidos con su curso
y/o Colegio.
Capacidad para reconocer sus errores y tratar de enmendarlos.
Evidenciar en su comportamiento una actitud de colaboracién y solidaridad
para con sus companeros de curso, miembros de la comunidad escolar y/o
comunidad ciudadana.

e Destacarse por su colaboracion en el cuidado y aseo de las dependencias
del Colegio.

e Su correcta presentacion personal, con énfasis en su higiene personal.

Articulo 97. Distinciones y reconocimientos.

Nuestro Colegio reconoce en sus alumnos las conductas que fortalecen la buena
convivencia y los valores de nuestro PEI a través de diferentes mecanismos:

e Observacion positiva en libro de clases. Se consideran acciones positivas del
alumno, luego merecen ser destacadas y registradas en el libro de clases.

e Distincién anual. Se consideran actitudes, especificamente Premio a la
Convivencia Escolar y Premio al Esfuerzo y Espiritu de superacion.
Cuadro de honor. Se consideran aspectos relativos a la puntualidad y la asistencia
Premio Pastoral y accion social. Se entregara a los alumnos que se han
destacado por el compromiso con la pastoral del Colegio y por su espiritu de
servicio a la comunidad, especificamente se entrega al término de cada ano
escolar.

e Premio Convivencia Escolar: Incorpora conductas esperables de parte del
estudiante (ver perfil del estudiante).



e Premio Fundacional Kepa Bilbao Laca. Se entregara al alumno (a) de IV° medio
que se haya destacado durante su trayectoria escolar, siendo un reflejo de los
valores promovidos en el PEI.

Para que un alumno (a) pueda recibir algunos reconocimientos anteriormente indicados,
debera ademas de los requisitos precedentemente indicados no tener mas de 15 atrasos
durante el afo escolar respectivo y no estar sujeto a una condicionalidad de la matricula.

Articulo 98. Estrategias de Reconocimiento.

Para retroalimentar el destacado actuar del estudiante, se realizaran las siguientes
acciones, las cuales tienen por objetivo relevar la importancia de su valioso aporte
actitudinal a la comunidad Colegio Rebeca Fernandez.

Registro en Libro de Clases
Entrega de Diploma de Reconocimiento
Citacion a Apoderado.

> on -~

Notificacién Via Agenda.



CAPITULO 13

FALTAS LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR,
SANCIONES Y PROCEDIMIENTOS.



I. PROCEDIMIENTOS FRENTE A FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA
ESCOLAR.

El presente titulo regula los hechos que constituyen las faltas a la buena convivencia
escolar, medidas disciplinarias, estrategias de resolucion pacifica de conflictos y medidas
reparatorias, de tal modo que permitan a todos los involucrados asumir responsabilidades
individuales por los comportamientos inadecuados y reparar el dafo causado, para
recuperar los vinculos interpersonales y mejorar asi la convivencia.

Articulo 99. Principios que rigen el procedimiento.

En todos los casos de infracciones a las normas establecidas se asumira la presuncién de
inocencia del Alumno(a), el derecho del estudiante a un justo, racional y debido proceso,
lo que implica efectuar descargos y tener derecho a la apelacién de la sancion, el principio
de proporcionalidad y el principio de legalidad de la sancién.

Ante alguna falta a la convivencia o eventual denuncia, el Colegio asegurara en todas las
etapas del proceso de analisis del caso la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por
la dignidad y honra a todas las partes involucradas. Ante eventuales faltas que revistan
caracteres de delito, el Colegio se abstendra de comentar las actuaciones judiciales o de
Fiscalia y s6lo la persona designada por Direccién debera informar a la comunidad
educativa, segun lo crea conveniente y oportuno, las circunstancias y demas detalles del
caso; siempre que los antecedentes no hayan sido declarados como reservados por las
autoridades competentes.

Las sanciones a aplicar a las transgresiones del presente reglamento estan sujetas a
criterios de evaluacidon segun la gravedad de la falta, las cuales se clasifican segun falta
leve, grave o gravisima.

Articulo 100. Responsabilidad frente a hechos que constituyen falta a la buena
convivencia.

Educar estudiantes libres y responsables implica educar en ellos la capacidad de asumir
la responsabilidad de los propios actos y las consecuencias de éstos. Los procedimientos
disciplinarios y formativos son todas las acciones que los adultos a cargo pueden
desarrollar como estrategias pedagdgicas para la reflexion del estudiante, la toma de
perspectiva, asumir las responsabilidades y las consecuencias légicas de sus actos, asi
como la reparacion del dafio realizado. Estos procedimientos no tienen un fin punitivo, sino
que formativo, y persiguen promover el desarrollo moral y habitos de convivencia positiva.
Asimismo, son una herramienta para mantener la atmdsfera de sana convivencia, el bien
comun, el orden y funcionalidad del Colegio.

Toda falta o conducta contraria a la buena convivencia escolar y al espiritu que anima
nuestro Colegio, sera tipificada como un determinado tipo de falta, tendra determinadas
consecuencias y sera acompanada con diferentes procesos de apoyo disciplinario,
formativo y de reparacion. Las faltas seran analizadas tras un debido proceso en el que se
ponderen los respaldos y evidencias.



Articulo 101. Tipificacion de faltas y medidas.

Las faltas son transgresiones a las conductas que, sustentadas en los valores, lesionan la
buena convivencia escolar con impacto y consecuencias para cualquier miembro de la
comunidad escolar.

Se tipifican como leves, graves y gravisimas.

Articulo 102. Procedimiento aplicacion sobre conductas calificadas como faltas
leves observadas.

Frente a conductas tipificadas como faltas leves que sean observadas directamente por el
profesor jefe u otro docente, este debera de inmediato preguntar al alumno (a) infractor el
motivo de la realizacion de la falta, la que, de no tener justificacion, habilitara de inmediato
al profesor (a) jefe o docente que la observé a efectuar una amonestacion verbal o escrita,
avisando al apoderado, ya sea por los medios validos de comunicacién conforme a este
reglamento o personalmente, dejando constancia en la hoja del libro de clases.

En el caso de conductas directamente observada por el profesor (a) jefe u otro docente
que tengan un caracter de gravedad mayor al de leve, debera de inmediato preguntar al
alumno infractor el motivo de la realizaciéon de la conducta, debiendo efectuar la denuncia
correspondiente conforme al articulo 105 del presente Reglamento.

Articulo 103. Tipificacion de faltas.

De conformidad a lo expuesto hasta este momento se procede a individualizar y detallar
las faltas, su descripcion, la forma de comunicacién, el responsable de la medida y las
medidas a aplicar, sean estas disciplinarias o formativas.

Se deja expresa constancia de lo anterior a través del siguiente recuadro:

Medio de Respons Medida Medida Formativa
Falta Descripcion Informaci a ble de Disciplinaria
on la Pedagdgi Reparatoria
Medida ca
Presentacion De reiterar * Didlogo .
personal estas faltas personal Presentacid
inadecuada en3 con el n formal de
conforme a lo ocasiones el alumno disculpas
sefialado en el apoderado 0 grupo. publicas o
presente sera citado . en privado,
reglamento. Docente/ de manera Trabajo en forma
Ejemplo; Agenda/ Asistente personal. de personal o
- Asistir sin Libro de de Aula/ Dentro de reflexiéon por escrito,
uniforme, o Clases/ Inspectori las sanciones personal las que
uniforme Entrevist a. establecidas 0 grupo. podran ser
incompleto. a/ para las mediadas
- Incumplir normas Citacion faltas leves por un
LEVE institucionales  de apoderad se pueden profesor.
presentacion e o] mencionar: o
higiene personal. Restitucion
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compafieros/as. Agenday accion
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electrénico sin clases. hacia quién

autorizacion. « Actividad o quienes

No cumplir con el en horario se cometid

trabajo o consigna extraordinari la falta.
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Articulo 104. Criterios de ponderacion en la aplicacion de medidas disciplinarias.

El Colegio Rebeca Fernandez funda su actuar en una serie de principios dentro de los
cuales se encuentra el Interés Superior del Nifio, Nifia y/o Adolescente, asi como también
el derecho a un justo y racional procedimiento. De esta manera, hacemos presente a la
comunidad educativa que la determinacion de toda medida disciplinaria sera el resultado
de un analisis preliminar de la situacion disciplinaria del alumno (a), la gravedad de la falta
cometida, la existencia de atenuantes y agravantes, el dafio realizado y la intencion
existente, observando el principio de proporcionalidad un rol preponderante en el actuar
del investigador de cada caso, siendo este principio un principio base a la hora de aplicar
cualquier medida.

Por ultimo, se deja expresa constancia de que toda decisién sera debidamente fundada,
por lo que el informe y |la propuesta de medidas por parte del Encargado de Convivencia
Escolar o el (Ia) Docente que este designe implicara un analisis de todo lo mencionando.



Il. PROCEDIMIENTO QUE SE DEBE SEGUIR FRENTE A CONDUCTAS
CONTRARIAS A ESTE REGLAMENTO.

Articulo 105. Fase de inicio.

Se iniciara por la denuncia o reclamo de un alumno(a), profesor, apoderado o cualquier
miembro de la comunidad escolar, que haya observado la conducta, sea victima de ella o
la haya conocido de cualquier manera.

Articulo 106.

La denuncia debera efectuarse presentado en forma escrita o verbal a la Direccion,
Inspectoria General o al Encargado (a) de Convivencia Escolar, instancias que redactaran
acta, anotando textualmente el reclamo, firmando el acta tanto la persona que presenta el
reclamo como quien lo recibe. En caso que el reclamante se niegue a firmar, se debe dejar
la observacion en el acta, indicando el hecho y la causa, por ejemplo: temor, verguenza,
entre otras.

En el caso de que un alumno (a) o apoderado se acerque a otro miembro de la comunidad
educativa, éste debera efectuar la denuncia.

La denuncia debera contener los hechos, las fechas en que acaecio, las posibles victimas
o afectados por la situacién y los posibles testigos.

La denuncia debe ser remitida por el profesor (a) jefe o por cualquier otro docente, o
integrante de la comunidad educativa que la haya recibido al Encargado (a) de Convivencia
Escolar dentro de un plazo de un dia habil de recibido.

Articulo 107. Fase de Investigacion.

a) Recibida la denuncia o reclamo por el Encargado de Convivencia Escolar, éste
debera de inmediato revisar si es necesario adoptar una medida preventiva para
garantizar la integridad fisica o siquica de algun miembro de la comunidad escolar
y, en caso de que asi sea, debera adoptar fundadamente esa medida de manera
inmediata, sin que ello implique una sancién o un adelanto de la misma.

El Encargado (a) de Convivencia Escolar debera llevar a cabo personalmente la
investigacion o delegarla en algun docente. Luego de adoptar la medida preventiva,
en el caso de que ello corresponda, debera llamar a los nifos involucrados en los
hechos y tomar nota lo mas textual que se pueda de lo que declaren los
involucrados.

Se citara lo mas luego posible a los padres o apoderados del o de los supuestos
infractores, a los que se les se le comunicara que se ha iniciado un procedimiento
en contra de su hijo y que tienen derecho a formular los descargos y aportar los
medios de prueba que estimen pertinentes durante la investigacién. Se les leera la
denuncia y la declaracion efectuada por su hijo (a) o pupilo (a).

Si el denunciado es otro miembro de la comunidad escolar distinto del alumno, se le
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citara y se procedera conforme al procedimiento sefalado precedentemente para
los padres y apoderados.

Tanto los padres o apoderados como el alumno denunciado u otro miembro de la
comunidad escolar, en esta etapa, tendran derecho a:

v Conocer los hechos que fundamentan el reclamo presentado.
v La presuncion de inocencia del supuesto autor de la falta.
v Ser escuchado y a presentar descargos.

Esta fase de investigacion duraréa como maximo un plazo de 10 dias habiles (se
considera de lunes a viernes, no feriados), pudiendo solicitar al Director un aumento
de plazo hasta 10 dias adicionales, siempre con causa justificada. Este aumento
puede o no puede ser otorgado por el Director, quien incluso puede otorgar una
ampliacion de plazo menor.

En el caso de que se haya aplicado una medida preventiva de suspension, esta
investigacion no podra durar mas de 5 dias. De esta manera, la medida preventiva
debera ser aplicada previa autorizacion por escrito del Director del Establecimiento,
quedando debidamente registrado el hecho de que la adopcién de dicha medida no
obedece a una naturaleza disciplinaria.

b) Sobre el levantamiento de evidencias, el investigador:
v Podra solicitar la colaboracion de otros profesionales del colegio para la

realizacién de algunas gestiones requeridas durante el procedimiento de
investigacion (Por ejemplo: Hacer entrevistas, diagndsticos, observaciones
conductuales, etc.). Lo anterior incluye la posibilidad de contar con
orientacion y/o apoyo directo por parte del asesor juridico del Colegio.

v Escuchara a las partes involucradas, quienes podran presentar todos los

antecedentes que estimen necesarios para fundamentar su posicion.
Cuando una de las partes sea un estudiante, sus padres o apoderados
podran solicitar o ser convocados a una entrevista, a la que deberan
concurrir con todos los antecedentes que estimen pertinentes.

v Podra conversar con testigos, consultar asesores (internos y/o externos),

solicitar informes a docentes o profesionales del establecimiento, pedir
informes a especialistas externos, recabar evidencia documental o disponer
de cualquier otra medida que, siendo respetuosa de la dignidad de los
involucrados, pudiera ser conveniente o necesaria para esclarecer los
hechos.

c) Sobre las conclusiones el investigador:

v Recopilara y procesara la evidencia levantada cuando se encuentre agotada la
indagatoria.
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v Elencargado de convivencia escolar debera emitir un informe sefialando los

hechos que estima probados y aquellos que desecha, indicado las razones
de esta conclusién, una proposicion de tipo de falta de la conducta
sancionada entre leve, grave o gravisima, la consideracién de circunstancia
agravantes o atenuantes y la proposicién de una sancion (medida) al
organo resolutor.

v Se deja expresa constancia que el informe sera debidamente fundado.

Articulo 108. Fase Resolutiva.

Recibida la propuesta de sancion, el érgano resolutor (Inspectoria General, el Subdirector
o el Director) debera analizar todos los antecedentes de la investigacion, asi como la
conducta previa y demas circunstancias agravantes o atenuantes y establecer una sancion
dentro de un plazo maximo de 5 dias de recibida la propuesta, salvo que estime que se
requiera alguna prueba, caso en el cual volvera a enviar el informe al investigador, indicando
la prueba que requiere y el plazo para hacerlo.

Articulo 109. Sobre las acciones basicas, el resolutor.

v Estudiara el informe y los medios de prueba presentados por el indagador.

v Podra solicitar ampliacion y/o aclaracion de antecedentes al indagador, asesores,

equipo de convivencia u otros funcionarios del Colegio, incluyendo la posibilidad de
consultar al asesor juridico del colegio en los casos que pudiera requerirlo.

v Si lo estima pertinente, podra convocar a un Consejo de Profesores de caracter
consultivo-propositivo para contar con mayores elementos de juicio sobre el caso.

v Finalmente apreciara las pruebas y resolvera confirmando o desestimando el reclamo.

Articulo 110. Decisiones que puede adoptar el resolutor.
El resolutor frente al informe del investigador, podra:

a) Efectuar la desestimacién del reporte, el resolutor:

v Emitira un informe al respecto y cerrara el caso.

v Silo estima pertinente, recomendara acciones pedagogicas que permitan generar una
experiencia formativa a partir del caso desarrollado.

b) Sobre la posibilidad de no poder confirmar ni desestimar el reporte, el resolutor:

v Suspendera temporalmente el procedimiento.
v Instruira la observaciéon de nuevas evidencias por espacio maximo de un semestre.

v Si al final del semestre no se encuentra nueva evidencia que permita resolver el caso,
lo cerrara definitivamente e informara a las partes.
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v Por el contrario, si al final del semestre encuentra evidencia que permita resolver el
caso, tomara las resoluciones pertinentes y las informara a las partes.

v Sin perjuicio de lo anterior, durante el semestre que el caso se encuentre en

observacién, recomendara acciones pedagdgicas que permitan generar una
experiencia formativa a partir del caso desarrollado.

¢) Sobre la confirmacién del reporte, el resolutor:

v Evaluara los antecedentes del caso y determinara si procede finalizarlo a través del

meétodo regular o si resulta conveniente llegar a un acuerdo entre las partes por
meétodos alternativos.

v Debera establecer el grado de la falta y la sancién aplicable.

Articulo 111. Notificacion del resultado a los afectados.

Una vez que el resolutor emita la resolucién sancionatoria debera notificar la sancién a los
padres o apoderados y al alumno. En caso que la denuncia sea desestimada también
debera notificar a los denunciantes.

Debera notificar a los padres y/o apoderados la falta cometida, método regular o alternativo
a aplicar y/o la sancion aplicada.

En la notificacion se les debera indicar que pueden apelar al Director dentro de un plazo de
5 dias habiles o conformarse con la sancion aplicada y la medida correctiva. Ahora bien, el
plazo de apelacién senalado puede variar dependiendo del tipo de medida disciplinaria, lo
que sera tratado en los articulos siguientes. No obstante lo cual, se deja expresa constancia
de que las medida disciplinarias de cancelaciéon de matricula y expulsion, cuyos
procedimientos se detallan a continuacién, tienen un plazo de apelacion de 15 dias habiles.

Articulo 112. Fase apelacion o revision de la resolucién adoptada.

Los padres, apoderados y/o el alumno (a) pueden apelar la resolucién tanto respecto de la
verificaciéon de los hechos como de las medidas adoptadas, pudiendo solicitar la suspension
de la sancion hasta que la impugnacion sea resuelta. También podra apelar el denunciante,
sé6lo en el evento que la denuncia sea desestimada.

El Director recibira la apelacion y suspendera la aplicacion de la sancién salvo que se trate
de un caso de riesgo de la integridad fisica o siquica de algun miembro de la comunidad
escolar.

El Director analizara la apelacién y los antecedentes de la carpeta investigativa, incluida la
propuesta del investigador y la sancién aplicada por el érgano resolutor y podra dejarla sin
efecto, confirmar la sancién o cambiarla por una de menor gravedad.

Una vez resuelta la apelacion, el Encargado (a) de Convivencia Escolar notificara de su
resolucion a los padres y/o apoderados y al alumno sancionado. Por ultimo, se deja expresa
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constancia que el Director tendra un plazo de 10 dias habiles para resolver de la apelacion.
Articulo 113. De los registros del procedimiento.

De cada actuaciéon y resoluciéon debera quedar constancia escrita en los instrumentos
propios del establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada denuncia o
reclamo. Sin perjuicio de lo anterior, el unico registro valido para verificar la aplicacion y
seguimiento del debido proceso, en caso de tomar una medida disciplinaria contra un
alumno, sera su hoja de vida en el libro de clases respectivo.

Articulo 114. De la confidencialidad de los procedimientos.

a) Los contenidos y registros de los protocolos de manejo de faltas solo podran ser
conocidos por las partes involucradas y por los funcionarios del Colegio responsables de
su manejo, quienes deberan velar porque tal conocimiento no vulnere la integridad fisica
o psicolégica de las partes involucradas y resguardar la proteccién de su vida privada y
de su honra.

b) Sin perjuicio de lo anterior, tendran acceso a los registros de protocolos de manejo de
faltas las autoridades competentes en tales materias y/o aquellas personas que cuenten
con las autorizaciones requeridas para ello.

Articulo 115. De las notificaciones.

a) Las notificaciones a los involucrados en un protocolo de manejo de faltas o infracciones
al reglamento se realizaran preferentemente en forma presencial, no obstante, se podra
utilizar cualquier medio idéneo, debiendo quedar constancia de ello.

b) Los padres, apoderados, profesores, asistentes de la educacion y los directivos tendran
registrada en el Colegio una casilla de correo electrénico y niumero de teléfono de celular
en la que podran recibir validamente notificaciones de protocolos en que pudieran ser
parte.

Articulo 116. De las Medidas Preventivas.

Una vez recibida la denuncia y/o a lo largo de la investigacion, el investigador debera
determinar si alguna de las partes se encuentra en situacién de posible riesgo a su
integridad fisica o psicolégica derivada de los hechos indagados. En caso de que asi fuera,
debera recomendar las medidas preventivas o de apoyo adecuadas a la situacion, pudiendo
aplicar en forma inmediata aquellas que esté facultado administrar.

Cuando una de las partes sea estudiante y la otra un adulto, debera considerar la
implementacion de medidas que garanticen el interés superior del nifio. En tal sentido, se
debera tener en cuenta lo siguiente:

v Elinvestigador debera pedir autorizacion al Director del Establecimiento para decretar
un cambio de funciones de un miembro del personal institucional, prohibir o limitar el
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acercamiento de un adulto a otro o a un estudiante determinado, prohibir o limitar el
ingreso de un adulto a recintos del Colegio, prohibir que el adulto contacte al estudiante
por via telefénica o electrénica, exigir que el adulto retire de Internet fotografias o
comentarios relativos a estudiantes o funcionarios del Colegio u otras medidas que
prudencialmente pudiera contemplar.

v La suspensién de funcionarios como medida preventiva, en el caso de ser necesaria,

se adoptara prudencialmente por el Director. También puede adoptar como medida
preventiva la separacion del denunciado con el denunciante o quién se indique como
victima en la denuncia.

v Solicitara la autorizacion del Director en el caso de la medida preventiva de suspension

o cualquier otra que implique la ausencia a clases, la cual no podra extenderse mas
alla de 5 dias. Se deja expresa constancia de que su adopcién no implicara la
vulneracién al derecho a la educacion del estudiante.

Si el investigador decide aplicar medidas preventivas, de apoyo o cautelares de alguna
naturaleza, informara expresamente a las partes que estas no constituyen un
pronunciamiento acerca de los hechos indagados, asi como también, que todas ellas
podran ser revisadas en cualquier momento a solicitud de las partes o por requerimiento
del Director.

Articulo 117. Métodos para concluir una falta o infraccion.
Si el resolutor ha podido determinar que los hechos acaecidos constituyen una falta en el
presente reglamento, evaluara los antecedentes del caso y determinara si procede
finalizarlo a través del método regular o si resulta conveniente llegar a un acuerdo entre las

partes por métodos alternativos.

Articulo 118. Del método reqular para resolver el reporte confirmado, el resolutor.

v Si el autor fuera un estudiante, tipificara el tipo y grado de la falta confirmada. En el caso

de funcionarios o apoderados, se tipificara la falta y posibles medidas aplicables
conforme a lo establecido en los contratos y normativas vigentes que regulen la
relacion de éstos con el Colegio.

v Considerara las circunstancias del hecho y de los involucrados, atendiendo
especialmente a las atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.

v Evaluara las posibles medidas disciplinarias y/o pedagdgicas que, segun el presente
reglamento, se pudieran aplicar para el caso.

v Resolvera la o las medidas, disciplinarias y/o pedagdgicas, que estime pertinentes.

Articulo 119. De los métodos alternativos para resolver el reporte confirmado,
el resolutor.

v Si el autor fuera un estudiante, tipificara el tipo y grado de la falta confirmada.
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En el caso de funcionarios o apoderados, se tipificara la falta y posibles medidas

aplicables conforme a lo establecido en los contratos y normativas vigentes que
regulen la relaciéon de estos con el Colegio.

Considerara las circunstancias del hecho y de los involucrados, atendiendo
especialmente a los atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.
Sugerira a las partes resolver voluntariamente el caso a través de una conciliacion

(reunidn en la que se le presentaran a las partes sugerencias de acuerdo para la
resolucion del problema) o mediacion (presentacién de las partes ante un mediador
escolar que generara las condiciones para que los mismos involucrados generen un
acuerdo).

Ejecutard el mismo el procedimiento elegido o lo derivara a un mediador escolar
habilitado para tales efectos.

Recibira el acuerdo alcanzado, realizando posteriormente las gestiones que
correspondan para validarlo ante las autoridades del Colegio y ponerlo en practica.

v Dejara constancia de la forma en que se verificara el cumplimiento del acuerdo.

Articulo 120. De los principios a respetar en los métodos alternativos.

v Principio de Igualdad: Las contrapartes deben encontrarse en igualdad de
condiciones para adoptar acuerdos (simetria).

v Principio de Reserva: El acuerdo logrado solo sera conocido por las partes y las
autoridades que corresponda del Colegio.

v Principio de Imparcialidad: El encargado de conducir el procedimiento debe
garantizar a ambas partes neutralidad, objetividad e imparcialidad.

lll. CONDICIONALIDAD.

Articulo 121. Procedimiento para la condicionalidad de la matricula.

Se puede aplicar para las causales graves reiteradas y sin cambio conductual del alumno
(a) y por una causal gravisima claramente descrita en este Reglamento, resguardando
siempre el interés superior del nifio (a) y siguiendo el procedimiento de investigacion de
faltas e infracciones contrarias a este reglamento.

a) Etapa previa a la aplicacién de la condicionalidad de matricula: Antes de haber
iniciado un procedimiento de condicionalidad de matricula, el Encargado de
Convivencia Escolar y/o Inspectoria general del establecimiento debera haber
representado a los padres, madres o apoderados las reiteradas faltas del alumno(a)
que motivan tal procedimiento, salvo en caso de faltas gravisimas. Se entendera
que se efectud dicha representacién si anteriormente se realizaron y notificaron a
los padres procedimientos y sanciones por faltas o infracciones de este reglamento,
efectuadas por su hijo (a).
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b) Condicionalidad de matricula: Una vez concluido el informe del investigador, el
organo resolutor podra aplicarla como sancion a infracciones graves o gravisimas,
conforme al procedimiento de investigacién ya senalado en este reglamento, el cual
garantiza el derecho del estudiante afectado y/o del padre, madre o apoderado a
realizar sus descargos y a solicitar la apelacion de la medida.

¢) Notificacion de la medida de condicionalidad de la matricula: Esta decision,
junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado y
a su padre, madre o apoderado. Se firmara un compromiso de condicionalidad que
explicita los cambios conductuales del estudiante y los apoyos familiares que se
necesitan.

d) Recursos contra la medida de condicionalidad de la matricula: El estudiante
afectado, su padre, madre o apoderado podran pedir la reconsideracion de la
medida, a través de la apelacion indicada en este reglamento para la aplicacion de
las sanciones, dentro del plazo de quince dias desde su notificacion al Director del
Establecimiento.

e) Notificacion de la resolucion definitiva y tramites posteriores: La decision sobre
la reconsideracion presentada, asi como sus fundamentos, debera ser notificada por
escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, dentro de diez dias
habiles contados desde su recepcién. El alumno debera firmar un compromiso de
cambio, en el cual se establecera los parametros a evaluar y el tiempo que se medira
el cumplimiento del compromiso.

f) Término de la condicionalidad de la matricula: Se revisara semestralmente en el
consejo de profesores la condicionalidad, verificando si el alumno ha dado
cumplimiento al compromiso asumido, caso en cual se alzara la medida.

En el evento, que el estudiante no haya dado cumplimiento al compromiso asumido
se renovara la condicionalidad por un semestre mas. Esta resolucion sera notificada
al alumno, padres o apoderados y sera apelable al Director del Establecimiento,
dentro del plazo de 15 dias habiles desde su notificacion.

En el evento, que haya sido renovada por una vez la condicionalidad de la matricula,
su caso sera analizado en el mes de septiembre de cada afio por el consejo de
profesores y si el alumno no ha ejecutado los compromisos asumidos y no existe
cambio conductual, el consejo de profesores podra solicitar el inicio del
procedimiento para la cancelacion de la matricula para el proximo afo escolar.

IV. EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA.
Articulo 122. PROCEDIMIENTO DE EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA.

Sélo puede aplicarse paras las causales graves reiteradas y gravisimas claramente
descritas en este Reglamento. Ademas, la cancelacidon de la matricula se podra iniciar
cuando lo solicite el consejo de profesores respecto del alumno que haya renovado su
condicionalidad y que no tenga un cambio conductual.
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Articulo 123. Etapa previa al procedimiento de expulsiéon o cancelacion de
matricula.

Antes de haber iniciado un procedimiento de expulsién o cancelacién de matricula el
Colegio debera haber representado a los padres, madres o apoderados el grave
comportamiento del alumno que motiva tal procedimiento. Se entendera que se efectud
dicha representacion si anteriormente se realizaron y notificaron a los padres
procedimientos y sanciones por faltas o infracciones de este Reglamento, efectuadas por
su hijo (a), o cuando se renovoé la condicionalidad decretada.

No se aplicara este procedimiento previo en casos en que exista una conducta de
una gravedad tal que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de
alguno _de los miembros de la comunidad escolar, lo que debera encontrarse
debidamente fundado.

Articulo 124. Procedimiento de expulsién o cancelacion de matricula.

Por regla general, no se podra expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en un
periodo del afo escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro
establecimiento educacional. Con todo, esta norma no sera aplicable cuando se trate de
una conducta que atente directa y gravemente contra la integridad fisica o psicoldgica de
alguno de los miembros de la comunidad escolar.

Este procedimiento siempre garantizara el derecho del estudiante afectado y/o del padre,
madre o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracion de la medida.

La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por
la Direccién del establecimiento.

a) Procedimiento que aplicar: Se seguira el mismo procedimiento establecido para
conocer las infracciones al presente Reglamento, con las salvedades indicadas en
este articulo.

b) Resolucion de la medida de expulsién o cancelacién de la matricula: Si el
investigador en su informe propone la expulsién o cancelacion de la matricula, la
decision solo podra ser adoptada por el Director del Colegio.

¢) Notificacion de la medida de expulsién o cancelaciéon de la matricula: Esta
decision, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante
afectado y a su padre, madre o apoderado.

d) Recursos contra la medida de expulsion o cancelacion de la matricula: El
estudiante afectado, su padre, madre o apoderado podran pedir la reconsideracion
al Director de la medida dentro de los quince dias habiles desde su notificacion.
Resolucion de la reconsideracion: El Director del Colegio resolvera la
reconsideracion previa consulta obligatoria del Consejo de Profesores. El Consejo
debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes
técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles, entregando
una opinién debidamente fundada.
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Se deja expresa constancia que el plazo de esta reconsideracién sera de 10 dias
habiles, prorrogables por otros 10 dias mas siempre que existan causas justificadas,
lo que debera quedar plasmado en el acta de consejo de profesores

e) Notificacion de la resolucion definitiva y tramites posteriores: La decision sobre
la reconsideracion presentada, asi como sus fundamentos, debera ser notificada por
escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado.

f) Aviso a la Superintendencia. El Director, una vez que rechaza la reconsideracion,
confirmando la adopcién de la medida de expulsién o cancelacion de matricula o
hayan transcurrido los 15 dias habiles para pedir la revisién de la medida sin que el
apoderado o estudiante la soliciten, debera informar de aquello a la Direccién
Regional respectiva de la Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de
cinco dias habiles, a fin de que ésta revise, en la forma, el cumplimiento del
procedimiento.

Articulo 125. Se deja presente que no se podra cancelar la matricula, expulsar o suspender
a sus estudiantes por causales que se deriven de su situacion socioecondmica o del
rendimiento académico, o vinculadas a la presencia de necesidades educativas especiales
de caracter permanente y transitorio que se presenten durante sus estudios. Sin perjuicio
de lo cual, se deja constancia que conforme a la Ley General de Educacién los alumnos
tendran derecho a repetir en este colegio un curso en ensefanza basica y un curso en
ensefanza media.

Al término del primer semestre, el Profesor Jefe informara por entrevista personal a los
padres o apoderados de los alumnos con riesgo de repitencia, a objeto de que
conjuntamente con el colegio adopten las medidas de apoyo pertinentes para la promocion
del alumno.

Articulo 126. Consideracién de la obligacion de denuncia de delitos.

Al momento de ponderar la gravedad de una falta se debe dilucidar si se esta o no frente a
la comisién de un delito. Al respecto, se debe tener presente que los directores, encargados
de convivencia escolar y docentes tienen el deber de denunciar cualquier accion u omision
que revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la comunidad educativa. Lo
anterior implica tanto los delitos cometidos dentro del establecimiento educacional como
aquellos que ocurren fuera de él, pero que afectan a los estudiantes.

La denuncia debe efectuarse ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Fiscalia
o Ministerio Publico o ante los Tribunales de justicia competentes dentro del plazo de 24
horas desde que se tome conocimiento del hecho, tal como lo prescriben los articulos 175
y 176 del Codigo Procesal Penal.

Entre los actos establecidos como delito figuran: las lesiones, robos, hurtos, amenazas,
porte o tenencia ilegal de armas, trafico de drogas, abuso sexual y otros, asi como las
situaciones de explotacion sexual, maltrato y explotacion laboral que afecten a los
estudiantes.
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Si bien la Ley define quiénes estan obligados a efectuar la denuncia en caso de conocer la
existencia de un delito, no quedan exentos de este deber moral los demas adultos en
funcién de la responsabilidad compartida que les compete en la proteccién de la infancia y
la juventud.

Por ultimo, también son responsables penalmente los jévenes mayores de 14 anos y
menores de 18 anos, quienes se rigen por la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente

En los casos de menores de 14 afios exentos de responsabilidad penal, seran los Juzgados
de Familia los competentes para conocer la situacién y los que pueden aplicar medidas de
proteccién si es necesario.

V. FALTAS REGLAMENTARIAS Y MEDIDAS A APLICAR.
Articulo 127. Faltas Reglamentarias susceptibles de sancionarse.

Son faltas reglamentarias las acciones u omisiones que alteran el normal desarrollo del
proceso de ensefnanza-aprendizaje y/o la convivencia escolar. En general se considera
transgresion la inobservancia de los deberes senalados en el presente Reglamento.
Atendiendo a la naturaleza, al contexto y al sujeto las transgresiones se califican como
faltas leves, graves y gravisimas entendiéndose en cada caso lo siguiente:

Articulo 128. Faltas leves.

Entiéndase por Falta Leve todas aquellas actitudes y comportamientos que alteran la
convivencia o que infrinjan los deberes indicados en este Reglamento, pero que no atentan
contra la integridad fisica, psiquica o moral del propio sujeto o de terceros. Este tipo de
comportamientos obedecen a una negligencia mas que a una premeditacion, y a falta de
valores y habitos mas que a una contumacia. Son actitudes y comportamientos que alteran
el normal desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, pero que no involucran un dano
fisico o psiquico a otros miembros de la comunidad.

Se consideran faltas leves las siguientes:
1. Presentacion personal inadecuada conforme a lo sefialado en el presente
Reglamento
Asistir sin uniforme o con un uniforme incompleto.
Incumplir normas institucionales de presentacion e higiene personal.
Interrumpir en clases.
Faltas de atencion.
Conversar durante clases.
Distraer a companeros y comparneras.
Uso de aparatos electronicos sin autorizacion durante la jornada escolar.

©ONOoOOR®N
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No cumplir con el trabajo o consigna solicitada en clases u otra actividad del
Colegio, sin que las acciones cometidas afecten el normal desarrollo de la
actividad pedagdgica.

Comer o beber en clases sin autorizacion del profesor a cargo.

Atraso en la hora de ingreso al Colegio.

Atraso en la hora de ingreso a clases y/o a las actividades organizadas,
patrocinadas o supervisadas por el establecimiento.

No presentar justificativos por inasistencia a clases.

Asistir a clases sin materiales o sin tarea.

Vender productos en el Colegio sin autorizacion.

Asistir a clases sin la agenda del Establecimiento.

Articulo 129. Faltas graves.

Entiéndase por Falta Grave toda aquella conducta o comportamiento que atenta en contra
la integridad fisica, psiquica o moral del propio sujeto o de terceros y del bien comun de la
Comunidad Escolar, que dafia o afecta el buen desempefio escolar y que implica una
conciencia del hecho y de su gravedad. Corresponden a actitudes y comportamientos que
atentan contra el bien comun y la convivencia, asi como también acciones deshonestas que
alteran el normal proceso de aprendizaje.

Se consideraran faltas graves las siguientes:

1.

w

10.
11.
12.
13.
14.

Tener una actitud irrespetuosa hacia cualquier persona de la comunidad
educativa.

Referirse a otro con lenguaje grosero u ofensivo.

Burlarse e ironizar con los demas.

Agredir fisicamente a un miembro de la comunidad educativa, ya sea a través
de puntapiés, manotazos, golpes, entre otros.

Realizar gestos obscenos.

Ignorar las indicaciones de profesores u otro adulto responsable.

Copiar en evaluaciones o trabajos (tener presente Reglamento de Evaluacién
2020.)

Omitir, mentir y/o tergiversar situaciones al ofrecer testimonio de hechos que
involucren a agentes de la comunidad educativa.

Ausentarse de clases estando en el colegio.

Inasistencias no justificadas a evaluaciones atrasadas.

Salir del colegio durante la jornada escolar sin autorizacion.

Inasistencias reiteradas no justificadas a evaluaciones atrasadas.

Causar dano a la infraestructura del colegio.

Causar dano a los bienes de otros.
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Articulo 130. Faltas gravisimas.

Entiéndase por Falta Gravisimas todas aquellas actitudes y comportamientos que atenten
en contra de la integridad fisica, psiquica o moral del propio sujeto o de terceros, que dana
o afecta el buen desempefo escolar y el bien comun, que implica conciencia del hecho y
de su gravedad, que observen una reiteracién en la misma, una premeditacion y/o
contumacia. Son actitudes o agresiones sostenidas en el tiempo y/o conductas tipificadas
como delito que quiebran la confianza de la comunidad escolar y que por su incoherencia
con el PEI tienen como consecuencia que el estudiante no pueda continuar asistiendo al
establecimiento.

Se consideraran faltas gravisimas:

1.

© o

11.
12.

13.

14.

Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de
un alumno u otro miembro de la comunidad educativa (por ejemplo: utilizar
sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, etc) de forma
reiterada o sostenida en el tiempo.

Robar, hurtar, realizar una apropiacion indebida u otras de similares
caracteristicas.

Fumar o consumir alcohol dentro del Colegio o en actividades curriculares
que se desarrollen fuera de él.

Amenazar, atacar, injuriar, acosar o desprestigiar a cualquier integrante de
la comunidad educativa a través de Chats, Blogs, Fotologs, mensajes de
texto, correos electronicos, WhatsApp, Twitter, foros, servidores que
almacenen videos o fotografias, sitios web, teléfonos o cualquier otro medio
tecnoldégico, virtual o electrénico.

Realizar acciones intencionadas de connotacion sexual aun cuando no sean
constitutivas de delito.

Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes,
punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de reales, aun
cuando no se haya hecho uso de ellos.

Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, drogas o
sustancias ilicitas, o encontrarse bajo sus efectos, ya sea en el interior del
establecimiento educacional o en actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por éste.

Inasistencia a clases sin autorizacion de los padres.

Hacer uso indebido de documentos escolares.

. Utilizar sin autorizacion de Direccion el nombre, insignia o logos asociados

al Establecimiento.

Danar deliberadamente la agenda escolar.

Danar los materiales, utiles, libros, equipos, mobiliario, instrumental y/o
dependencias del establecimiento por uso incorrecto de éstos.

Falsificar la firma del Apoderado o de cualquier otro integrante de la
comunidad escolar en un documento oficial con la finalidad de obtener
ventaja o beneficio para si o de terceros.

Adulterar notas en el libro de clases.
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Articulo 131. Medidas aplicables ante faltas reglamentarias.

El Colegio debe aplicar medidas frente a las faltas reglamentarias indicadas
precedentemente, con el objeto de educar, reparar y prevenir nueva situaciones o
conductas contrarias al presente reglamento y/o que dafien a cualquier miembro de la
comunidad escolar o sus instalaciones, el colegio podra aplicar medidas pedagdgicas,
reparadoras y/o sancionatorias.

Articulo 132. Medidas pedagdgicas o formativas.

Las medidas educativas son estimulos o medidas de contencion para afianzar conductas
que se ajustan a los valores compartidos por la comunidad o para evitar las conductas que
perturban aquellos valores.

Dentro de las medidas educativas nos encontramos con:

Dialogo personal con alumno o grupo.

Trabajo de reflexion personal o de grupo.

Servicio comunitario.

Accién formativa.

Plan de accién colegio- familia.

Derivacion equipo psicosocial del colegio o a profesionales externos.
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Articulo 133. Medidas Reparadoras.

Las medidas reparadoras son acciones que realizara la persona que incurrié en una falta a
favor de él o de los afectados con el objetivo de reparar o restituir el dafio causado. Estas
seran acordadas y aceptadas por los involucrados, dejando estipulado en un compromiso
la forma y plazo para cumplir.

Entre estas medidas se encuentran:

v Disculpa formal y/o privada al afectado.
v Restablecimiento de efectos personales u otra forma de reparacién de lo ocurrido.

v Trabajo en beneficio de la comunidad escolar o directamente con quien se cometio la
falta.
v Cualquier gesto o accién acordada hacia quien o quienes se cometio la falta.

v Actividad en horario extraordinario.

Articulo 134. Medidas disciplinarias o sanciones.

Estas seran aplicadas conforme sea la gravedad de la falta y respetando el principio de
gradualidad en su administracion:
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Amonestacion verbal.

Amonestacién escrita.

Suspensién de clases.

Aviso de condicionalidad de la matricula.

Condicionalidad de la matricula.

Cancelacion de la matricula.

Expulsion.

Imposibilidad de ir al viaje de estudio o participar en algun evento determinado

del Colegio.
9. Cambio de paralelo o de curso.
10. Acompafamiento o supervision.
11. Reduccién de Jornada
12. Asistencia a dar sélo evaluaciones.

Articulo 135. Definicion de las distintas medidas.

A.

Amonestacion verbal: Es una conversacion del Profesor, Profesor Jefe,
Inspector general, Subdirector y/o del Encargado de Convivencia Escolar
del Colegio con el alumno(a) involucrado. No se registra en forma escrita y
se constituye como una instancia donde los docentes invitan al alumno a
cambiar de actitud.
Amonestacion escrita: Es una observacion hecha por el Docente y/o
Inspector que debera ser registrada en el Libro de Clases, luego de una
conversacion con el estudiante, donde se registrara el hecho y la evidencia
del compromiso acordado.
El responsable del registro informara al alumno(a) y al apoderado via correo
electrénico, agenda escolar, entrevista o notificacion telefénica la
descripcion y acuerdo de la situacion ocurrida.
Citacion al Apoderado: Es una conversacién personal con el apoderado
para comunicarles la falta del pupilo y para acordar estrategias de solucion
de la problematica. Puede ser llevada a cabo por un docente, por el profesor
jefe, el Inspector general o el Subdirector. Se registra en la Hoja de Vida y
en el Libro de Clases del estudiante, mientras que el detalle de la entrevista
queda en el Acta de Entrevista del nivel.
Dialogo reflexivo individual: Es una instancia de conversacion en la que
se busca concientizar al alumnado respecto a una determinada falta leve.
Quien aplica esta medida es un profesor o inspector dependiendo de la
circunstancia.
Medida Pedagédgica: Corresponde a la asignacién de trabajo académico
vinculado con las faltas en relacién a las normas de Convivencia Escolar,
es decir, dentro de las siguientes areas:

1. Respeto y comportamiento.

2. Puntualidad y asistencia.
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3. Infraestructura y equipamiento.
4. Trabajo escolar.
5. Comportamiento no discriminatorio.

Este trabajo académico, podra ser asesorado por algun/a docente, y ser
fundamentalmente acompanado por la familia, quien ya ha acompafado
todo el proceso de investigacion de la falta, por cuanto debera reforzar la
conducta deseada.

F. Carta de Compromiso: Compromiso formal adquirido por el estudiante
para cambiar su comportamiento ante una falta grave. Esta Carta debera
ponerse en conocimiento de sus padres o apoderados, con el objeto que
éstos colaboren activamente en el cambio de comportamiento. Esta
informacion sera entregada por el profesor en colaboracién con inspector
general y/o encargada de convivencia escolar, a los padres o apoderados
y al estudiante a través de entrevista o mediante carta en el caso que el
apoderado no concurriese a la citacion.

G. Suspension de clases. Se suspende en casa de manera temporal al

alumno de las actividades habituales con su curso por un plazo no mayor a
cinco dias, de manera que reflexione acerca de su conducta y los riesgos
para su desarrollo personal. Mientras el alumno esté suspendido contara
con material de estudio que no afecte la continuidad de sus estudios,
pudiendo el/lla alumno/a asistir a dar pruebas y/o evaluaciones
programadas con anterioridad.
Se deja expresa constancia de que la suspensién también podra ser
aplicada como una medida preventiva de conformidad lo estipulado en este
Reglamento, previa autorizacion del Director del Establecimiento y dejando
claro que ella no constituye una medida disciplinaria.

H. Aviso de que en caso de persistir o reiterar conducta contraria al
reglamento se aplicara la sancion de condicionalidad: Corresponde a
una advertencia formal al estudiante frente a su situacion conductual. Indica
que de no mejorar en un determinado periodo de tiempo el alumno quedara
con condicionalidad de matricula. Esta informacion sera entregada por
Inspectoria General y/o encargado de convivencia escolar junto al profesor
jefe, al apoderado y estudiante, a través de una entrevista o por carta
enviada al domicilio, en caso que el apoderado no concurra a la citacion.

l. Condicionalidad de matricula, Esta tendra una vigencia de hasta un
semestre, pudiéndose renovar de conformidad a este reglamento. El
responsable es Inspectoria General, previa consulta al Consejo de
Profesores.

J.  Cancelacion de matricula. Es la pérdida del derecho a matricula para el
afno lectivo siguiente, lo cual implica que debera retirarse del colegio al
término del afno escolar.

K. Expulsion del Colegio. Es la pérdida de la condicion de alumno(a) regular
del Colegio en forma inmediata. Ante esto debera retirarse del colegio, tras
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ser informado de la medida, respetando su periodo de apelacién. Esta
medida disciplinaria es de caracter excepcional y sdélo se aplicara cuando
se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica
0 psicologica de alguno de los miembros de la comunidad escolar y
conforme al procedimiento de expulsién que se indica en este instrumento.

L. Imposibilidad de ir al viaje de estudio o participar en evento del
Colegio, como premiaciones o licenciatura. Imposibilidad de participar en
actividades extracurriculares como: eventos deportivos, ceremonias,
salidas pedagdgicas, licenciatura.

M. Cambio o alejamiento de un curso. Si el infractor es una persona adulta
de la comunidad educativa se podra aplicar como sancion el cambio de
curso al cual efectua la clase o que no pueda ingresar a la sala de un curso
determinado.

N. Acompainamiento o supervision. Si el involucrado es una persona adulta
de la comunidad educativa se podra aplicar como sancion que deba realizar
las clases con otro trabajador del colegio que debera supervisar su actuar.
Tendra una duracion maxima de un semestre.

O. Reduccién de jornada: Corresponde a una medida en donde se realiza la
disminucion de la jornada debido a graves problemas dentro del aula que
se encuentren afectando la convivencia escolar o recomendaciones
médicas de acuerdo a un diagndstico especifico. Se reevaluara la conducta
mensualmente con el objeto de considerar el levantamiento de la medida o
su continuacién. Tal medida la evaluaran los equipos responsables, bajo el
conocimiento de Direccién.

P. Asistencia a dar solo evaluaciones: corresponde a una medida
excepcional que podra ser aplicada en caso que el alumno incurra en faltas
que afecten gravemente la convivencia escolar, o ante una conducta que
atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de
los miembros de la comunidad escolar. Su aplicaciéon corresponde al
Director, previa consulta al Consejo de Profesores.

Q. Servicio Comunitario: Esta actividad es a favor del establecimiento
educacional y se aplica en aquellos casos en que las faltas impliquen un
deterioro del entorno o de los bienes materiales del colegio. También podra
observarse como un apoyo a algun miembro de la comunidad educativa.
Ejemplos: Arreglar lo deteriorado (siempre que ello no signifique algun
desmedro o una situacién de peligro para el involucrado), limpiar, ayudar
en los recreos, apoyar escolarmente a otros companeros u alumnos, ayudar
a docentes en ayudantias o0 en cursos menores, entre otros.

R. Accion Formativa: Debe entenderse como una intervencion de
profesionales de apoyo y/o docentes para la realizacién de un plan de
accién por medio de la participacién en reuniones individuales. Estas
reuniones tendran por objeto la prevencién, la reflexién de lo ocurrido y la
adopcion de compromisos por escrito, identificando el o los valores
institucionales comprometidos y las consecuencias de la accién.
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S. Plan de Accién Colegio — Familia: Esta medida se disefiara y aplicara en
circunstancias especificas, considerando la etapa del desarrollo del alumno
o alumna involucrado. Tiene por objeto fomentar la buena convivencia
escolar y se presentara en la forma de un plan de accion que se informara
a los apoderados de los alumnos y cuya aplicacion sera coordinada por el
Encargado (a) de Convivencia Escolar y sus colaboradores.

T. Derivacion al Equipo Psicosocial del Colegio o a Profesionales
Externos:

Se deja expresa constancia que la Reduccién de jornada y la Asistencia a dar solo
evaluacion corresponden a medidas excepcionales, las que solo se podran aplicar si
existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algin miembro de la
comunidad educativa. Dichas medidas deberan encontrarse justificadas y debidamente
acreditadas antes de su adopcion, debiendo comunicarse al estudiante y a su/s padre/s,
madre/s o apoderado/s, sefalando por escrito las razones por las cuales son adecuadas
para el caso e informando las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se
adoptaran.

Articulo 136. Infracciones al RICE por parte de trabajadores.

En este caso se aplicaran las sanciones establecidas en el reglamento interno de orden
higiene y seguridad del colegio o del articulo 160 del Cédigo del Trabajo en el caso de
trabajadores del colegio.

Se deja expresa constancia que para proceder al despido por las causales del articulo 160
del codigo del Trabajo, no se requerira efectuar procedimiento previo alguno, toda vez que
en esta materia se regira plenamente por el Cédigo del Trabajo.

Articulo 137. Faltas leves de los padres, madres o apoderados.

Se consideran faltas leves las siguientes:
v No respetar los horarios de ingreso y salida de su hijo perjudicando el rendimiento y
conducta de éste.
v Retirar a su pupilo del Colegio en horario de clases, sin informar en el Registro de
Inspectoria.

Articulo 138. Faltas graves de los padres, madres o apoderados.
Se consideran faltas graves:

v No cumplir con tratamientos médicos que han sido solicitados para mejorar la salud
de su pupilo/a

v Publicar informacion institucional en redes sociales, sin autorizacion.
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v No denunciar hechos de violencia que afectan a su pupilo u otro estudiante del
Colegio

Articulo 139. Faltas gravisimas de los padres, madres o apoderados.

Se consideran faltas gravisimas:
v Agredir verbal o fisicamente a un trabajador del Establecimiento, dentro o fuera de
éste.
v Ser sorprendido portando, traficando y/o consumiendo alcohol y drogas ilicitas dentro
del Colegio y en actividades programadas del mismo.
v Acosar y difamar, por cualquier medio, a algun integrante de la Comunidad Educativa.

v Hacer menoscabo, de la figura publica de algun integrante de la Comunidad

Educativa, a través de calumnias y dichos sobre la vida intima del mismo, afectando
el desarrollo de su labor profesional.

v Hacer uso indebido y/o se apropia, de los dineros pertenecientes al curso.

v No hacer rendiciéon de cuentas a quien corresponda, de los dineros del curso que se
le han confiado.
v Agresiones entre apoderados al interior del establecimiento o a la salida de éste.

v Agresion verbal o fisica de un apoderado hacia un estudiante.

Articulo 140. Medidas reglamentarias frente a faltas de padres, madres o
apoderados.

Considerando que la buena convivencia escolar es responsabilidad de todos los miembros
de la comunidad escolar, el presente Reglamento Interno considera sanciones para
eventuales acciones cometidas por padres y apoderados que lesionan el buen trato y
convivencia del Colegio.

Frente a las faltas precedentemente sefaladas, luego del procedimiento que indica este
capitulo, se procedera a establecer algunas de las siguientes sanciones, las cuales pueden
ser apeladas conforme al procedimiento de aplicacion de sanciones establecido.

Las medidas reglamentarias que se pueden aplicar son:
v Carta al apoderado

v Citacién a entrevista
v Cambio de apoderado

v Los apoderados de alumnos que destruyan, rayen, o grafiten espacios y mobiliario

del Colegio deben limpiar o reponer en su totalidad, el espacio o implemento
danado.

v Suspensién temporal o indefinida de su calidad de apoderado.

v Pérdida de la calidad de apoderado y cambio por otro. En el evento que el infractor

sea un apoderado y haya efectuados actos contrarios a la integridad fisica o psiquica
de cualquier miembro de la comunidad escolar el padre, madre o apoderado dejara
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de ser el apoderado del colegio, debiendo informar de un nuevo apoderado.
También se aplicara esta sancion, previo procedimiento, cuando el apoderado
cometa algunas de las faltas gravisimas que sefiala el presente reglamento.

Se deja presente que el Colegio se reserva el derecho de ejercer las acciones legales
correspondiente frente a actuaciones de los apoderados que afecten su prestigio o normal
desempeno. A su vez, los integrantes de la Comunidad Escolar que se sientan agredidos,
ofendidos o difamados, por algin apoderado, estan en su derecho de demandarlos a la
justicia ordinaria.

Articulo 141. Normativa para la Administracién de Medidas contra cualquier
miembro de la comunidad escolar.

a. La autoridad competente podra aplicar una medida disciplinaria y/o
educativa, de acuerdo al tipo de falta cometida.

b. Solo se podran aplicar las medidas educativas o disciplinarias expresamente
sefaladas en el presente reglamento, respetando en su aplicacion la
dignidad de los involucrados y procurando la mayor proteccién y reparacion
del afectado.

C. Las medidas disciplinarias seran aplicadas conforme al principio de
gradualidad, no obstante, frente a faltas de especial gravedad o que pongan
en riesgo la integridad fisica o psicolégica de uno o mas integrantes de la
comunidad escolar, se podran indicar las medidas de mayor graduacién
contempladas en el reglamento para la falta en cuestién, sin que
necesariamente se hayan aplicado previamente otras menos graves.

d.  Comunicacién al apoderado: Las medidas disciplinarias y/o educativas
aplicadas a los estudiantes, dependiendo de la gravedad y circunstancias de
estas, seran informadas al apoderado mediante avisos escritos y/o citacion
a entrevista al Colegio.

Articulo 142. Criterios ponderadores en la aplicacion de medidas disciplinarias.

Al momento de determinarse una medida disciplinaria, se aplicara el principio de
gradualidad y se considerara, entre otros criterios ponderadores, las atenuantes o
agravantes que concurran, su etapa de desarrollo y madurez, los motivos determinantes
del comportamiento por el cual se toma la medida, la naturaleza, intensidad y extensién del
dafo causado, la reincidencia, la trascendencia social de la falta o perjuicio causado, las
circunstancias en que se cometio la falta, (ej. si fue premeditada), la pluralidad y grado de
responsabilidad de los responsables, el caracter vejatorio o humillante de la falta, el haber
actuado en anonimato o con una identidad falsa, abuso de una posicidon superior, la
discapacidad o indefension del afectado, entre otros ponderadores que tome en cuenta el
Colegio para un mejor resolver.

Articulo 143. Circunstancia agravantes y atenuantes.
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Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar la medida o sancién los siguientes
criterios, de manera que la decisién tomada considere una vision global, es decir que
contemple el tipo de falta y contexto en que hubiese ocurrido:

Por este motivo al aplicar una sanciéon se considerara la existencia de atenuantes o
agravantes de la conducta:

a) Atenuantes:

v Tener registro de 3 0 mas anotaciones de conductas positivas asociadas a la buena
convivencia escolar dentro del afio.

v No poseer registro de faltas similares dentro del afio.
v Ser estudiante de 1° hasta 4° E. Basica.

v Reconocer la falta.

b) Agravantes:

v Tener registro de 3 0 mas anotaciones de conductas negativas similares dentro del afio.

v Actuar con premeditacion, incitar a otros a participar, coludirse, u otros actos de esa
indole.

v Incurrir en mas de una falta de manera simultanea.

v Actuar menoscabando/discriminando a otro miembro de la comunidad.

v Ocultar, tergiversar, omitir y/o falsificar informacion antes y durante el protocolo de
convivencia para resolver.

v Culpar a otro miembro de la comunidad por una falta propia o usar identidad ajena.

v Reincidir en una falta, tras el compromiso acordado dentro de una medida pedagdgica
y/o disciplinaria.

v No arrepentirse de la falta.

Articulo 144. Levantamiento de sanciones.

Consiste en dejar sin efecto una medida disciplinaria, tales como carta de compromiso o
condicionalidad de matricula, sefalando los logros y los avances en las conductas del
alumno, conforme a las condiciones y compromisos establecidos, previa evaluacion
trimestral del encargado de convivencia escolar, subdirector o inspectoria general y
consulta al Consejo de Profesores. Estas instancias se reevalian cada 3 meses.

Articulo 145. Procedimiento de gestion colaborativa de conflictos.

Como se indicé, segun sea el caso, se puede aplicar un método alternativo de resolucién
de conflictos, tales como la mediacion o conciliacion. Este mismo método puede aplicarse
para aquellas disputas que surjan entre los distintos miembros de la comunidad educativa,
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a objeto de fomentar la comunicacion constructiva entre las partes en disputa y evitar asi
que los conflictos escalen en su intensidad.

Segun el conflicto y su nivel de gravedad, podra ser resuelto por distintos miembros de la
comunidad segun corresponda: directamente por el profesor en el aula, con colaboracion
de inspectoria o siguiendo el protocolo correspondiente en casos de mayor gravedad. Si
una de las partes no se muestra conforme con la resolucion del conflicto, podra solicitar
mediacion del encargado de convivencia escolar.

Esta institucion reconoce como la primera forma de mediacién, al dialogo. Cada situacion
de conflicto debe ser enfrentada como una oportunidad de crecimiento para nuestros
alumnos y para la institucion entera, por esa razon se busca siempre, la verdad y la justicia.
Reconociendo que, en los problemas humanos, existen distintas maneras de ver e
interpretar los hechos, se hace necesaria la creacion de instancias de mediacién y arbitraje.
En dichas oportunidades, deben ser principios fundamentales el que todas las partes sean
oidas y atendidas y que se promueva, en definitiva, la tolerancia y el respeto.

Quien primero debe intentar dar solucién a los problemas, son los propios alumnos,
cumpliendo cabalmente el presente reglamento. Cuando ello no es asi, sera el profesor de
la asignatura a quien le corresponda intervenir, asumiendo el papel de mediador. De no
encontrar solucién, deriva el caso a Encargada Convivencia Escolar, quien en caso de ser
necesario, remite a Direccion.

Articulo 146. Situaciones no previstas en el presente reglamento interno

Cualquier otra situacion emergente, que no se encuentre considerada en este Manual de
Convivencia Escolar, sera evaluada por la Direccion y el Equipo de Convivencia Escolar
segun el parametro del debido proceso y para buscar una solucién adecuada, en coherencia
con nuestro Proyecto Educativo Institucional.
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CAPITULO 14.

PROTOCOLO DE ASISTENCIA AL MENOR
ACERCA DEL CONTROL DE ESFINTER
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Articulo 147. Cambio ropa-muda.

Con la finalidad de resguardar la integridad fisica y emocional de nuestros estudiantes, el
Colegio cuenta con diversos protocolos de actuacién frente a las distintas situaciones en
las cuales puedan verse involucrados. Por ello y considerando las eventuales
caracteristicas y necesidades que los estudiantes puedan presentar, se da a conocer a
las familias los procedimientos que llevaremos a cabo en caso de que alguno de nuestros
estudiantes requiera de asistencia ante esta situacion en particular: Control de esfinter o
situaciones analogas.

En relacion a lo planteado, es importante senalar que /a asistencia, sea cambio de ropa,

muda u otras, se realizard siempre y cuando el apoderado/a no pueda asistir al
establecimiento y haya firmado la autorizacién correspondiente. Se hace presente que se
aplicara supletoriamente el Protocolo de cambio de Mudas presente en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar de Educacion Parvularia, en lo que sea procedente y
respecto de los alumnos de ensefianza basica y media que lo requieran.

Por lo tanto, el apoderado/a recibird un documento en relacién al cambio de ropa-muda
por medio del cual autorizara este procedimiento. En caso contrario, debera senalar por
escrito en el mismo documento y debe ser entregado firmado al Profesor Jefe de su pupilo.
En este ultimo caso, el apoderado se vera en la obligacién de acudir al establecimiento
educacional cada vez que se le llame informando que su hijo/a necesita asistencia. De no
poder acudir la madre o el padre, podra mandar a algun familiar directo del nifo/a, siempre
y cuando haya sido previamente autorizado y notificado al establecimiento educacional.

Los profesionales a quienes el apoderado autorice para ejecutar el cambio de ropa, seran
el profesor jefe y algun otro docente y/o asistente de la educacion. Por lo demas, el
docente que esté con el alumno cuando éste requiera de la asistencia sera el encargado
de activar el protocolo y de dar aviso al profesor jefe y a los padres de la situacion, luego
de ello debera informarles por escrito el procedimiento realizado en el cuaderno de
comunicaciones que cuenta cada estudiante, cuando estos sean menores de 14 anos.

Es importante sefialar que, en el caso de cualquier tipo de asistencia, siempre sera
preferible y tendra prioridad el hecho de que sean los padres y/o los apoderados quienes
asistan al menor, para si velar en conjunto por su bienestar y comodidad. Es por este
motivo que independientemente de que exista la autorizacién para tales efectos, se les
llamara telefénicamente como primera opciodn para realizar este procedimiento.

Articulo 148. Procedimiento.

En caso de que algun estudiante de ensefianza basica y media se vea en la necesidad de
asistencia, sea un cambio de ropa, sea una muda, sea ayuda para concurrir al bano o
alguna otra que pueda presentarse, con especial consideracién de que esta situacion de
incontinencia pueda responder a casos excepcionales, se realizara el procedimiento que
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se procede tratar a continuacion. No obstante, antes de su tratamiento, como
Establecimiento dejamos expresa constancia de que sus pasos o etapas presentaran una
mayor o menor flexibilizacion, dependiendo de la edad del estudiante y su independencia.

1.

El Profesor Jefe o quien se encuentre con el alumno al momento de que este
requiera asistencia, llamara telefénicamente a la madre, padre o apoderado para
informar lo acontecido y solicitar que acudan al establecimiento.

En caso de que la madre, el padre o apoderado no puedan asistir personalmente
al colegio, el Profesor Jefe u otro docente solicitara la posibilidad de que asista
algun familiar directo del estudiante.

Si la respuesta de los padres es favorable e indican que asistiran al Colegio, el
profesor esperara un margen de 15 minutos. Si transcurrido este tiempo la
familia no ha llegado al colegio, el profesor o la persona a quien estos hubiesen
autorizado, procedera asistir al menor.

Si la respuesta de los padres o apoderados indica que no podran concurrir al
establecimiento, se procedera inmediatamente con la asistencia, de conformidad
al punto anterior.

Para aquellos casos cuyos padres o apoderados hayan negado la autorizacion
a efectuar la asistencia, estos se veran obligados a asistir al establecimiento para
poder llevar a cabo el procedimiento, de no poder asistir personalmente, deberan
enviar a algun familiar directo del estudiante. De lo contrario se solicitara se
realice el cambio de apoderado por no velar por el resguardo del bienestar y
seguridad del estudiante, siendo derivado el caso a Convivencia Escolar. Cabe
sefalar que debido a que uno de nuestros roles y funciones, es velar por el
resguardo de nuestros estudiantes, previa autorizacién de la Unidad Técnico
Pedagdgica, se efectuara de igual forma la asistencia.

Articulo 149. Consideraciones generales del procedimiento.

1.

Esta prohibido realizar el cambio de ropa en otro lugar que no sea la sala de bano
destinado al uso exclusivo del estudiante, pues el lugar cuenta con las condiciones
sanitarias necesarias para su correcta higiene.

Para asegurar una adecuada higiene el estudiante debera ser aseado con agua y /
o toallas humedas.

El profesor enviara a casa la ropa sucia en una bolsa plastica que el apoderado
debe enviar en la mochila del estudiante.

Durante el tiempo de espera a que acuda la madre, el padre y o el apoderado a
realizar el cambio de ropa, el estudiante esperara en la sala de habitos higiénicos
cubierto por una manta de polar y en compania de un adulto.
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Articulo 150. Consideraciones generales.

1.

Se solicitara que los padres mantengan en las mochilas de sus hijos una muda de
ropa completa, incluyendo zapatos, la que debe ser enviada diariamente para poder
sortear cualquier emergencia que se pueda presentar, junto a toallas humedas.

2. Por ningun motivo razén o circunstancia se utilizara el vestuario de otro alumno, por
lo que es deber y responsabilidad del apoderado enviar la muda de ropa solicitada.

3. El cambio de ropa a los estudiantes que lo necesiten se realizara en la sala de
habitos higiénicos destinada al uso exclusivo de los estudiantes.

4. Se reitera que este protocolo se aplicara solo en aquellos casos en que los
estudiantes de ensefianza basica y media lo requieran y observara una mayor o
menor flexibilizacion, dependiendo de su edad y su independencia.

Articulo 151. Autorizacion que autorice el cambio.

AUTORIZACION
Yo RUN ,
Apoderado/a del alumno/a: , que cursa
del Colegio Rebeca Fernandez, autorizo a
ya para efectuar la asistencia de

mi hijo, en caso necesario, siempre y cuando yo no pueda asistir a las dependencias
del establecimiento educacional o demore mas del tiempo establecido en el
protocolo de Asistencia de Control de esfinter.

Si Autorizo: No Autorizo:

Se extiende la presente autorizacién a solicitud del Colegio Rebeca Fernandez, para
proceder a activar protocolo de Control de Esfinter en el Ciclo de Educacién Basica
y Media.

Firma Apoderado
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APITULO 15.

DISPOSICIONES SOBRE LA PREVENCION Y

PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A LA
DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE

DERECHOS DE ESTUDIANTES. PROTOCOLOS.
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I. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES

DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

Articulo 148. Vulneracion de Derechos.

Se entendera por vulneracion de derechos todas aquellas situaciones de riesgo que atenten
contra los derechos de los nifos, nifias y adolescentes que son parte de nuestra comunidad
educativa y que no se configuran como delitos o hechos de connotacién sexual. Algunos
ejemplos de vulneracién son los siguientes:

e Cuando no se atienden las necesidades basicas como la alimentacién, vestuario y
la vivienda.

e Cuando no se proporciona atencion médica basica o no se brinda proteccion y/o
se le expone ante situaciones de peligro o riesgo.

e Cuando no se atienden las necesidades psicolégicas o emocionales.

e Cuando existe abandono.

e Cuando existen posibilidades de desercién escolar.

e Cuando se les expone a hechos de violencia intrafamiliar o abusos de drogas.

Articulo 149. Acciones y etapas detectadas en el aula.

En caso de detectar situaciones indicadas anteriormente que perjudiquen o
amenacen el adecuado desarrollo integral del estudiante, el Profesor debera enviar
una comunicacion al apoderado, mediante agenda, para informar la situacion
evidenciada. Por ejemplo: No trae materiales, no respetar horarios de entrada y
salida, etc.

De esta manera, el profesor debera citar al apoderado a una reunién dentro de la
semana de constatacion para conocer la situacion familiar y tomar acuerdos.

El docente debera dejar registro de los puntos precedentes en el libro de clases.

Si la situacién persiste en el tiempo, el profesor debera derivar el caso a EPS en un
plazo maximo de 21 dias habiles contados desde la fecha de constatacion, mediante
ficha de derivaciéon, dando cuenta de todos los antecedentes.

Una vez derivado al Equipo Psicosocial del Establecimiento, el Asistente Social sera
el responsable de evaluar la situacion del o la estudiante, requiriendo apoyo del
psicologo, en caso de ser necesario.

El asistente social o dupla psicosocial citara a una entrevista al apoderado en un
plazo maximo de 7 dias, dependiendo de los antecedentes, para indagar en la
situacion familiar. En caso de evidenciar una situacién de riesgo para el estudiante,
la asistente social activara los protocolos correspondientes, informando lo anterior a
su apoderado, al profesor jefe y a la Direccién del Colegio.

Si la situacién persistiese dentro del plazo estipulado en el acuerdo, el acuerdo no
fuese respetado por el apoderado, éste no concurriese a la primera citacion o la
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situacion constatada por el Equipo Psicosocial revista el caracter de extrema
gravedad, éste ultimo informara inmediatamente a la Direccién del Establecimiento,
quienes presentaran la denuncia correspondiente mediante un informe ante el
Juzgado de Familia.

e Se deja constancia de que todos los funcionarios, sean profesores jefes, profesores
de aula y/o asistentes de la educacion, en caso de tomar conocimiento de una
vulneraciéon de derechos, debera informar inmediatamente a las autoridades
competentes del Colegio (Director, Subdirector, Inspectoria General, Encargada de
Convivencia Escolar, Equipo Psicosocial), para que estos activen el presente
protocolo.

e Por otro lado, en aquellos casos de agresion fisica con lesiones en el cuerpo, el
profesor jefe llevara inmediatamente al estudiante a constatar lesiones al Centro
Asistencial mas cercano, el cual es el Hospital Gustavo Fricke, y entablaran la
denuncia en Carabineros de Chile. Cuando el presunto agresor sea el cuidador del
alumno, se citara posterior al procedimiento de constatacion de lesiones.

e El Equipo Psicosocial debera realizar un seguimiento del estudiante a través de
comunicacion con red externa, dejando constancia por escrito en la hoja de vida del
alumno, manteniendo informados a las autoridades del Establecimiento.

Articulo 150. Las medidas protectoras para resguardar la integridad del/las
estudiantes pueden ser las siguientes.

v Informar de la situacion mediante un informe psicosocial a Juzgado de Familia
competente.
v En caso de que los factores de riesgo se encuentren en el grupo familiar del

estudiante o su entorno, se podra solicitar medidas cautelares especiales a los
tribunales competentes, tales como; prohibicion de acercamiento al nifio o nifa,
salida inmediata del ofensor del hogar, confiar el cuidado personal a un familiar,
suspension de la relacion directa y regular con el adulto cuidador, entre otras segun
la complejidad de la situacion.

v Derivacién a programas externa de apoyo o reparacion al estudiante afectado y/o
grupo familiar.

v Acompafamiento, coordinacién y seguimiento del caso por parte de Asistente social
y/o dupla psicosocial del establecimiento.

v Se deben realizar retroalimentaciones entre el profesor jefe y EPS, a fin de entregar

antecedentes e informar de situaciones relevantes que puedan suceder en el
transcurso del tiempo, dejando registro en libro de clases.

v El establecimiento educacional y los profesionales o trabajadores involucrados,

tienen la obligacién de resguardar la identidad del estudiante e intimidad del grupo
familiar en todo momento, sin exponer ni comentar su situacion al resto de la
comunidad educativa, evitando interrogar e indagar de manera inoportuna los
hechos.
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Il. PROTOCOLO DE AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION
SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES.

El Colegio Rebeca Fernandez, en prevencion de todo tipo de actos que pudieran
considerarse abuso infantil y por la responsabilidad educadora que le cabe como agente
formador de valores en su Comunidad Educativa, viene en presentar su protocolo de accion
frente a los casos que pudieren considerarse abuso sexual infantil.

Articulo 151. Concepto Abuso Sexual Infantil.

El abuso sexual “Implica la imposicion a un nifio o nifia, basada en una relacién de poder,
de una actividad sexualizada en que el ofensor obtiene una gratificacion. Esta imposicion
se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la intimidacion, el
engano, la utilizacion de la confianza o el afecto o cualquier otra forma de presion.” (Barudy,
J., 1998. El dolor invisible de la infancia).

Involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un nifio (a), incluyendo las
siguientes situaciones (descritas en el Cédigo Penal, articulos 361 al 366):

- Tocacién de genitales del nifio/a por parte del abusador/a.

- Tocacién de otras zonas del cuerpo del nifio/a por parte del abusador/a.

- Incitacién, por parte del abusador/a la tocacién de sus propios genitales.

- Penetracién vaginal, Oral u anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras
partes del cuerpo o con objetos, por parte del abusador/a.

- Utilizacion del nifio/a en la elaboracion de material pornografico (Ej.: fotos,
peliculas).

- Exposicion de material pornografico a un nifo/a (Ej.: revistas, peliculas, fotos).

- Contacto buco genital entre el abusador/a y el nifio/a.

- Exhibicion de sus genitales por parte del abusador/a al nifio/a.

- Promocién o facilitacion de la prostitucién infantil.

- Obtencion de servicios sexuales de parte de un menor de edad a cambio de dinero
u otras prestaciones.

A su vez, se entendera en este reglamento que son “Hechos de Connotacién Sexual”,
las mismas conductas descritas en lo precedente realizadas por menores de 14 afios.

Articulo 152. Victima.

Puede ser victima de Abuso Sexual cualquier nifio o nifia. No existe un perfil o caracteristica
especifica que determine la ocurrencia del abuso en un tipo de nifio y en otros no. El abuso
Sexual Infantil se da en todas las clases sociales, religiones y niveles socioculturales, y
afecta a ninos de diferentes edades.



Colenin Reheca Realamentn Internn
C.onvivencia

Articulo 153. Abusador.

No existe un perfil especifico de un Abusador Sexual Infantil, sin embargo,
mayoritariamente los nifios y nifias son victimas de abuso sexual por parte de personas de
su propio entorno, ya sea conocidos de la familia, vecinos, familiares o los propios padres.
Generalmente el abusador/a posee alguna relacién de autoridad con el nifio o nifa,
existiendo respeto, confianza y cercania.

Articulo 154. Senales de abuso sexual infantil.

Existen diversos indicadores que pueden hacer presumir que existe abuso sexual infantil o
adolescente:

1. Indicadores fisicos:
Trastornos alimenticios.
Embarazo temprano.
Pérdida del control de esfinteres (enuresis y encopresis).
Dificultades manifiestas en la defecacion.
Hematomas alrededor del ano, dilatacién o desgarros anales.
Enfermedades venéreas.
Contusiones, erosiones o sangrado en los genitales.
Hemorragia vaginal en nifas pre puberes.
Infecciones genitales y urinarias.
Dolor, enrojecimiento y picazén en la zona vaginal y/o anal.
Ropa interior manchada o desgarrada.
Dolor abdominal y pélvico.

. Dificultades para andar y/o sentarse.
Lesiones, hematomas o erosiones en la zona genital y/o pechos.
Secrecion vaginal.
Enfermedad de transmision sexual.
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2. Indicadores psicolégicos, emocionales y conductuales:

Trastornos del sueno.

Temores nocturnos.

Conductas agresivas.

Resistencia a cambiarse de ropa para hacer gimnasia.
Miedo a estar solo.

Fugas del hogar.

Intento de suicidio o autolesiones.

Rechazo a alguien en forma repentina.

Aislamiento social.

Pudor excesivo.

k. Retrocesos conductuales: Orinarse en la cama o chuparse el dedo.
I. Culpa o verglienza extrema.
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m. Depresion, ansiedad o llantos frecuentes.

Repentino descenso en el rendimiento escolar.

Lenguaje que no corresponde a su edad.

Relatos de actos sexuales que den cuenta de una vivencia.
Conductas sexuales inesperadas para su edad.

Conocimientos sexuales inapropiados para su etapa evolutiva.
Conductas masturbatorias excesivas e inadecuadas.
Reproduccién de actos sexuales con uso de objetos, mufiecos y/o
animales.

u. Cambios repentinos del comportamiento.

~® 0T O3

Articulo 155. Factores de riesgo para la ocurrencia de un abuso sexual infantil.

Factores sociales: Consistentemente se ha demostrado que las nifas poseen entre
dos y tres veces mayor riesgo de abuso sexual que los nifios. Algunas teorias
explican este hecho porque los abusadores sexuales son mayoritariamente
hombres heterosexuales. Esta relacién podria entenderse también al considerar que
existe un sub-reporte del abuso infantil en nifios.

Algunos reportes sefialan que la edad de mayor riesgo corresponde a la
adolescencia inicial, especialmente entre los 12 y 13 afios, periodo en el cual, el/la
adolescente presenta algun grado de desarrollo de caracteres sexuales fisicos.
Otro grupo de riesgo lo constituyen los nifos, nifias y adolescentes con necesidades
especiales, particularmente aquellos con discapacidad intelectual, pues presentan
mayor sumision y dependencia a los cuidadores, mayor confianza a desconocidos,
menor discriminacion de conductas abusivas y carencia de educacién sexual.
Otros elementos importantes de riesgo son: Antecedentes de abuso sexual o
maltrato fisico previo, desamparo afectivo producido por el rechazo o ausencia de
los padres o, bien, todo factor que anule al nifio, nina o adolescente como sujeto de
derecho.

Factores familiares: Las practicas de crianza que se traducen en desamparo
afectivo del nifo, nifa o adolescente, tales como padres ausentes, madre con
problemas de salud o discapacitada, relaciones conflictivas, uso de castigo fisico y
violencia intrafamiliar, constituyen factores de riesgo de abuso sexual. Concordante
con lo anterior, algunos estudios de observacion sefalan que los nifios, nifas o
adolescentes de hogares monoparentales, asi como aquellos con presencia de un
padrastro en el hogar, presentan mayor riesgo de abuso.

Las madres con antecedentes de haber sido abusadas (con presuncién de baja
autoestima) evidencian menor probabilidad de identificar a posibles abusadores de
sus hijos e hijas, convirtiéndose en un factor de riesgo.
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c¢) Factores socioecondmicos: La pobreza, promiscuidad, aislamiento social,

desproteccion

emocional, asi como toda situacién que produzca un animo depresivo

bajo determinados modelos conceptuales, pueden significar mayor vulnerabilidad.

Articulo 156. Factores protectores para fortalecer en los nifos/as para evitar un
abuso sexual.

Estos son los siguientes:
1) Factores en el hogar

a.
b.

Compromiso familiar, comunicacion.

Normas morales y sociales explicitas que vayan en contra de las
conductas sexuales inadecuadas.

Limites adecuados en la relacion con pares y con adultos, en
particular cuando suponen presion, engafo o violencia.

Toma de conciencia de las partes del cuerpo; Identificar partes
intimas (genitales).

Reconocimiento de los distintos tipos de caricias por las partes del
cuerpo en que se dan (partes visibles y partes privadas) y
sentimientos que provocan (vergienza, alegria, etc.)

Identificaciéon de personas de confianza dentro y fuera de la familia.
Diferenciar entre informacion que se debe guardar y secretos que no
deben ocultarse.

2) Factores en la Institucién

Desde los primeros anos se debe educar a los nifios/as a cuidarse para que no se
hagan dano y no les hagan dano.
Los docentes deben considerar que:

a.
b.

Un nino/a informado tiene menos posibilidades de ser abusado.

Un nifio/a con seguridad personal, carino, amor o lazos afectivos
estables podra salir adelante ante situaciones de peligro.

Entregar a los nifios/as informacién clara sencilla sobre su cuerpo, su
desarrollo sexual de acuerdo a la edad o curiosidad. Esto les permitira
tener una actitud positiva de cuidado y de autoproteccién sobre su
cuerpo y sus actos.

Dar mensajes claros y precisos: Que su cuerpo es suyo, que debe
quererlo y cuidarlo y que nadie, sea conocido o desconocido, puede
imponerle acciones que no desea hacer.

Ensefar a los nifos que las caricias y los abrazos son muy
agradables, siempre y cuando no les incomoden vy, si es asi, deben
rechazarlos.

Ensefar a los ninos a expresar sus emociones y sentimientos. Esto
sera posible si confiamos en ellos, los escuchamos y ayudamos a
reflexionar sobre sus sentimientos y dudas.

Informarles que no deben recibir regalos de personas conocidas o
desconocidas que les exijan luego mantener secretos
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h. Deben conocer y analizar las situaciones en las que los nifios pueden
desenvolverse por si mismos sin riesgos y tomar medidas en aquellas
donde aun necesiten cuidado.

i. Ensenar a los Ninos la Declaracion Universal de Derechos de los
Ninos y la Convencién sobre los Derechos de los Nifos, en aquellos
pasajes que se refieran a la proteccion frente a todo tipo de abusos.

Finalmente, el Educador debe tener en consideracién que la mejor forma de prevenir
el abuso sexual es propiciar una buena comunicacion entre padres e hijos,
profesores y alumnos que permita en forma conjunta tomar las decisiones mas
adecuadas.

Articulo 157. Prevencion del abuso sexual infantil.

La Prevencion implica toda accién que impide la aparicién del problema y la disminucion
de consecuencias negativas. Prevenir supone reducir los factores de riesgo y aumentar
los factores de proteccion.

Los objetivos principales de los programas de prevencién del abuso se orientan a la
evitacion del abuso y a la deteccién temprana del abuso (estimulacién de la revelacion).
Los problemas de Abuso Sexual requieren de un abordaje sistémico, fortaleciendo los
procesos formativos de los alumnos en los distintos niveles y espacios educativos,
considerando a todos los actores de la comunidad educativa, desde Direccion hasta
Asistentes de la Educacion; sin embargo, es el profesor guia quien juega un rol clave en
su prevencion, constatacion y abordaje del problema.

La prevencion y abordaje del abuso sexual comienza por reconocer el problema y sus
consecuencias.

Se deben considerar estrategias de prevencion amplias y estimular a todos los actores a
crear multiples estrategias para prevenir el abuso infantil.

Articulo 158. Estrategias de prevencion y seguimiento.

El colegio implementara una Jornada de afectividad, sexualidad y género, que tendran las
estrategias de prevencion y seguimiento:

v No se debe actuar de forma precipitada ni improvisada.

v No se debe interrogar ni indagar de manera inoportuna al nifio/a con sospecha de
abuso.

v No se debe minimizar, ni ignorar las situaciones de maltrato y abuso infantil.

v No confiarse en que “otro” hara la denuncia y/o derivacién: aun cuando exista un

encargado de asumir esta funcién y existan actores que estan obligados legalmente
a efectuar la denuncia, toda persona adulta que tome conocimiento de una situacion
de vulneracién de derechos tiene una responsabilidad ética frente a la proteccion
del nifio/a, por lo que debe asegurarse de que el hecho fue denunciado
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Articulo 159. Medidas adoptadas por el colegio para prevenir el abuso sexual.

El Colegio asume que su deber es proteger y movilizarse para evitar hechos abusivos en
contra de los nifios y nifias que estan a su cargo. Esto significa que siempre estara del lado
de la victima, llevando adelante todas las acciones que sean del caso, tanto en el ambito
interno, como en las instancias judiciales externas.

1.- Procedimientos internos generales:

a. En las clases de la jornada escolar, los alumnos/as de pre kinder a cuarto
basico estan a cargo del profesor jefe o de asignatura acompafado, en todo
momento, por la asistente del curso.

b. Los alumnos/as de preescolar, cada vez que deban ir al bafo, seran
acompanados por la tia asistente del curso.

c. Los profesores, personal auxiliar y administrativo deben evitar muestras de
afecto innecesarias hacia los ninos/as, que puedan ser mal interpretadas.

d. El aseo de los bafios es realizado por auxiliares en horarios en que no hay
alumnos/as.

e. Las entrevistas con alumnas/os deben ser realizadas en espacios abiertos o
en oficinas que tengan visibilidad desde el exterior.

f. Evitar contacto fisico inadecuado entre profesores, asistente de la educacion
y alumnos.

g. Evitar comentarios y temas que contengan connotacion sexual fuera del
contexto educativo.

h. En toda actividad que se realice fuera del colegio (viajes de estudios,
actividades solidarias, etc.) lo alumnos-as son acompanados por un docente,
su asistente si corresponde y por la cantidad de apoderados que garanticen
su seguridad, de acuerdo a su edad.

i. Altérmino o alinicio de las clases, los profesores procuraran no estar a solas
con un alumno-a en el interior de la sala de clases, como una forma de evitar
malos entendidos.

2.- Medidas preventivas permanentes.

Medidas preventivas permanentes Responsable/s

1.- Capacitacion de profesores, administrativos y asistentes de | Direccion y equipo directivo
la educacion.

2.- Incorporar esta tematica en el plan de induccién del personal
nuevo. Direccion y equipo directivo

3.- Formacién de apoderados. Tema incorporado en los Encargada de  Convivencia,
contenidos de reunién de apoderados Orientadora y Profesores jefes.
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diferentes asignaturas. Realizar actividades en las diferentes
asignaturas acerca de la politica de prevencion de abuso sexual
de Colegio Rebeca Fernandez.

4.- Informar sobre la Jornada de afectividad, sexualidad y Profesor jefe, Profesores

género. asignatura y Asistentes
educacion.

5.- Incorporacion de unidades sobre prevencién del Abuso Profesores Jefe EPS

sexual en la implementacién de la Jornada de Sexualidad.

6.- Durante los recreos, adultos deben observar Asistentes de la educacién

comportamiento de los alumnos, y uso de servicios higiénicos y | inspectoria

otros puntos de

riesgo potencial de abuso.

7.- Observacion del comportamiento de nifios y nifias y registro | Profesores jefes.  Profesores

de cambios evidentes. asignatura y Asistentes
educacion.

8.- Incorporar el abuso sexual como contenido transversalenlas | Jefa de  Unidad  Técnica

Pedagodgica, Profesores Jefes y
profesores asignatura.

9.-Incrementar el trabajo formativo del desarrollo de los
valores/actitudes del PEl en el curriculum de todas las
asignaturas y niveles escolares. Ej. Concurso de afiches, obras
teatrales, videos, ensayos, cuentos.

convivencia
jefes vy

Encargada de
escolar, profesores
profesores asignatura

corresponda, de organismos especializados en el tema para la
denuncia formal del Colegio.

10.- Mantener las salas de clases cerradas durante los recreos, | Jefa de Unidad Técnica
detectar puntos de riesgo y su vigilancia oportuna en recreos u | Pedagdgica, Profesores,
otras actividades fuera del Colegio. Asistentes educacion.
11.- Mantener registro actualizado de condenas y condenados, | Director, encargada de
Por abuso sexual. convivencia escolar.

Secretaria.
12. Mantener registro de teléfonos y correos electronicos, segun | Director, Encargada de

Convivencia Escolar, Trabajadora
Social.
Secretaria.

3.- Plan de acciodn frente a la situacion abuso sexual

Plan de accion frente a una situacion de abuso

Responsable/s

seguro y protegido.

1.- Se debe acoger y escuchar al nino/a, o joven, haciéndole sentir

Encargada de

2.- Se debe dar inmediata credibilidad cuando el nifio/a relata que es
victima de una situacién de abuso o maltrato. Es preferible actuar
frente a la sospecha antes que no realizar acciones y convertirse en
complice de una vulneracion de derechos, debiendo la persona que
recibe el relato registrar los hechos, dando aviso inmediatamente al

EPS.
Encargada de convivencia
escolar, Profesores Jefe,

asistentes de
cualquier miembro de la

convivencia
escolar, Profesores, Asistente,

la educacion o
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Encargado (a) de Convivencia Escolar, quien a su vez, activando el
protocolo, informara a la Direccion del Establecimiento.

comunidad educativa.

3.-Si los hechos pueden configurar un delito, se debe realizar la
denuncia en las instancias especializadas correspondientes dentro
del plazo de 24 horas.

Direccion.

4.- Se debe realizar informe a solicitud de los juzgados u otras
autoridades correspondientes.

Equipo Psicosocial.

5.-Si se sospecha que el abuso ha ocurrido al interior del
establecimiento se debe realizar una investigacion para esclarecer
los hechos, prestando todo el apoyo a la investigacion de instancias
policiales y juridicas. A esta investigacion se aplicara el mismo
procedimiento de investigacion establecido para conocer las faltas de
este reglamento, pudiéndose aplicar las sanciones establecidas en
el presente reglamento

Encargada de convivencia

escolar, Director.

6.-Se debe resguardar la intimidad e identidad del nifio/a en todo
momento, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad
educativa.

Direccion, encargada de
convivencia, Jefa de UTP,
Profesores Jefes, asistente de la
educacion.

7.-Se debe derivar a las instituciones y organismos especializados.

Direccion y encargada de
convivencia escolar.

8.-Se debe aclarar al nifno/a en todo momento, que él (o ella) no es
culpable o responsable de la situacion que lo afecta.

Encargada de convivencia, Jefa
de UTP, Profesor Jefe, EPS.

9.- Debe promover la prevencién y auto cuidado, propiciar la
comunicacion permanente con los padres, madres y apoderados y
favorecer la confianza y acogida a los nifios/as para pedir ayuda.

para ello el colegio implementara clases de sexualidad afectiva y de
género.

Profesores Jefes, Profesores,
Asistentes educacion,
Orientador.

Articulo 160. Normas establecidas por la instituciéon para la selecciéon de personal.

a. Aplicar siempre examenes psicolégicos que permitan diagnosticar posibles
desordenes o patologias de tipo psicosexual o de otro tipo y que impliquen

una amenaza para los menores.

b. Solicitar referencias por escrito de antiguos empleadores o personas

vinculadas al profesional.

c. Todo funcionario nuevo sera contratado por un periodo de tiempo limitado y

considerado de prueba (contrato de plazo fijo)

d. Procurar mantener una comunicacion efectiva al interior del Colegio con el
fin de conocer a todo el personal que esta en contacto con los nifios.
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e. Aplicar pruebas psicologicas y pedir referencias de quienes son
colaboradores o voluntarios. Esto incluye encargados de grupos, profesores
de talleres extraescolares. A este grupo es importante brindarles un
adecuado traspaso de los criterios de la Institucion y de la promocion de
relaciones sanas con los alumnos/as.

Articulo 161. Déonde denunciar un abuso sexual infantil. Si alguien sospecha o tiene
evidencia de que un nifio/a ha sido o esta siendo abusado sexualmente, debera denunciarlo
en el colegio y, este Ultimo debe concurrir o comunicarse con:

Comisaria de Carabineros mas cercana.

Policia de Investigaciones, PDI.

Fiscalia.

Servicio médico legal

Oficina de Proteccién de Derechos (OPD) de su comuna.

Especificamente:

149: Fono Familia de Carabineros de Chile

131: Hospital

147: Fono nifios de Carabineros de Chile (atiende llamado de nifios/as y adolescentes)
800-730-800: Servicio Nacional de Menores

Il. 1ll. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.

Articulo 162. Politicas de prevencion.

El Colegio asume la responsabilidad de implementar politicas de prevencion,
especialmente formativas. Entendemos por politica preventiva del consumo de alcohol,
tabaco y drogas ‘las directrices para el desarrollo de un plan y estrategias de accion al
interior de un establecimiento educacional, que pretenden, por una parte, evitar y prevenir
el consumo de drogas y las conductas de riesgo asociadas a éste; y por otra parte,
fortalecer, mejorar y potenciar la toma de decisiones responsable, asi como el desarrollo
de conductas saludables en los estudiantes.”

Dentro de esta politica permanente de prevencion se contemplan estrategias a cargo de
los estamentos de la comunidad educativa, sin ser exclusivamente de esta, ya que se
puede trabajar en equipo, requerir el apoyo de otros estamentos o especialistas externos
del establecimiento educacional.



Colenin Reheca Realamentn Internn
C.onvivencia

Equipo Directivo:

e  Promover la participacién de las redes de apoyo para la realizacion de talleres
educacionales referidos a la prevencion de alcohol y drogas en el establecimiento
educacional.

e  Permitir instancias dentro del establecimiento para abordar estos temas con toda
la comunidad educativa.

e Responsabilizarse de la aplicacién del programa preventivo de consumo de alcohol
y drogas entregados por el Ministerio del Interior y Seguridad Publica junto a
SENDA, en cada curso del establecimiento educacional, desarrollados en
unidades del plan de orientacion.

Encargado/a de convivencia escolar y Orientador/a:

e Asesorar a los alumnos sobre las consecuencias del consumo y/o abuso de
sustancias legales e ilegales.

e Difundir actividades de prevencion en la comunidad educativa.

Capacitar a docentes y asistentes de la educacion en conceptos basicos de drogas,
factores de riesgo, proteccion y prevencion.

e Difundir desde el Reglamento de Convivencia Escolar orientaciones hacia la
prevencion y apoyo de los estudiantes ante el riesgo de consumo de alcohol y
drogas, y de las leyes 20.000 (Ley de drogas y estupefacientes) y 20.084 (Ley de
responsabilidad penal juvenil) a apoderados, asistentes de educacién y profesores.

e Favorecer y estimular en los estudiantes actividades culturales, deportivas y
sociales.

Equipos Psicosocial:

e Colaborar en las acciones preventivas implementadas en el establecimiento
educacional.
Brindar apoyo psicosocial y orientar a los estudiantes y sus familias.
Realizar derivacién a red externa especializada localizada en el territorio.
Acompafar y realizar seguimiento de estudiantes que se encuentren con apoyo en
de red externa.

e Trabajar con las familias, como primeros agentes preventivos del consumo de
alcohol y drogas.
Gestiodn y coordinacion activa con redes de apoyo involucradas en esta tematica.
Gestion y capacitacion a docentes y asistentes de la educacion en conceptos
basicos de drogas, factores de riesgo, proteccion y prevencion.

e Promover habitos y estilos de vida saludables a través de actividades, talleres o
charlas.
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Profesores jefes y de asignatura:

Promover habitos y estilos de vida saludables a los estudiantes.
Responsabilizarse de la aplicacion de material facilitado para la prevencion de
consumo y/o abuso de sustancias, durante la asignatura de orientacién o jornadas
establecidas.

e Realizar derivacién oportuna a EPS, en caso de sospecha o pesquisa de situacién
de consumo.

e Entregar antecedentes de consumo dentro o fuera del establecimiento a Encargado
de Convivencia Escolar.

Articulo 163. Denuncias.

De acuerdo a la Ley 20.000, en los establecimientos escolares no se puede tolerar, ni
permitir el consumo o trafico de droga. La Direccion del colegio denunciara el microtrafico
de drogas ilicitas al interior del colegio, asi como aquellos tipos que la Ley contempla como
trafico (porte, venta, facilitacion, regalo, distribucién, permuta) a la Policia de
Investigaciones o Carabineros de Chile, Juzgados de Familia o al Ministerio Publico, al
contar con la responsabilidad penal de toda persona a cargo de una comunidad educativa.
Ademas, es responsabilidad de todo miembro de la comunidad educativa, entregar la
informacion pertinente que se posea acerca de la tenencia o trafico de drogas a la
Direccion del colegio. Para efectos de este protocolo, se entendera por droga las
individualizadas en el Decreto Supremo 867 del afio 2008, del Ministerio de interior y sus
modificaciones.

Articulo 164. Pasos a seguir frente a situaciones de consumo de tabaco, alcohol y/o
drogas al interior del colegio.

Cualquier funcionario del establecimiento que sorprenda a un alumno (a) consumiendo o
portando cualquier tipo de drogas, tabaco o alcohol en alguna de las dependencias del
establecimiento debe seguir el siguiente procedimiento:

v Los docentes y personal del establecimiento, que detecten o sean informados de una

situacion de posible consumo de tabaco, alcohol o drogas, deben resguardar el
principio de inocencia.

v Pondran de inmediato en conocimiento de Inspectoria General todos los

antecedentes posibles de manera reservada y oportuna, debiéndose dejar una
constancia escrita de la situacion ocurrida en el libro de acta de Inspectoria, para
iniciar proceso de investigacion frente a denuncia en Convivencia Escolar.

v El alumno sera llevado a una oficina o sala acompafiado del Encargado de
convivencia escolar y un docente.

v Es importante informar al apoderado, padre o madre o la familia del o los estudiantes
involucrados en la situacién. El alumno involucrado debera permanecer en el
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Colegio mientras se toma contacto con la persona adulta y solo se retirara del
colegio cuando el apoderado, padre o madre lo pase a retirar o delegue dicho retiro
en otro adulto responsable. Secretaria sera la responsable de contactar a
apoderado.

v Internamente y respecto a la relacién del alumno con el colegio, se aplicara el

procedimiento sancionatorio indicado en este reglamento.

v En caso de drogas licitas o recetadas por un facultativo, se debe guardar copia, al,

menos una vez al ano de la receta, asi como la posologia en la ficha del estudiante.

Articulo 165. Pasos a seguir frente a la existencia de sospecha de trafico o

microtrafico de drogas al interior del colegio situaciones de consumo de tabaco,
alcohol y/o drogas al interior del colegio.

Frente a la existencia de sospechas de trafico o microtrafico de drogas, el director y/o
sostenedor, pondran la informacion y antecedentes con que cuentan en conocimiento del
Fiscal del Ministerio Publico o de las policias de la comuna. El Fiscal de drogas y las
policias, realizaran la investigacion pertinente, con la reserva necesaria de la identidad del
o los denunciantes. A través de la investigacion, la Fiscalia determinara si existen
antecedentes suficientes para procesar a los involucrados o proceder al archivo del caso.

El director y/o sostenedor del establecimiento educacional, podra solicitar la
participacién de la Unidad de Victimas y Testigos del Ministerio Publico, quienes
podran decretar distintas medidas que tiendan a la proteccion de los denunciantes
y los testigos.

En estos casos Direccion y los miembros de su equipo directivo, deben tomar
contacto y solicitar el apoyo de las redes institucionales a nivel local, tales como
SENDA y OPD, de tal manera de brindar las medidas de proteccion y atencion de
los nifos, nina y adolescente que posiblemente se vean involucrados.

Para el procedimiento de aplicacion de sanciones al alumno, se seguira el
procedimiento establecido en el presente Reglamento; Articulo 164.

Articulo 166. Pasos a seguir frente a situaciones de consumo de tabaco,

alcohol y/o drogas fuera del colegio, pero en el marco de una actividad formativa
(deportes. artes, viajes de cursos, centros de alumnos, convivencias u otra).

a. Los docentes y personal deben resguardar el principio de inocencia.

b. Deben comunicar la situacién acontecida de forma inmediata a las
autoridades del colegio para que se deje registro interno de lo acontecido
fuera del establecimiento dejando la constancia escrita de la situacion. Sera
responsable de registrar en libro de clases el profesional que constate el
consumo.

c. El profesor a cargo de la actividad debe comunicar inmediatamente a la
familia lo acontecido, informandoles que se aplicara el Manual de
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Convivencia cuando el o los involucrados regresen. De regreso, la familia
debe ser citada a entrevista, por el profesional que constate el hecho.

En caso de que sea consumo y/o porte de bebidas alcohdlicas o participar
de la actividad en estado de ebriedad o con halito alcohdlico, el profesor-a
puede optar por mantener a él o los involucrados en el grupo, informando
que de vuelta al colegio se aplicara el Procedimiento del reglamento de
faltas, o de lo contrario, enviarlo de regreso a su hogar, en compafia de un
integrante de la comunidad educativa, debiendo siempre resguardar el
bienestar del alumno.

Articulo 167. Pasos a seguir en caso de microtrafico al interior del colegio o
fuera del colegio en una actividad educativa.

Frente a casos flagrantes de trafico o microtrafico de drogas, es decir al sorprender a una
persona realizando esta actividad, se efectuaran los siguientes pasos:

a.

El(los) alumno(os) involucrados seran trasladados a una oficina o sala
acompanados por el encargado de convivencia escolar y un testigo (que
puede ser otro docente, o directivo), con el objeto de resguardar la
informacion y a los profesores hasta que se presenten las autoridades
competentes. En caso de que estén fuera del colegio, deberan ser trasladado
al colegio.

Inmediatamente se da aviso al Director del colegio.

El Director e Inspectoria General estableceran las medidas pertinentes para
el resguardo del lugar donde se realizé el trafico, no dejando entrar ni salir a
nadie de dicha instalacion (sala, bafio, camarines, etc.).

El Colegio, a través de Secretaria, se pondra en contacto inmediatamente
con el adulto responsable del o los alumnos a fin de informarles la situacién
y que proceda a retirar al alumno del establecimiento. Se debe dejar
constancia escrita de esta entrevista, quien informe de lo acontecido:
profesional que constata, inspectoria, subdireccion.

Solo luego de haber realizado los pasos indicados de manera precedente y
que el alumno ya haya sido retirado del colegio por su apoderado o adulto
responsable, se efectuara la denuncia a la Policia de Investigaciones o
Carabineros de Chile o al Ministerio Publico, dentro de un plazo de 24 horas
de ocurridos los hechos.

Una vez que el Director del colegio haya hecho la denuncia el colegio
aplicara el procedimiento de infracciones y sanciones establecido en el
presente reglamento.
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lll.  IV.PROTOCOLO DE ACCION FRENTE AL PORTE Y USO DE ARMAS.

De acuerdo a la normativa legal el uso de las armas esta tratado en el Cédigo penal y en la
Ley de control de armas cuyo texto refundido esta en el Decreto Supremo 400 del Ministerio
de defensa del afio 1978. En todo establecimiento educacional esta prohibido portar todo
tipo de armas (blancas y/o de fuego), instrumentos, utensilios u objetos cortantes,
punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando
no se haya hecho uso de ellos.

Articulo 168. Definicién de arma.

1. Arma blanca o corto punzante es aquella arma o herramienta que se caracteriza
por su capacidad de cortar, herir o punzar mediante bordes afilados o puntiagudos.

2. Arma de fuego es un dispositivo destinado a propulsar uno o multiples proyectiles
mediante |la presion generada por la combustidon de un propelente. Dentro de esta
definicion también se incluyen las armas hechizas, asi como las de fantasia, como
fogueo, u otras similares. También abarca a las municiones y balas no
percutadas.

Articulo 169. Procedimientos por porte de arma de fuego dentro del establecimiento.

a) TODO MAYOR DE 14 ANOS QUE PORTE ARMA DE FUEGO DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO.

1. Quien sorprenda al alumno debe llevarlo a Encargado de Convivencia Escolar.

2. Se pide al alumno que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al
estudiante para luego lo firme.

3. Encargado de convivencia escolar da aviso al Director, quien sera el encargado
de realizar la denuncia en el organismo competente.

4. ElEncargado de Convivencia Escolar debe dar aviso al apoderado para informar
el hecho ocurrido y los procedimientos que el colegio llevara a cabo.

5. Se debera dejar registro en la hoja de vida del alumno del libro de clases de la
fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados anteriormente, asi como
también un relato de los hechos.

6. Se denunciara el hecho a Carabineros o PDI, solicitando apoyo policial en caso
de ser necesario.

7. En el caso de existir algun lesionado o herido se solicitara el apoyo de un
paramédico o técnico en enfermeria, bomberos o apoyo de cualquier otra indole
pertinente.

8. Se procedera con una evacuacién parcial o total si fuera necesario, en el
entendido de que lo mas importante es la proteccion e integridad de las
personas, seguido por la custodia del arma si ésta fuera entregada. La requisa
del arma y toda accion de esa naturaleza, ante situaciones de violencia por uso
de armas, la debe realizar la autoridad policial.
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9. Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos
enumerados anteriormente, asi como también un relato de los hechos.
10. Se aplicara el procedimiento y la sancién correspondiente de acuerdo al
procedimiento de faltas presente en este Reglamento.

b) TODO MENOR DE 14 ANOS QUE PORTE ARMA DE FUEGO DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO.

1. Cualquier miembro del establecimiento que observe a algin menor de 14 afos
que esté portando un arma de fuego debera solicitar al alumno que haga entrega
del arma y si es menor de 10 afios se le quitara inmediatamente.

2. Se comunicara al Encargado de Convivencia Escolar, quien entrevistara al
estudiante.

3. Se pide al alumno que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al
estudiante para que luego lo firme.

4. Secretaria llamara al Apoderado para informar el hecho ocurrido y solicitar que
asiste de inmediato al establecimiento.

5. Se denunciara el hecho a Carabineros, solicitando apoyo policial en caso de ser
necesario.

6. Si existe algun lesionado o herido se solicitara el apoyo de un paramédico o
técnico en enfermeria, bomberos o apoyo de cualquier otra indole pertinente.

7. Se procedera con una evacuaciéon parcial o total si fuera necesario, en el
entendido de que lo mas importante es la proteccion e integridad de las
personas, seguido por la custodia del arma si ésta fuera entregada. La requisa
del arma y toda accion de esa naturaleza, ante situaciones de violencia por uso
de armas, la debe realizar la autoridad policial.

8. Profesional que constata el hecho; docente y/o asistente de la educacion, debera
dejar registro en la hoja de vida del alumno del libro de clases de la fecha y hora
de cada uno de los puntos enumerados anteriormente, asi como también un
registro de los hechos.

9. Trabajadora Social del establecimiento, realizara la denuncia del hecho en la
OPD (Oficina de Proteccion de Derecho).

10. Se aplicaran las sanciones de acuerdo al Reglamento de Convivencia y
Reglamento Interno. En estos casos el Colegio procedera a realizar la denuncia
respectiva, sin perjuicio de que el hechor entregue las armas a la Direccion
General de Movilizacion.

11. En todos estos casos el Colegio realizara la denuncia ante fiscalia y cooperara
con la investigacion a requerimiento de la autoridad.

C) CASOS EN QUE QUIEN PORTE ARMA SEA UN ADULTO O UN TERCERO AJENO
AL ESTABLECIMIENTO.

Si se diese el caso que algun adulto, sea apoderado, funcionario o tercero, porte algun tipo
de arma, ya sea cortante, de fuego u otras, se debera:
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1. Resguardar la seguridad de todos los estudiantes, debiendo utilizar las vias de
evacuacion en el caso de ser necesario.

2. Realizar el aviso inmediato al Subdirector y a la Direccion de la situacion
emergente, con personal externo de la sala (Equipo educativo debe estar junto
con los estudiantes en todo momento), es decir, auxiliar de servicio, personal
de otras salas, manipuladoras de alimentos, radios, via telefénica o mensaje
de texto.

3. LaDireccién debera realizar la llamada inmediata a la entidad correspondiente.
Tenencia de Refaca Alto (323132460)

4. El/Los estudiantes no sera entregado/s o retirados hasta que la presencia de
Carabineros, PDI u otra entidad llegue al establecimiento para generar un
didlogo razonable y resguardar la seguridad todos los estudiantes como de
toda comunidad educativa.
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V. PROTOCOLO DE ANTE SITUACIONES DE ROBOS, HURTO Y
FALSIFICACIONES EN EL COLEGIO

Articulo 170. La finalidad del presente protocolo es disponer de un referente que permita
resolver las situaciones de robos, hurtos y falsificaciones y colaborar en el establecimiento
de un clima de sana convivencia escolar desde dos pilares fundamentales:

1.

Ejecutar procedimientos de intervencion teniendo como primer referente el marco
legislativo nacional el cual regulara las relaciones entre el establecimiento y los
distintos actores de la comunidad escolar, incorporando politicas de prevencion,
medidas pedagodgicas, protocolos de actuacion ante diversas conductas que
constituyan faltas a la buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su
menor o mayor gravedad. De igual forma, establecera las medidas disciplinarias
correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una medida
pedagdgica hasta la cancelacion de la matricula. En la aplicacion de dichas medidas
debera garantizarse en todo momento el justo y debido proceso.

Impulsar acciones basadas en los lineamientos de nuestro Proyecto Educativo
Institucional, que nos define como colegio confesional, centrado en la persona, que
centra su actuar inspirado en los derechos universales del hombre y del nifio/a y
adolescente y que cristaliza valores humanitarios universales, de solidaridad e
inspirados en la democracia y el respeto a las libertades humanas, en mantener un
estilo de educar privilegiando un ambiente escolar de humanizacién y fraternidad.

Articulo 171. Definicion de la falta.

Ante el extravio o pérdida de alguna de las pertenencias permitidas por Reglamento Interno
que un alumno trae al colegio, el afectado y su apoderado podra acercarse a un docente,
quién reportara a Inspectoria 0 a Encargada de Convivencia Escolar, informando del hecho
y aportando antecedentes iniciales que permitan resolver la situacion. A partir de este
momento se pondra en marcha el protocolo. En el caso de que el afectado sea un Directivo,
Docente o Asistente Educativo, si procede sera el/a encargado/a de convivencia escolar
quien recoja el relato o un Directivo.

Se reconocen las siguientes Definiciones de Robo, Hurto y Falsificacion:

a. ROBO: Apropiacion de un bien ajeno, contra la voluntad de su duefio,
mediante algun tipo de fuerza o accién intimidatoria y de violencia en contra
del afectado.

b. HURTO: Apropiacion de un bien ajeno, en desconocimiento de su dueno y
sin mediar accidn violenta alguna.

c. FALSIFICACION: Cualquier adulteracién o modificacién efectuada en
instrumentos publicos o privados, tales como agendas, libros de clases,
pruebas, notas, actas, por medios escritos o electronicos.
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Articulo 172. Normativa legal.

El presente protocolo tiene como referente la Ley N° 20.536, Ley sobre Violencia Escolar,
que establece que la buena convivencia escolar esta determinada por la coexistencia
armonica entre los miembros de la comunidad educativa, enmarcada en el respeto y
valoracién de los derechos humanos y de las libertades fundamentales. En tal sentido, la
constatacion de un robo, un hurto o la falsificacion son hechos que alteran la buena
convivencia escolar.

Los hechos constitutivos de los delitos sefialados en este protocolo estan tipificados en el
Caddigo Penal y sus leyes complementarias.

Articulo 173. Procedimiento.

Ante una denuncia de robo o de hurto de especies personales permitidas, ocurrido en el
interior del establecimiento entre estudiantes se debera:

1. Acoger el relato del afectado.

2. Lapersona encargada de acoger el relato, debera ser el Encargado de Convivencia
Escolar, quien debera proceder con diligencia y rapidez, dejando constancia por
escrito de los hechos relatados. Si la denuncia ocurre al término de la jornada, debe
retomar el caso a primera hora del dia siguiente.

3. Quien acoge el relato debera comunicarse con el Director para informarle del hecho,
posteriormente con el Encargado de Convivencia Escolar citara a los apoderados
para informarles de la situacion. Si el hecho fue realizado por una persona mayor
de 14 anos, podra requerirse la presencia de Carabineros en la medida de que la
situacion lo amerite, siempre resguardando la identidad y la integridad del menor
involucrado.

4. Se debera dejar constancia escrita del hecho, sefialando lo mas explicito posible los
siguientes antecedentes: fecha, hora, lugar, tipo de especie sustraida, detalles del
momento en que descubre el hecho, datos anexos, testigos.

5. Seran documentos necesarios e imprescindibles para actuar sobre el caso:

V' Constancia escrita del hecho.
V' Grabacién del circuito de camaras del colegio, si la hubiere.
vV Declaracion de testigos, si los hubiere.

6. Convivencia escolar comenzara la investigacién conforme al procedimiento de faltas
del presente Reglamento.

7. Si el resultado de la investigacién interna determina responsabilidad de un
estudiante en el hecho se iniciara inmediatamente un proceso de acompafiamiento
que oriente a la superacién de este hecho y al establecimiento de acciones
reparatorias.

8. Si el causante del hurto o robo fuese un Docente o Asistente Educativo, se
procedera conforme al articulo 160 N°1 letra) del Cdodigo del Trabajo.

9. Sera considerado un atenuante, en el caso de hurto, el que el denunciado reconozca
su falta.

10. Se debera registrar en la Hoja de Vida del estudiante el hecho e informar al
apoderado de las acciones sefaladas en la guia para una sana convivencia. Del
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mismo modo quedara registrada en Acta de Subdireccion las situaciones de hurto o
robo.

11. Se deja a criterio del afectado poder iniciar denuncia en forma personal en la
Comisaria mas cercana, salvo que el colegio haya procedido a la denuncia en caso
del articulo 175 letra e) del Cédigo Procesal Penal.

12. El colegio, a peticidn del interesado y s6lo en caso de denuncia formal, procedera a
realizar los tramites previos a la investigacion penal.

El Colegio insiste en que los alumnos deben cumplir con el Reglamento Interno y no
deben traer objetos de valor que no sean estrictamente necesarios para la actividad
académica, ademas de tener todos sus utiles y prendas marcadas.

En el caso de docentes y asistentes de educacion, se insiste en el cuidado de sus
pertenencias.

Ante una denuncia de falsificacidn ocurrido en el interior del establecimiento:

1. Acoger el relato del afectado.

2. La persona encargada de acoger el relato debera ser el Encargado Convivencia
Escolar. La persona que recibe la denuncia debe proceder con diligencia y rapidez,
dejando constancia por escrito de los hechos relatados.

3. Quien acoge el relato debera comunicarse con Director para informarle del hecho,
posteriormente el Encargado de Convivencia Escolar citara a los apoderados para
informarles de la situacion. Si la situacion afecta a un docente o asistente educativo,
se debera informar a la Direccion y Sostenedor.

4. Se debera dejar constancia escrita del hecho, sefialando lo mas explicito posible los
Siguientes antecedentes: fecha, hora, lugar, tipo, detalles del momento en que
descubre el hecho, datos anexos, testigos

5. Seran documentos necesarios e imprescindibles para actuar sobre el caso:

V' Constancia escrita del hecho.
V' declaracion de los afectados.

6. Convivencia escolar comenzara la investigacién conforme al procedimiento
establecido para la aplicacién de sanciones, presente en este Reglamento.

7. Si el resultado de la investigacién interna determina responsabilidad de un
estudiante en el hecho se iniciara inmediatamente un procedimiento de acuerdo al
procedimiento de faltas.

8. Si los resultados de la investigacion arrojan pruebas de que fuese un Docente o
Asistente Educativo, se procedera a dejar constancia laboral en www.dt.gob.cl por
falta de probidad. Sera el Director quien procedera a dejar constancia y a
representar al sostenedor en el caso para que se considere su despido inmediato.

9. En el caso de que los resultados de la investigacion arrojen la falsificacion por parte
de un docente o asistente de la educacidon se dejara constancia en la
superintendencia de educacion.
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V. VL. PROTOCOLO DE ATENCION FRENTE A DENUNCIAS POR SITUACIONES
DE DISCRIMINACION.

VL.

Articulo 174. Principios institucionales.

1. Ejecutar procedimientos de intervencion teniendo como primer referente el marco
legislativo nacional, el cual regulara las relaciones entre el establecimiento y los
distintos actores de la comunidad escolar, incorporando politicas de prevencion,
medidas pedagodgicas, protocolos de actuacién y diversas conductas que
constituyan faltas a la buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su
menor o mayor gravedad. De igual forma, establecera las medidas disciplinarias
correspondientes a tales conductas, las que podran incluir desde una medida
pedagogica hasta la cancelacion de la matricula. En la aplicacion de dichas medidas
debera garantizarse en todo momento el justo y debido proceso.

2. Impulsar acciones basadas en los lineamientos de nuestros Proyecto Educativo, que
nos define como colegio confesional, que caracteriza sus actuar inspirado en los
derechos humanos y que cristaliza los valores en su propio estilo de educar,
privilegiando un ambiente escolar de humanizacién y fraternidad.

Articulo 175. Definicion de la falta.

La discriminacion se define como “Toda distincién, exclusién o restriccion que carezca de
justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause
privacion, perturbacion o amenaza en el gjercicio legitimo de los derechos fundamentales
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales
sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular
cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion
socioeconoémica, el idioma, la ideologia u opinion politica, la religion o creencia, la
sindicacion o participacién en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la
orientacién sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia
personal y la enfermedad o discapacidad.”

El Colegio entiende que las conductas que puedan considerarse discriminatorias se
encuentran justificadas en el uso legitimo de la libertad de ensefanza, en términos de
adhesion al proyecto educativo, de modo tal que cuando se tomen medidas en uso de esta
garantia, no implica que vulnere la definicién anterior.

Articulo 176. Normativa legal.

El presente protocolo tiene como referente las Leyes n°® 20.422 y n°® 20.609 que establecen
medidas contra la discriminacién desde una perspectiva mas amplia (dado que no se refiere
exclusivamente al ambito educativo). Estas normas también aportan elementos relevantes
para promover la buena convivencia escolar, dado que proporciona un mecanismo judicial
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que permite resguardar el derecho a no ser victima de un acto de discriminacién arbitraria,
reforzando los principios de diversidad, integracion, sustentabilidad e interculturalidad
planteados en la Ley General de Educacion y lo establecido en su Articulo 5°, donde se
sefala que es deber del Estado fomentar una cultura de no discriminacion arbitraria en el
sistema educativo.

Articulo 177. Procedimiento.

1.

w

VIL.

Al recibir una denuncia por discriminacion, el directivo, docente o asistente
educativo debera dejar constancia por escrito, la cual debera ser firmada por el
denunciante.

La investigacion debera ser efectuada por el Encargado de Convivencia Escolar
conforme al procedimiento contemplado para faltas, presentes en este
Reglamento.

Se aplicaran las medidas contempladas en este Reglamento.

Se implementara un acompafamiento de caracter orientador hacia los
involucrados, el cual sera determinado de conformidad al procedimiento para
faltas.

En el caso de que la denuncia sea confirmada se dejara registro en la hoja de
vida del alumno acusado con la finalidad de tener antecedentes oficiales en
caso de que la situacion de discriminacién se repita en el futuro.

En el caso de que el denunciado sea Docente, Docente Directivo y/o Asistente
educativo y se encuentre comprobada su falta, se procedera conforme al
articulo 160 del Cddigo del Trabajo, salvo que el hecho no sea grave, caso en
el cual se dejara constancia del hecho en la Direccion del Trabajo, de manera
virtual en www.dt.gob.cl: Constancia laboral.

El Encargado de Convivencia gestionara las acciones y recursos necesarios
que permitan acoger y educar a la victima, sancionar y educar a agresor,
trabajar con observadores. Revestira especial gravedad que los padres no
cumplan con los tratamientos de reeducacion del hijo agresor con los
profesionales de apoyo sugeridos: Psicologo, Neurdlogo, Psiquiatra Infantil, ni
evidencien cambios en los estilos de crianza familiar lo que significara la
caducidad de matricula para el proximo afo escolar. Del mismo modo revestira
gravedad si el denunciado Docente y/o asistente educativo no asume las
medidas que se resuelvan.

VII. PROTOCOLO DE ACCION ANTE SITUACIONES DE MALTRATO ESCOLAR
ENTRE ADULTOS Y ESTUDIANTES O ENTRE ADULTOS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD ESCOLAR.

El Colegio Rebeca Fernandez rechaza categoéricamente las conductas de maltrato en
general, considerando especial gravedad cuando estas se producen desde un adulto hacia
un estudiante.
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Por lo anterior, el Colegio pondra todos los medios que tenga a su alcance para prevenirlos
e intervenirlos en el caso que se hayan producido, considerando las dificultades que se
pueden presentar. Nos importa mucho cuidar y formar a nuestros alumnos e involucrar en
esta accion a toda la Comunidad Escolar.

Articulo 178. Definiciones.

Los reportes de posible maltrato de adulto contra estudiante seran manejados bajo la
consideracion de falta grave o gravisima, segun quede establecido luego del analisis del
hecho, abordandolos con un manejo ajustado al debido proceso.

Articulo 179. Definiciones de maltrato adulto contra estudiantes.

Se considerara maltrato de adulto contra estudiantes toda accién u omision intencional, ya
sea fisica o psicolégica, realizada por uno o mas adultos de la comunidad escolar,
incluyendo a funcionarios del Colegio, en contra de uno o mas estudiantes, en forma escrita,
verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, en contra de otro u otros
estudiantes, con independencia del lugar en que se cometa, siempre que pueda:

a) Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica
0 psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales;

b) Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo; o

c) Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico,
afectivo, moral, intelectual o fisico.

Articulo 180. Conductas de maltrato:

a) Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender a otra
persona, miembro de la comunidad escolar, entendiéndose por tales, padres,
apoderados, estudiantes, docentes, auxiliares de la educacion, directivo y cualquier
persona adulta que se relacione con el colegio y sus alumnos.

b) Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un miembro de la
comunidad escolar.

c) Agredir verbal o psicolégicamente (por ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes,
mofarse de caracteristicas fisicas, etc.) a un miembro de la comunidad escolar

d) Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un miembro de la comunidad escolar a
través de chats, blogs, Facebook, mensajes de texto, correos electrénicos, foros,
servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro
medio tecnoldgico, virtual o electronico;

e) Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato
hacia estudiantes.

f) Realizar acosos o ataques de connotacién sexual a otro u otros estudiantes (siempre y
cuando estos no sean constitutivos de delito, pues en ese caso se debera aplicar
protocolo de accién para abuso sexual).

g) Intimidar a miembro de la comunidad escolar con todo tipo de armas, instrumentos,
utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con
apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos.
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Articulo 181. Procedimiento frente a maltrato efectuado por algiin miembro de
la comunidad escolar.

1. EIl presente procedimiento se aplicara frente a cualquier tipo de maltrato entre
miembros de la comunidad escolar, salvo entre alumnos, ya que en ese caso se
aplicara el protocolo de maltrato y/o Bullying.

2. El'miembro de la comunidad maltratado (a) o su madre u apoderado o cualquier otro
miembro de la comunidad escolar que conozca de esta situacion debera informar a
la brevedad al Profesor jefe (si corresponde), a la Direccién o al Encargado de
Convivencia.

3. De esta situacion debera quedar constancia expresa y formal, por medio de
documento escrito o virtual (correo electrénico), en el cual se detalle claramente el
o los hechos denunciados. El profesor jefe o la direccion dentro del plazo de 1 dia
habil debera colocar en conocimiento del Encargado de Convivencia de esta
situacion.

4. Atendida la gravedad del hecho, el Encargado de Convivencia Escolar podra
adoptar medidas preventivas para asegurar la integridad fisica o siquica de la
victima, como por ejemplo, efectuar cambios de funciones en caso de trabajadores
del colegio, darles unos dias de permiso remunerado mientras dure la investigacion,
asignar otro docente o auxiliar de la educacién acomparie al denunciado mientras
dure la investigacion, no permitir el ingreso de padre o apoderados denunciados
mientras dure la investigacion (salvo para tomarle la declaracién) o cualquier otra
medida pertinente y proporcional al hecho denunciado y destinado unicamente a
resguardar la integridad fisica y siquica de todo miembro de la comunidad escolar.

5. La medida preventiva debera cesar de manera inmediata una vez que finalice la
investigacion respectiva y/o se aplique las sanciones correspondientes, y para su
adopcion debera estarse a lo establecido en el procedimiento de faltas, presente en
este Reglamento.

6. El Encargado de Convivencia para la investigacion del hecho efectuara el mismo
procedimiento establecido para la aplicacion de sanciones.

7. Si el hecho denunciado es configurativo o puede configurar un delito, el Encargado
de Convivencia informara a Direccién dentro de un dia habil de recibir la denuncia o
constatar los hechos (segun sea la gravedad de los hechos denunciados), instancia
que definira si corresponde una medida mayor (por ejemplo la desvinculacion
laboral) y/o una denuncia a la Fiscalia, a Policia de Investigaciones, a Carabineros
de Chile o a algun otro organismo de seguridad publica.

Articulo 182. Sanciones que se pueden aplicar.
Las sanciones que se pueden aplicar luego de efectuar la investigacion conforme al
procedimiento frente a faltas a la buena convivencia escolar establecido en el presente
reglamento, son aquellas que este mismo procedimiento establece, teniendo el apoderado
o involucrado el derecho de apelar o reclamar por la sancion aplicada.
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VIIl. PROTOCOLO DE ACCION ANTE SITUACIONES DE MALTRATO ESCOLAR
ENTRE ESTUDIANTES (BULLYING)

Una problematica creciente en la actualidad que aqueja a la escuela como institucién y a
los alumnos a nivel personal, es el maltrato escolar o bullying. Tomar conocimiento, manejar
sus conceptos, tener capacidad para prevenirlo, abordarlo adecuadamente y erradicarlo es
fundamental.

Por ello, a partir de los lineamientos de nuestro Proyecto Educativo Institucional que postula
que el colegio se constituye en comunidad educativa y en un lugar de encuentro, donde se
cultiva la sana convivencia social, afectiva, responsable y tolerante, promoviendo el
entendimiento y complementacion entre las personas que la constituyen, y a la luz de los
valores institucionales del Amor, Respeto, Honestidad, Solidaridad y Responsabilidad,
nos propusimos desarrollar el presente protocolo para abordar situaciones manifiestas de
violencia escolar (intimidaciéon, matonaje, amenazas y discriminacion en sus formas fisica,
relacional y ciberbullying), en los ambitos de la prevencién, intervencion y seguimiento de
ésta.

Articulo 183. Consideraciones importantes.

e Los problemas de violencia escolar requieren de un abordaje sistémico, fortaleciendo los
procesos formativos de los alumnos en los distintos niveles y espacios educativos,
considerando a todos los actores de la comunidad educativa, desde Direccidon hasta los
Asistentes de la Educacion; sin embargo, es el profesor jefe quien juega un rol clave en
su prevencion, constatacion y abordaje.

e La prevencion y abordaje del bullying comienza por reconocer el problema y sus
consecuencias.

e Se deben considerar estrategias de prevencién amplias y estimular a todos los actores
a crear multiples estrategias paralelas, que incluyan un cambio significativo en el tipo de
relaciones interpersonales.

e Las intervenciones deben atender a la recuperacion tanto del que comete la agresion,
como de la victima.

e Especial atencion en este programa tendran las estrategias de prevencién y seguimiento.

Articulo 184. Definicion BULLYING.

Es una palabra de origen inglés, que hace referencia a las situaciones de matonaje,
intimidacion o acoso escolar. Es una manifestacion de violencia en la que un estudiante es
agredido y se convierte en victima al ser expuesto, de forma repetida y durante un tiempo,
a acciones negativas por parte de uno o mas companeros. Se puede manifestar como
maltrato psicolégico, verbal o fisico, que puede ser presencial, es decir directo; o no
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presencial, mediante el uso de medios tecnoldgicos como mensajes de texto, amenazas
telefénicas o a través de las redes sociales de internet, es decir, indirecto.
El bullying tiene tres caracteristicas centrales que permiten diferenciarlo de otras
expresiones de violencia:

v Se produce entre pares.

V' Existe abuso de poder e imposicién de criterios a los demas.

V' Es sostenible en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.

Constituye una de las expresiones mas graves de violencia y debe ser identificada,
abordada y eliminada del espacio escolar de manera decidida y oportuna, con la
participacién de todos los actores de la comunidad educativa.

Se dijo anteriormente que NO toda manifestacion de violencia es “bullying”, ya que es
necesario que exista, ademas, una asimetria de poder entre las partes involucradas, en la
que una de ellas esta o se siente incapacitada para defenderse.

En las situaciones de bullying se produce una dinamica relacional en la que estan
involucrados los agresores, los agredidos y los espectadores. Diversos estudios han
mostrado que, a su vez, muchos de estos roles se van intercambiando, es decir, un
estudiante agresor puede ser, a su vez, agredido y viceversa.

A diferencia de otras formas de agresion que se produce en los establecimientos
educacionales -que pueden ser ocasionales y sin testigos- las situaciones de bullying sélo
son posibles en la medida en que existan otros involucrados que apoyen la accion.

Articulo 185. Medidas preventivas.

Medidas preventivas permanentes Responsable/s
1.- Realizar un diagnéstico para medir el nivel de violencia Encargado de
escolar en los distintos cursos y niveles escolares. convivencia escolar
2.- Capacitacion de profesores, administrativos y asistentes de Direccion
la educacion.
3.- Incorporar esta tematica en el plan de induccién del Direccion
personal
nuevo.
4.- Formacion de apoderados. Tema incorporado en los Profesor jefe
contenidos a tratar en reuniones de apoderados.
5.- Informar sobre el protocolo de bullying a toda la comunidad Encargada de
educativa del Colegio Rebeca Fernandez. convivencia escolar.
Profesores jefes.
6.- Incorporacion de acciones en torno a la prevencién del Orientadora, Encargada
bullying en el Plan de Gestion de Convivencia Escolar de convivencia Escolar,
Profesor/a jefe, docentes
7.- Durante los recreos, adultos deben observar Profesores, asistentes
comportamiento de los alumnos, y sus formas de interrelacion. de la educacion,
inspectoria.
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8.- En jornadas de Actualizacion Pedagdgica practicar y tratar
los valores de la buena convivencia escolar.

Encargada de
convivencia escolar.

9.- Difusion explicita de las consecuencias y sanciones
asociadas a las conductas de bullying (Reglamento)

Encargada de
convivencia escolar

10.- Fomentar los buenos modales como una forma de generar
un clima favorable (saludo, despedida, por favor, con permiso,
gracias). Reforzar conductas positivas, mas que resaltar las
negativas.

Ayudar a determinar claramente cudles son las situaciones de
abuso, ponerles nombre y sentimiento (no dejarlas pasar)

Toda la Comunidad
Escolar

11.- Centralizar la informacién en el profesor/a jefe quien
registrara todo en el libro de clases.

Profesores Jefes.

12.- Implementar un sistema que facilite el reporte de
situaciones de bullying.

Encargada de
convivencia escolar.

13.- Potenciar el trabajo formativo con los alumnos en torno al
ciberbullying, desde las clases de computacion y otras
asignaturas.

Intencionar el trabajo formativo del desarrollo de los
valores/actitudes del PEI en el curriculo

de todas las asignaturas y niveles escolares. Ej. Concurso de
afiches, obras teatrales, videos, ensayos, cuentos.

Encargada de
convivencia escolar,
profesores jefes.

14- Talleres preventivos con estudiantes que lo necesiten en el
ambito de convivencia escolar.

EPS u otro profesional

Articulo 186. Plan de accidn frente a la situacion de bullying:

e Intervenir inmediatamente.

e |dentificar con claridad a las y los implicados: Quién cometié la agresion, quién fue
victima de ella y quienes la presenciaron en calidad de espectadores y/complice

Acciones

Responsable/s

1° Evaluar la informacion.

1.- Profesor/a jefe se encarga de averiguar y recopilar
informacién al respecto (plazo maximo 2 dias habiles).

2.- Informar a Encargada de convivencia escolar de la
situacion de abuso, aunque ésta sea minima, procedera a
efectuar la investigacion conforme al procedimiento frente a
faltas la buena convivencia escolar.

3.- Registrar la informacion en ficha del caso.

Profesor/a jefe.-

Encargada de Convivencia
Escolar
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2° Estrategia.

Una vez confirmada la situacion de bullying, el Profesor/a jefe
aplica el protocolo:

v Registro en hoja de vida del agresor.
Promover la toma de conciencia de su accionar y las
consecuencias.
Reparacion del dafio causado que puede ser fisico,
material o psicoldgico.
Derivacion en caso recurrente a intervencion
psicoldgica.
Se aplicara la sancion que corresponda conforme al
presente reglamento.

<

<

<

Profesor Jefe.

3° Acogida y proteccion a los afectados

Cautelar la Privacidad y confidencialidad de los nifios y nifias
y jovenes en el hecho: resguardar la intimidad no significa
“crear secretos” en torno a la situacion, por el contrario, hay
que resolverlo con el apoderado, con un enfoque formativo y
sin centrarse en los aspectos puntuales ni solo en el castigo.

1.- Profesor/a jefe en conjunto con encargado de convivencia
escolar, acoge al alumno/a intimidado, dejando claramente
establecido que el colegio no ampara ni permite estas
conductas y que lo protegeran. Como se esta frente a una
situacion de suma importancia, se podra conversar con él/los
involucrados en cualquier momento de la jornada para
recabar antecedentes.

2.- Se contactara inmediatamente a los padres del alumno/a
Intimidado/a, informando que se esta tratando el problema y
que se les mantendra permanentemente informados.

3.- El agredido tiene derecho a la reparacion como una salida
al conflicto y a los dafios producidos por actitudes violentas.

Profesor/a jefe.
Encargada de convivencia
escolar.

Encargado de convivencia
escolar.
Profesor/a jefe.

4° Entrevista con agresores.

Como se indico en su oportunidad, se aplica el procedimiento
frente a faltas la buena convivencia escolar, sin perjuicio de lo
cual se debe tener presente que la entrevista con victimario/s
0 agresor/es se debe efectuar de la siguiente manera:

1.- Apoyar y recopilar en forma prudente e inmediata

Encargado de convivencia
escolar.
Profesor/a jefe.
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informacién de quienes presenciaron el hecho: gestione un
espacio de conversacién abierta acerca de lo sucedido y
consulte sobre los roles que cada uno de ellos adoptd.

2.- El Profesor jefe conversara con alumno/a agresor/es para
informarse de la situacién desde otro punto de vista y evaluar
el grado de conciencia respecto de lo sucedido.

3.- Dejar claro que el colegio NO acepta ni ampara situaciones
de agresiones, malos tratos, etc. Por estar considerada como
falta gravisima.

4.- Informar a los alumnos de las consecuencias de sus
actuaciones.

5.- Ayudar y acompanar a quien cometio la agresion: trate de
identificar y comprender las razones de su comportamiento,
ya que algunas agresiones pueden ser una estrategia de
autodefensa o un acto de impulsividad aislado

5°. Reportar y determinar medidas a tomar frente a la
situacion ocurrida.

De acuerdo a la gravedad del caso, se seguira el
procedimiento establecido para la condicionalidad, expulsion
0 cancelacion de matricula, siempre respetando el
procedimiento establecido para estos casos en el Reglamento
Interno.

Las sanciones y medidas reparatorias seran las consideradas
en el Reglamento Interno del Colegio Rebeca Fernandez.

Direccion.

Encargada de convivencia
escolar.

Profesores jefes.

6° Informar de los hechos a los apoderados:

1.- Se cita a los apoderados por separado para comunicar la
situacion ocurrida, tanto a los padres de la victima como de
los agresores.

2.- Informar de las sanciones y actividades reparatorias que el
alumno/a agresor debe realizar. Explicar cada una de ellas.
3.- Si la situacion lo requiere, solicitar la intervencion de un
especialista externo para ayudar efectivamente a los alumnos
involucrados.

4.- Dejar claro con padres que el colegio NO acepta ni
ampara situaciones de agresiones por muy menores que
éstas se estimen, e informar las sanciones, las cuales se
aplicaran, aunque los apoderados no estén de acuerdo o se
nieguen a firmar la constancia de sancion. Se persigue que
el alumno/a recapacite frente a su conducta negativa y logre
un cambio. 5.- Se solicita a los padres que conversen acerca
de la gravedad de la situacién con sus hijos, y sobre la
importancia

de establecer buenas relaciones con los demas, aportando a

Encargada de convivencia
escolar.
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una buena convivencia en comunidad.
6.- Registrar la entrevista y pedir a los padres que la firmen.

7° Aplicacion de sanciones y seguimiento de la situacion:

la situacion.

Subdirector (aplica
La aplicacion de las sanciones se hara conforme al presente | medidas) Encargada de
reglamento y con supervision del cumplimiento de las | convivencia escolar
medidas reparatorias. (seguimiento de medidas
reparatorias)
2.- Chequeo de las relaciones de los alumnos involucrados en| Profesor/a jefes -

profesores de asignatura

3.- Entrevista durante el semestre en curso con apoderados
involucrados para reportar como ha sido la dinamica
después

de lo sucedido.

Encargada de convivencia
escolar.

4 - Entrevista durante el semestre en curso con los alumnos
involucrados o el especialista tratante.

Encargada de convivencia
escolar.

Articulo 187. Criterios generales en caso de bullying.

Sanciones y medidas remediales en el caso de los agresores:

Las sanciones por bullying seran aplicadas respecto de la gravedad del evento y se
aplicaran, segun su gravedad, conforme a las sanciones establecidas en el Reglamento
Interno. Sin embargo, también debera tenerse presente lo siguiente:

1. Se promovera la toma de conciencia de sus acciones y las consecuencias
que ellas podrian llegar a tener, tanto para las victimas como para ellos

mismos.

2. Reparacion del dano causado a través de las actividades previamente
determinadas, de acuerdo a la gravedad y edad del alumno/a.

3. Se podra recomendar la derivacion a un profesional externo de apoyo. Si la
situacion lo amerita, podra condicionarse su matricula a la adhesion al

tratamiento indicado por el especialista.

Articulo 188. Medidas remediales en el caso de las victimas.

1. Resaltar lo importante y positivo que es informar y conversar sobre la

situacion que lo aflige.

2. Dar seguridad y acogida a la victima, hacerle ver que no se la dejara sola en

esta situacion.
3.  Sele entregara apoyo a través de:
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Profesor/a jefe.

Compaineros/as de curso.

Psicologo/a.

En caso de ser necesario se derivara a atencion profesional.
Integracion a actividades que fortalezcan su autoestima. Por ejemplo:
Talleres de teatro, pintura, deportes, danza, entre otras.

LLLLK L

Articulo 189. Procedimientos de informacion.

1. Frente a un evento de bullying, el profesor/a jefe actuara de acuerdo al Plan de
Accion sefialado en este protocolo y al procedimiento frente a faltas la buena
convivencia escolar.

2. Tratar el tema con confidencialidad, cuidando en extremo la sobre exposicién
de las victimas.

3. Actuar con prudencia y ecuanimidad, ajustandose estrictamente a los hechos
ocurridos.

4. Al término del afno escolar se evaluara si el evento fue 0 no superado por las
partes y se tomaran las medidas remediales para el afio siguiente.

Articulo 190. Otras medidas remediales.

Acciones Responsable/s
Difusion visual antibullying en Colegio Rebeca Encargada de convivencia
Fernandez. escolar, EPS

Entrevista de alumnos involucrados en situaciones
de bullying en afos anteriores para conocer su | Encargada de convivencia escolar
evolucion, con informe a quien corresponda.

Entrevista con alumnos mas dafiados y con Encargada de convivencia
tratamiento con especialistas externos. escolar EPS

Entregar material informativo respecto al bullying | Jefa de UTP.
con una guia de trabajo, para padres e hijos. Profesor/a jefe.

SUGERENCIAS

a) Para la familia:
Vv Controlar los medios de comunicacion en la casa.
Vv Fortalecer las instancias de vida familiar, la comida diaria, las actividades
en fines de semana y vacaciones (ritos familiares).
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V' Ayudar a la reflexion, promover actitudes y estilos positivos a través de la
conversacion.

vV Ser ejemplo modelando estilos respetuosos.

v/ Contener la emocion, dar tranquilidad, ayudar a reconocer emociones.

v No culpabilizar, sino responsabilizar.

v No permitir grupos excluyentes.

v No descalificar ni hablar mal de personas del curso, sobre todo delante de
los hijos.

v No permitir el maltrato entre hermanos.

vV Controlar el acceso a y uso de juegos electrénicos que incitan a la violencia.
V' El colegio velara por el bienestar de los alumnos, por lo que se espera que
los apoderados confien en los procedimientos y medidas que el colegio

tome.
V' Propiciar entre las familias involucradas un clima de respeto y aceptacion

de las medidas definidas por el colegio.

b) Para los Profesores.

En la planificacion considerar:

vV Entregar elementos de discernimiento frente a los contenidos violentos
presentes en los medios de comunicacién y los juegos electronicos.
Fortalecer las instancias de comunicacion intrafamiliar.

Promover actividades de colaboracion y fraternidad.

Incorporar actividades que ayuden a visualizar el problema y reflexionar
sobre éste.

Prever problemas en la conformacion de grupos de trabajo (consultar
Profesores jefes).

Promover los valores del PEI del Colegio Rebeca Fernandez.
Socializar el perfil de la Comunidad Educativa.

< < KK«

En la Clase:

V' Propiciar un buen ambiente de aprendizaje (saludo, orden y limpieza, trato
amable).

v No aceptar faltas de respeto (intervenir en forma inmediata frente a burlas,
lenguaje inadecuado, otros).

V' Ensefiar a escuchar, respetar al otro mientras habla.

v Mantener un clima adecuado que promueva el aprendizaje: orden, silencio,
respeto, etc.

¢) Paralos alumnos

Reflexionar sobre las consecuencias del bullying en los agresores y en las
victimas.

Aceptar la responsabilidad y consecuencia de sus actos.

Incentivar el autocontrol.

Ser tolerante frente a la diversidad.

<

LK<«
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v No amparar situaciones de bullying, denunciar en forma expresa o anénima.
V' Integrar a los compafieros/as a las actividades desarrolladas en el curso.
V' No descalificar a los compafieros/as.

d) Parala Comunidad.
v Comunicacién oportuna con los canales adecuados (Profesor/a jefe).
v Cada funcionario desde su rol reportara cualquier hecho que podria llevar a un
acto de agresion.
v No dejar a los alumnos sin supervision (puntualidad, responsabilidad,
v

presencia).
Socializar este protocolo a todos los estamentos de la comunidad educativa.

e) Parala Direccién.
v Promover acciones de buena convivencia al interior de la comunidad.
v Promover, implementar y evaluar las politicas anti-bullying a la luz del
proyecto educativo del Colegio Rebeca Fernandez.
V' Asignar los recursos necesarios para concretizar las politicas anti-bullying.

Articulo 191. Los pasos a seguir segun el protocolo son los siguientes.

Durante el primer dia, en el caso de agresién o amenaza, se debe realizar una deteccion,
luego una evaluacién preliminar de la situacién y finalmente se adoptan medidas con
urgencia para los implicados. Esto debe realizarse si 0 si, segun este protocolo, durante el
primer dia en que se detecta la agresion o amenaza.

Al tercer dia debe estar listo un diagnéstico de la situacion de acoso escolar, es decir, que
se realice toda una investigaciéon profunda con entrevistas a las personas que participaron
en el hecho, la elaboracién de un informe, etc. De este modo se informa al Sostenedor y a
la Seremi de Educacion.

A una semana que se ha producido la agresion o amenaza, se genera un plan de
intervencion para ver la situacién de manera mas general. Finalmente, se espera que a dos
meses, se evalle y se haga un informe final de este plan de intervencion.

Articulo 192. Algunas recomendaciones para los padres, madres y apoderados.

1.- Algunas sefnales que podrian ser sintoma de que un hijo o hija esta siendo victima
de Bullying:

e Llega regularmente a la casa con su ropa, libros y cosas rotas o éstas le han sido
robadas.
Se niega a mostrar el contenido de las paginas de Internet que visita.
Recibe llamadas o mensajes telefénicos a horas inadecuadas o en forma insistente, y
se pone triste 0 malhumorado después de recibirlas.
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Tiene moretones, heridas, cortes y rasgufios que no puede explicar.

Ha perdido el interés por ir a la escuela y por hacer las tareas.

Baja su rendimiento escolar.

Tiene pocos amigos o no los tiene.

No invita a compafieros a su casa y rara vez va a la casa de ellos.

No participa de las actividades que se realizan en la escuela fuera de horario o en
fines de semana.

Presenta regularmente falta de apetito, dolores de cabeza y/o de estomago (justo
antes de ir a clases).

Presenta alteraciones del sueno: pesadillas, inquietud mientras duerme o llora
mientras duerme.

Pide dinero extra o saca dinero a escondidas (que podria estar entregando a su
agresor).

Llega de la escuela ansioso, triste, alicaido o con los ojos lagrimosos.

Presenta aspecto triste, deprimido y de infelicidad.

Cambia de humor de forma inesperada.

Esta irritable y con rabia repentina.

2.- Si se dan cuenta que su hijo o hija participa en acciones de bullying, ya sea como
agresor o espectador:

Evite culpabilizar.

Evite castigar

Expliquele que intimidar no es un juego.

Expliquele que no intervenir (directa o indirectamente) permite que las agresiones
sigan ocurriendo.

Expliquele qué implica ser “cémplice” con otros, al perjudicar a alguien.

Sefiale que no va a tolerar que este tipo de comportamiento continte.
Establezca normas familiares sobre relaciones interpersonales.

Refuércelo cuando cumpla con sus deberes.

Si rompe las reglas sea claro en sus respuestas, pero no agresivo.

Sea un buen ejemplo con su hijo, involucrese en sus actividades y pasatiempos.
Conozca a sus amigos.

Estimule y refuerce habilidades y aspectos positivos de su hijo.

Ayudelo a desarrollar estilos de comportamiento no agresivos.

Mantenga contacto permanente con el establecimiento, especialmente con el
profesor/a guia.
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IX.- PROTOCOLO PARA EL USO RESPONSABLE DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)

El Colegio promueve el uso de TIC en el entendido que son insumos para mejorar la
efectividad pedagdgica de los educadores y potencian los aprendizajes significativos en los
alumnos, posibilitando en los estudiantes la adquisicién de conocimientos, habilidades y
actitudes que les permitan tomar decisiones tecnolégicas como usuarios, consumidores y
creadores de tecnologia. Asimismo, las TIC contribuyen en una mejor gestion y
administracion mas eficiente del sistema educativo.

El propésito de este protocolo es el de normar sobre las practicas éticas que regulan el uso
de los recursos tecnoldgicos de la informacion y comunicaciones.

Un ciudadano digital, en este caso quienes integran la comunidad escolar, se espera actuen
con responsabilidad e integridad, acorde a los valores de nuestro Colegio.

Articulo 193. Propiedad y privacidad.

Todos los dispositivos digitales®, computadores y servidores del Colegio son propiedad del
establecimiento escolar. Como tal, el personal administrativo y académico podra revisar
archivos y comunicados para mantener el sistema integro y para asegurarse de que los
estudiantes estan usando estos recursos adecuadamente y con responsabilidad. No se
garantiza la privacidad de los archivos guardados en los servidores del centro u otros
equipos informaticos del Colegio.

Articulo 194. Control y seguridad en el acceso a la informacioén.

El Colegio cuenta con un sistema para controlar y filtrar el acceso de la informacion
difundida por Internet, sin embargo, los padres, madres y/o apoderados, asi como alumnos
deben recordar que estos métodos de filtracion no son técnicas de bloqueo infalible. Se
espera que los estudiantes utilicen estos medios de una manera concordante con este
protocolo y siendo ellos los responsables en caso de mal uso intencional.

Si un estudiante entra por accidente a un sitio con material inapropiado, debera salir de él
inmediatamente y hacérselo saber al adulto que lo esta supervisando.

El Colegio no asume ninguna responsabilidad resultante del abuso intencional o accidental
de la red del establecimiento y de sus recursos de informatica, o de un fallo del software de
filtrado de material nocivo o inadecuado.

5 Dispositivos Tecnoldgicos Personales se entiende entre otros a dispositivos de juegos portdtiles,
computadores personales, agendas electronicas, cdmaras y/o grabadoras (estén o no integrados a un
teléfono movil o reproductor de MP3), iPods®, tablets, smartphones y smart watches.
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Articulo 195. Uso apropiado y aceptable de los Recursos Tecnolégicos.

Todos los recursos tecnoldgicos de la informacion y comunicacion del Colegio deberan
utilizarse como medio de apoyo educacional con el fin de apoyar y maximizar los recursos
disponibles para el aprendizaje y el conocimiento. El uso correcto de estos medios implica
educar en el estudiante las destrezas necesarias para acceder, seleccionar, usar, crear y
publicar informacion. Asimismo, implica desarrollar el pensamiento critico para analizar,
reconocer y reflejar los valores, creencias, perspectivas y predisposiciones en diferentes
fuentes de informacién.

El uso adecuado de las TIC contempla:

e Tanto fuera como dentro del Colegio se debe actuar con responsabilidad e
integridad en la utilizacién de todo medio tecnoldgico, basada en los valores del
Colegio y en las normas especificadas en este protocolo.

e Utilizar los medios tecnoldgicos bajo los valores de la convivencia y respeto mutuo,
utilizando un lenguaje apropiado, sin ningun tipo de conducta constitutiva de maltrato
escolar usando medios tecnoldgicos de TIC o constitutivas de cyberbullying
(especificado mas adelante). Por lo tanto, reflexionar cuidadosamente acerca de lo
que publica en linea y sélo enviar informacion fidedigna.

e Respetar la privacidad y confidencialidad propia y ajena, utilizar con confidencialidad
la informacion tal como, nombre, edad, contrasenas, direccion, teléfonos, horarios y
otros datos personales. Excepto en casos especiales y aprobados por el Colegio.
No utilizar nombres de usuario, informacién ni contrasenas ajenas, ni grabar a
profesores y otro personal del Colegio sin previa autorizacion.

e Cuidar los sistemas de informatica del Colegio, tanto en cuanto a los materiales y
equipos, como a sus archivos. No instalar ni desinstalar archivos ni programas sin
la debida autorizacion (Encargado de informatica).

e Respetar la propiedad intelectual: Respetar en todo momento los derechos de autor,
actuar con integridad comprando material original y las licencias correspondientes,
citar en forma apropiada la fuente de donde se extrae informacion.

e Reportar a un adulto responsable y/o profesor(a): Cualquier caso de acoso,
cyberbulling, amenaza, comentarios de odio, contenido inapropiado. También
debera reportar si es que ocurre acceso inadvertido a material inapropiado,
sospecha de recepcion de mensajes que posean contenido de virus, robo o pérdida
de recursos informaticos o de equipo, robo de informacion personal (claves, etc.),
intento de estafa.
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Articulo 196. Uso de teléfonos celulares.

Se sugiere que los estudiantes de preescolar a sexto basico no asistan al Colegio con
teléfono celular, tablets o dispositivos electronicos, salvo que sean solicitados como apoyo
pedagdgico por el profesor, siendo responsabilidad del apoderado la pérdida de éstos al
interior del establecimiento.

A contar de 7° basico los alumnos pueden traer teléfono celular al Colegio, aunque su uso
esta permitido solo en horario de recreo.

Si el celular es usado sin autorizacién o suena durante la clase, sera retenido por el/la
profesora y entregado en Inspectoria dentro de la jornada de clases y podra ser retirado por
el apoderado en Inspectoria.

Articulo 197. Consecuencias del mal uso.

Cualquier acto intencional del estudiante donde se dafe la propiedad del Colegio como
programas, computadores, tabletas, sistemas operativos, etc. se considerara como faltas y
se tomaran las medidas disciplinarias necesarias. Segun el tipo de falta (leve, grave,
gravisima) se aplicara una sancién correspondiente de acuerdo a los procedimientos
disciplinarios y formativos del presente reglamento.

Cualquier acto que implique hacer reparaciones, reemplazo o correcciones en la tecnologia
del Colegio o datos, también es considerado como falta y los costos econdmicos de la
reparacion seran asumidos por el padre, madre y/o apoderado.
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X.- PROTOCOLO USO SALA DE COMPUTACION

Articulo 198. El Colegio dispone de sala de computacion al servicio de alumnos, docentes
y asistentes de la educacién. La sala cuenta con variados equipos tales como
computadores, monitores, teclados, mouse, audifonos, etc., asi como cubiculos y sillas;
para lo cual, todo asistente en esta sala debera velar por el correcto uso de su
implementacion y mobiliario, atendiendo al cumplimiento de las siguientes normas:

e El usuario debe comportarse ordenadamente y con mucho cuidado frente al uso del
equipamiento mencionado.

e Elingreso a la sala debe ser autorizado y en presencia del profesor de la asignatura,
quien tiene plena responsabilidad de su correcto uso, de todos los elementos fisicos
y maquinas y de los alumnos que ahi se encuentren mientras se desarrollen las
clases.

e Los estudiantes no pueden ingresar mojados a la sala de computacién pues existe
un evidente riesgo frente a los artefactos eléctricos que se encuentran en la sala.
Se solicitara a los padres ropa seca. Los estudiantes esperaran en oficina o comedor
dependiendo del numero de estudiantes. Se entregara material de trabajo
pedagdgico.

e Los alumnos deben ser cuidadosos y responsables en general respecto del uso
computacional y en particular con el uso de los equipos mobiliario e infraestructura
general. Para ello, no se debe ingresar ningun tipo de alimento o bebestible a la sala
por parte de algun miembro de la comunidad escolar que haga uso de ella.

e Los alumnos deben estar en todo momento bajo la supervisién de un profesor por
lo que queda estrictamente prohibido el uso de la sala por alumnos de cualquier
nivel sin la presencia de un docente.

e |La sala debe quedar en condiciones 6ptimas para la llegada del siguiente usuario,
en orden, el pizarréon limpio y sin materiales o textos utilizados anteriormente.

e Se debera utilizar al hablar un lenguaje y un volumen de voz adecuado para no
molestar a los asistentes ni al personal que alli esté laborando.

e Queda estrictamente prohibido intervenir y/o retirar cualquiera de los equipos,
dispositivos instalados o mobiliario existente; asi como la instalacién de dispositivos
personales tales como audifonos, discos duros externos, consolas, impresoras, etc.;
u otros elementos sin la respectiva autorizacion del Encargado de la sala.

e Queda estrictamente prohibido ingresar y/o permanecer en la sala de computacion
sin autorizacion, la cual debera ser entregada por el profesor a cargo o por Jefe de
UTP, en forma directa al Encargado de la sala.

e Queda estrictamente prohibido guardar o almacenar cualquier tipo de bolso, caja o
bulto en la sala de computacién, sin la autorizacion correspondiente.

e Esta prohibida la copia de programas y/o archivos desde los computadores a
dispositivos personales.

e Se prohibe el acceso via internet a sitios con contenidos inapropiado, violento, de
lenguaje vulgar, de contenido sexual, ofensivo, discriminatorio, racista, terrorista,
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intolerante o que fomente cualquier actividad o comportamiento fuera de las normas
basicas de convivencia estudiantil, social y familiar.

e FEl usuario de la sala sera responsable de respaldar su informacion, no
correspondiendo al Colegio responsabilidad alguna por pérdida de datos, archivos,
trabajos, etc., desde los equipos en la sala o dispositivos externos (pendrive u otro);
o de la pérdida de objetos de valor.

e En caso de pérdida, dano o deterioro del equipamiento y/o mobiliario de la sala, se
debera reportar de inmediato al Encargado de la misma, al profesor o Jefe de UTP,
para proceder con su reparacion. Si la Direccién determina que el dafo fue causado
por mal uso o maltrato del equipamiento, el usuario responsable debera hacerse
cargo del costo de reparacion o restitucion del mismo, segun corresponda.

El responsable del material que se solicita es el docente, no el estudiante.

e El uso de material tecnoldgico, debera ser registrado por el usuario, en la cual
identificara su nombre y tiempo de uso del recurso tecnoldgico. El registro estara
disponible con la Encargada de Computacion.
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XI.- PROTOCOLO SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO.

Articulo 199. Objetivo de las salidas pedagodgicas y giras de estudio.

El Proyecto educativo Institucional del Colegio Rebeca Fernandez pretende desarrollar al
maximo las capacidades de nuestros estudiantes como también brindarles la posibilidad de
aprendizaje en diferentes espacios.

Articulo 200. Concepto.

Los viajes de estudio y salidas pedagdgicas corresponden al conjunto de actividades
educativas extraescolares que planifiquen, organicen y realicen, tanto dentro como fuera
del territorio nacional, grupos de alumnos de un establecimiento educacional, con el objeto
de adquirir experiencias en los aspectos econdmicos, sociales, culturales y civicos que
contribuyan a su formacioén y orientacion integrales.

Los viajes de estudios, giras y salidas pedagdgicas son actividades oficiales del Colegio, se
definen como experiencias culturales, deportivas, recreativas y/o experiencias de
aprendizaje enriquecedoras para el alumno en pro de su desarrollo integral y formacion
personal. Son actividades debidamente planificadas por UTP y/o profesores jefes. Estan
dirigidas y se enmarcan en la etapa de desarrollo psicosocial del estudiante, en el programa
de estudio y en el Proyecto Educativo Institucional.

El emprender este tipo de actividades es una decision del establecimiento, especialmente
autorizada por los padres y apoderados. Su planificacién, organizacion y desarrollo logistico
es una responsabilidad compartida de UTP, Coordinaciéon de Ciclos y docentes con la
asesoria del profesor respectivo.

Articulo 201. Viaje de estudio.
Se puede efectuar sélo por una vez y unicamente en 1°, 2°, 3° 0 4° ano de Ensenanza
Media, al término de clases del afio escolar o en periodo de vacaciones de invierno.
Todos los alumnos deben participar en el Viaje de Curso, excepto que se presenten
justificativos con motivos personales y/o familiares atendibles que impidan la participacion.
El viaje de estudio estara dirigido preferentemente a regiones del Norte, Sur o Islas del
Pacifico del territorio nacional y paises vecinos.
Tiene un caracter esencialmente formativo, recreativo, cultural, deportivo, civico y social.
La visita debe efectuarse con sumo respeto y cuidado del paisaje geografico, cultural,
ambiental y social del medio con el cual se interactua, con especial consideracion de las
costumbres, creencias y valores del lugar visitado.

a) Duracion viaje de estudio: Minimo 4 dias maximo 10 dias corridos.
b) Financiamiento del viaje de estudio: Este se financiara con recursos del grupo
curso, generados por el subcentro de apoderados y los alumnos.
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Por el alto nivel de ingresos econdmicos que se requiere, lo ideal es que se inicie la
planificacion de recursos econdmicos en el 2° ciclo de Educacion General Bésica o
a mas tardar en 1° aino medio.

Articulo 202. Salidas Pedagogicas.
Corresponde al mismo concepto de giras de estudios, pero realizadas y programadas por
los departamentos de Asignatura. Las salidas pedagdgicas podran tener una duracion
superior a un dia. Se puede autorizar y efectuar en cualquier curso, nivel y talleres extra
programaticos.

En el caso de salidas pedagédgicas:

El apoderado debera firmar una Autorizacion de Viaje.
El apoderado en la Autorizacidn del viaje debera contemplar informacion médica
de su pupilo.
Se viajara con la ficha de resumen por curso de Primeros Auxilios.
En caso que un alumno/a deba tomar algun medicamento por prescripcion médica,
el profesor a cargo debera estar informado de esta situacion, y debera venir
acompanado por un certificado médico y autorizacién de los padres para administrar
el medicamento al menor. En ningun caso, un alumno/a podra auto medicarse.

e Elalumno debera ser puntual en la hora y lugar de citacién estipulada para la partida
y los apoderados en el retiro de los alumnos en el lugar y hora de llegada.

e Los traslados de alumnos para actividades pedagdgicas o deportivas se realizaran
en bus contratado por el Colegio y deberan contar con las normas de seguridad
establecidas.

Las indicaciones aca contempladas también podran ser aplicables al Viaje de Estudio y a
las Salidas al Entorno.

Articulo 203. Salidas al Entorno.
La salida a terreno en la comuna de Vina del Mar y Valparaiso la denominaremos salida al
entorno, tiene un procedimiento simplificado para su autorizacion de los padres, quienes
deberan dejar su consentimiento por escrito y la a actividad debe estar planificada con
antelacién, debe quedar registrada la salida de los estudiantes en el libro de clases o en el
libro disponible en inspectoria para estos efectos.

Articulo 204. Autorizacion Institucional.
La Direccion solicitara al Departamento Provincial de Educacion la autorizacion para los
viajes, giras y salidas pedagdgicas fuera de la comuna, con 10 dias habiles de anticipacién
presentando para ello una declaracion Jurada simple, el objetivo del viaje y la programacién
del mismo.
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Articulo 205. Autorizacion de padres y/o apoderado.
Tanto para los viajes de estudio, giras de estudio, salidas pedagdgicas, salidas al entorno
se requerira autorizacion escrita del padre, madre o apoderado. Sin esta autorizaciéon no
podra el alumno salir del colegio y debera quedarse en sus instalaciones, realizando las
tareas que le encomiende el o los docentes responsables de la salida.

La autorizacion para el viaje de estudio sera la siguiente:

AUTORIZACION PARA PARTICIPAR EN EL VIAJE
Y GIRA DE ESTUDIO, SALIDA PEDAGOGICA Y SALIDA AL ENTORNO

Yo, (nombre

completo del apoderado) RUT: en mi calidad de

apoderado de (nombre completo

de alumno/alumna)

alumno/a del curso RUT
del Colegio

, con mi firma al pie de pagina,
expreso mi toma de conocimiento del contenido de este documento, adhiero a él y
autorizo a que mi hijo/a participe en el Viaje de Curso y en todas y cada una de las
actividades que contempla el programa, reconociendo la autoridad y el derecho de los
adultos a cargo a tomar decisiones en contrario.

El Viaje de Curso se realizara en ,desdeel  hastael  de
__de 20, organizado por el Colegio, bajo la responsabilidad de los profesores jefes
acompanantes, con el apoyo de adultos del Colegio y con la guia de personal calificado
de la Agencia de Turismo

(firma del apoderado)

Articulo 206. Documentacion.

La Direccién del establecimiento, mantendra disponible toda la documentacién referida a
los antecedentes del viaje, siendo ella, la autorizacién de los padres y apoderados
debidamente firmada, nombre del o los profesores acompafantes, fotocopia de los
documentos del medio de transporte que se utilizara en el traslado de los estudiantes.
La Direccion del colegio autorizara las salidas pedagdgicas y viajes de estudio de los cursos
que cumplan con los criterios y normas de este documento.
Direccion denegara autorizacién para viajes de estudio, salida pedagdgica y salida de
entorno en caso de:

a) Incumplimiento con los criterios y normas de este documento.

b) Si hubiere dificultades generalizadas de los alumnos del curso en rendimiento

académico y/o nivel disciplinario.
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c) Sihubiere condiciones de salud del estudiante incompatibles con las salidas
escolares.

d) Sihubiere un estudiante 0 mas que registre faltas graves a la convivencia escolar.

e) La denegacion de dicha autorizacién puede ser para el curso completo o sélo para
uno o ciertos estudiantes.

La Direccion del Colegio podra también no autorizar la salida de un alumno en atencién a
situaciones justificadas, entre otras, por enfermedad o por medida disciplinaria (ejemplo:
suspension o condicionalidad).

Articulo 207. Normas y procedimientos especificos.

En el desarrollo de la actividad tendra vigencia y aplicacién plena el reglamento
interno y de convivencia del colegio.

V' El docente (s) es el responsable de la planificacién, organizacion, desarrollo y
evaluacion de la salida pedagdgica o viaje de estudios. Podra ser asistido en el
desarrollo de la salida pedagdgica por un guia de turismo profesional.

V' El profesor a cargo gestionara las autorizaciones de los apoderados y el transporte
a utilizar cautelando que este cumpla con las exigencias del ministerio de transporte
entregando a Direccion la documentacion exigida por el ministerio de educacion a
lo menos con un mes de anticipacion.

vV Enla planificacién de las salidas pedagdgicas y viajes de estudio se privilegiara la
profesionalizacion de la actividad, contratando empresas de turismo con experiencia
en el ambito escolar para que realicen la actividad de tal manera de asegurar el éxito
y el logro de los objetivos culturales propuestos.

El profesor a cargo debera evaluar los aprendizajes logrados con la experiencia
pedagdgica.

Para efecto de evaluacion de logro de aprendizajes los alumnos desarrollaran una
pauta de observacion, guia de aprendizaje u otro instrumento de evaluacion
disenado por el profesor guia o docente de otra asignatura a fin a la tematica del
lugar visitado. La evaluacién tendra una calificaciéon en la asignatura que esté
relacionada la experiencia pedagégica. El instrumento de evaluacion debe ser
entregado a UTP a lo menos una semana antes de la realizacion del viaje. En el
caso de inasistencia a la gira de estudios se aplicara lo establecido en el reglamento
de evaluacion.

V' Los gastos de transporte, alimentacion y estadia en el caso que corresponda del
profesor guia y/o docente acompanante se deben cargar a los gastos totales de la
actividad a financiar por el grupo curso. Se debe considerar que el profesor en todo
momento estd desarrollando una actividad profesional que involucra alta
responsabilidad y un especial esfuerzo y dedicacion.

V' El curso debe ser acompafiado a lo menos por su profesor jefe, pudiendo ser
acompanado por otro docente designado por direccién y en caso de los alumnos de
primer ciclo por la directiva de subcentro de apoderados.

V' La delegacién la conformaran Unica y exclusivamente:
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Profesor guia: Responsable de la delegacion.

Profesor (a) o funcionario acompafante.

Apoderados: En Educacioén Parvularia, Primer y Segundo afio Basico, cada
estudiante es acomparado con un adulto familiar mayor de 18 afios, cuando
se realice una salida Pedagdgica y Viaje de Estudio. La proporcién sugerida
sera 5 nifios por 1 adulto cuando se realicen Salidas del Entorno. En cursos
desde Primero a Cuarto Basico, los estudiantes seran acompanados por la
directiva del subcentro o por quien éste determine con un de maximo tres
personas. En Quinto y Sexto afno Basico el acompanamiento dependera del
criterio del profesor responsable. Desde Séptimo a Cuarto afio Medio seran
acompanados por dos adultos funcionarios del establecimiento.

Alumnos: Alumnos regulares del grupo o curso que se trate. En ningun caso
estan permitidos otros nifios o jévenes que no sean alumnos regulares del
establecimiento.

Articulo 208. Sanciones.

Si un estudiante presenta un comportamiento inapropiado o cause grave desorden o
desacato o realice acciones que afecten seriamente la integridad de sus compaferos, sera
suspendido de inmediato del viaje y enviado de vuelta, siendo sus padres los responsables
de cancelar este gasto extra para su hijo/a y para el adulto acompanante. Posteriormente
se aplicaran el procedimiento de investigacion de faltas y las medidas disciplinarias
indicadas en el manual de convivencia.

Articulo 209. Normas y compromisos referentes a la salida.

e Para la organizacién y mejor desarrollo de las salidas pedagdgicas, los alumnos
deberan cumplir a cabalidad con las actividades, presentacion personal y horarios
establecidos.

e Los estudiantes de Pre- Kinder a sexto basico deben salir debidamente identificados
con su nombre y niumero de teléfono en caso de extravio.

e Cada alumno(a) debe comprometerse a mantener una actitud responsable y
respetuosa tanto en el lenguaje como en el comportamiento.

e En todo momento se espera respeto y buenos modales con respecto a lugares

sagrados y personas que los rodean; comportamiento adecuado en museos,
iglesias, restaurantes, banos, medios de transporte, etc.; cuidado, respeto y
mantencion de los sitios historicos y naturales que visiten.
Los alumnos no deberan portar, comprar o ingerir ningun tipo de alcohol y/o drogas.
Queda prohibido comprar o portar elementos que pongan en peligro la integridad
fisica de las personas o que causen alarma, sean estas reales o ficticias, como, por
ejemplo, cortaplumas, catanas u otros objetos similares.

e Ningun alumno(a) podra salir solo o sin autorizacion del profesor a cargo, tanto de
dia como de noche, del lugar que se encuentren visitando.

e En el transcurso del viaje no se autoriza la salida y/o visita a familiares o amigos.
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e Cada alumno(a) debera hacerse responsable del cuidado de sus articulos
personales y del orden del lugar.

e El alumno(a) o grupo de alumnos(as) que ocasionare(n) algun dano, deberan)
responsabilizarse y cancelar los destrozos.

e Deben respetarse las normas y leyes del lugar en que permanezcan o transiten, de
lo contrario los integrantes de las delegaciones tendran que asumir la
responsabilidad penal frente a la ley del pais en que se encuentren.

e Al finalizar la salida, el o los docentes realizaran las evaluaciones correspondientes
y previamente planificadas.

Articulo 210. Accidentes.

En caso de accidente escolar, enfermedad grave u otro, el profesor responsable de la
delegacién tomara las medidas de urgencia que indique el especialista, haciendo uso del
seguro escolar o seguro médico obligatorio que la empresa de turismo contratada debe
tener.

Dentro de este mismo contexto, debera aplicarse lo establecido en el Protocolo de
Accidentes en lo correspondiente.

Articulo 211. Botiquin de Primeros Auxilios.
Los profesores a cargo alumnos que salgan a terreno (as) para actividades al aire libre u
otros de iguales caracteristicas, debera llevar un botiquin con los insumos para casos de
emergencia y los responsables del grupo a cargo tener los conocimientos para su uso.

Articulo 212. Otros.

e Antes de iniciar el viaje de estudios, salida pedagdgica y salida de entorno los padres
deben entregar al colegio una declaracién de salud en donde quede claramente
especificado si el estudiante sufre de alguna patologia y el tratamiento utilizado.

e En la secretaria del colegio debe quedar la ndmina de los estudiantes participantes
con sus respectivos numeros de teléfonos. Los alumnos deben presentarse con el
uniforme oficial o buzo institucional.

e Toda delegacién, 15 minutos antes de iniciar el viaje, debera realizar una reflexion
al interior del colegio en donde se expliquen los objetivos, normas de seguridad,
comportamiento esperado y cuidados que deben tener los participantes.

La salida y regreso sera desde y hasta el frontis del establecimiento.

e El profesor responsable de la delegacion esta facultado para suspender en cualquier
momento la actividad y decidir el regreso de toda la delegacién en caso de graves
desérdenes generalizados de los alumnos, situaciones fortuitas de alto riesgo como
catastrofes naturales, inclemencias climaticas, peligro inminente a la seguridad de
la delegacién y otras situaciones debidamente ponderadas que asi lo ameriten.
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Articulo 213. Aportes a la actividad.
La forma de proceder en casos de nuevas matriculas o retiros de estudiantes de un curso,
ya avanzada la planificacion presupuestaria del grupo curso (cuotas individuales o
coparticipacion en actividades que arrojen utilidades) se resolvera segun el siguiente
criterio:

) Retiros: No corresponde devolucién de montos ya enterados e ingresados
a las arcas del curso.

° Nuevos matriculados: Para que el alumno pueda participar en el viaje,
debera hacer un aporte extraordinario al curso equivalente a las cuotas
individuales del periodo que va desde el inicio de la planificacion
presupuestaria hasta el ingreso del alumno, de esa fecha en adelante hace
los aportes regulares que procedan.

) El colegio autorizara a los padres y apoderados a realizar actividades
pro fondos (ventas u otros) al interior del establecimiento sélo a objeto
de financiar las salidas pedagégicas y viajes de estudio.
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APITULO 16.

PROTOCOLO FRENTE ACCIDENTES ESCOLARES Y
PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR.
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I.- PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES
INTRODUCCION

El Protocolo de Accion frente a accidentes escolares forma parte del Plan Integral de
Seguridad Escolar con el que todo colegio debe contar y cumple con la funcién de
sistematizar una serie de acciones determinadas ante un accidente.

El seguro escolar protege a todos los-as alumnos regulares de establecimientos
educacionales reconocidos por el Ministerio de Educacion pertenecientes a: Educacién
Parvularia, Basica, Media, Cientifico Humanista o Técnico Profesional de Institutos
Profesionales, Centros de Formacion Técnica y Universitaria (articulo 3 de la Ley N°
16.744 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social). Este beneficio protege a los-as
estudiantes ante accidentes que sufran a causa o con ocasion de:

V' Sus estudios o en la realizacion de su practica profesional.

Vv Enel trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa y el establecimiento
educacional o el lugar donde realice su practica profesional.

V' Durante la ejecucion de Salida pedagégica, salida del entorno y gira de estudio.

La atencion la entregan las postas u hospitales de servicios de salud publicos, en forma
gratuita. Si el estudiante tuviese un accidente que implica riesgo vital o secuela funcional
grave, debe ser atendido en el servicio de salud mas cercano al lugar de ocurrencia del
accidente.

Los primeros auxilios, seran entregados al interior del colegio, en la enfermeria o espacio
habilitado para ello.

Consideraciones generales

Con el objetivo de proporcionar la maxima seguridad y bienestar a todos los alumnos y a la
comunidad escolar, es importante destacar que el alumno no debe ser enviado al Colegio
si presenta alguna sintomatologia que no le permita participar de todas las actividades
durante la jornada y/o que implique contagio. Los estudiantes que presenten los siguientes
cuadros, entre otros, deberan permanecer en su casa:

Fiebre

Enfermedades gastrointestinales de tipo infeccioso

Complicaciones respiratorias

Peste o sospecha de ésta

Indicaciéon médica de reposo en domicilio

Sin culminar el reposo indicado (convalecencia)

Pediculosis



a)
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El Colegio podra sugerir a los apoderados la permanencia del alumno en su domicilio en el
caso de otros cuadros semejantes a los enunciados anteriormente, como enfermedades
infecto-contagiosas, traumatismos simples, sospecha de enfermedades de alarma publica,
entre otras. Para ser reintegrado debe presentar certificado médico de alta

Articulo 214. Tipos de accidentes escolares.

Al interior del establecimiento: Son aquellos accidentes que sufren los estudiantes a
causa o con ocasion de sus estudios al interior del Colegio Rebeca Fernandez.
En_actividades curriculares o extracurriculares fuera del establecimiento: Son
aquellos accidentes que sufren los estudiantes a causa o con ocasion de sus estudios
fuera del establecimiento en actividades curriculares o extra programaticas tales como
giras de estudio, salidas a terreno, participacion en eventos deportivos, culturales a nivel
comunal, regional o nacional.

De trayecto: Son aquellos accidentes que sufren los estudiantes a causa o con ocasion
de sus estudios en el trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa y el Colegio Rebeca
Fernandez.

Articulo 215. Casos especiales.

Se consideraran casos especiales, entre otros, aquellos que, sin constituir la figura de un
accidente, revisten un riesgo inminente para la salud e integridad fisica y mental del
estudiante, en estos casos también se entregara seguro escolar. Por ejemplo:

a) Agresiones fisicas.

b) Lesiones auto inferidas. Posterior al tratamiento de las lesiones se derivara al Equipo
Psicosocial.

¢) Maltrato Infantil. En estos casos, una vez que las autoridades del colegio y los equipos
de apoyo Psicosocial (Psicologa, Asistente Social y Encargada de Convivencia
Escolar) hayan tomado conocimiento del hecho, se procedera a informar de inmediato
a los organismos competente para la correspondiente constatacion de lesiones y
medidas protocolares en funcion de la proteccion del estudiante.

d) Trastornos de ansiedad, depresiéon o descompensaciones.

Articulo 216. Grados de accidente escolar.

a) Accidente escolar LEVE:

Se considera accidente escolar cualquier lesién leve o grave que se haya
provocado bajo cualquier espacio fisico del colegio y en cualquier instancia
pedagdgica o recreativa. Se consideran leve aquellas lesiones que no
constituyan hemorragia constante, pérdida de conocimiento, inmovilidad o dolor
agravante.
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b) Accidente escolar GRAVE:

Se considerard como GRAVE, cualquier accidente que implique lesiones que si
constituyan hemorragia constante, pérdida de conocimiento, inmovilidad o dolor
agravante.

Articulo 217. Procedimiento.

Con la finalidad de brindar a la comunidad escolar, los primeros auxilios ante la ocurrencia
de accidentes o emergencias relacionadas con la salud que se hayan presentado durante
la jornada escolar, entendiéndose como primeros auxilios aquellos procedimientos basicos,
de caracter provisorio, que se prestan en forma inmediata y en el lugar donde se ha
producido el accidente.

A. En caso de Accidente escolar LEVE al interior del establecimiento

Responsable de la activacion del protocolo:

Persona a cargo (docente o asistente que presencia el accidente o que es
responsable del menor en ese momento) quien debe evaluar si se le presta apoyo
al accidentado-a en el lugar o si debe derivarlo a la Sala de Primeros Auxilios. De
ser asi dar aviso también a coordinacion para que, si fuese necesario, se coordine
el Traslado.

Medida de contencioén:

Si el (la) alumno(a) es llevado(a) a oficina se debe resguardar primero su
integridad fisica (utilizando camilla para traslado si fuese necesario). Secretaria
llenara el formulario de accidente escolar y verificara la condicion del menor.

Comunicacion con la familia:

1. Desde secretaria, el docente o asistente que esta a cargo del estudiante
cuando sufre el accidente llamara por teléfono al apoderado para informarle
de la situacion. El establecimiento sera el responsable de trasladar en caso
necesario al estudiante al centro asistencial, a no ser que el apoderado solicite
como una medida de contencion retirarlo personalmente en el
establecimiento, momento en que se le entregara el formulario de accidente
escolar.

2. En caso de no obtener respuesta alguna con el apoderado o que este decida
retirar a su hijo en el centro hospitalario, el establecimiento designara a un
funcionario responsable del traslado del estudiante al centro de salud mas
cercano y esperara a que el adulto responsable llegue a la dependencia
hospitalaria.

3. En caso que el estudiante cuente con seguro escolar privado —que debera ser
informado previamente por escrito al Establecimiento Educacional y cuyo
registro se encontrara en la ficha de matricula-, el estudiante debera ser
trasladado al recinto indicado por el apoderado en dicho escrito.

4. El responsable a cargo, sea el profesor jefe o0 algin otro docente o asistente
de la educacién, presente al momento de verificarse el accidente, debera dejar
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constancia por escrito, registrando todo lo acontecido y cada paso a seguir en
el libro de clases.

B. En caso de accidente escolar GRAVE al interior del establecimiento

1. Responsable de la activacion del protocolo: Persona a cargo (docente o
asistente que presencia el accidente) debe evaluar si se le presta apoyo al
accidentado(a) en el lugar o si debe derivar a Enfermeria.

2. Medidas de contencion: Al llevar al estudiante a la Enfermeria se debe resguardar
primero su integridad fisica. Paralelamente, Secretaria llenard el formulario de
accidente escolar y llamara a una ambulancia teléfono 131 para concurrir al centro
de asistencia mas cercano, Hospital Gustavo Fricke, mientras que el responsable
de la activacion del protocolo se comunicara con la familia, dejando copias escrita
de dichas actuaciones en el libro de clases. El establecimiento designara a un
funcionario a inspector de patio Julio Carrasco como responsable del
acompanamiento del estudiante al centro de salud mas cercano y esperara a que el
apoderado llegue a la dependencia hospitalaria. Se deja constancia que, en caso
que el parvulo cuente con seguro escolar privado, el que debera ser informado
previamente por escrito al Establecimiento Educacional y registrado en la ficha de
matricula, debera ser trasladado al recinto indicado por el apoderado en dicho
escrito. Sin embargo, al ser un accidente GRAVE, sera el adulto responsable
quien, una vez informado de la situacion, decida si opta por el seguro escolar o el
seguro privado. No obstante, en el supuesto en que no se logre contactar al
apoderado al momento de ocurrido el accidente, y dado la gravedad de la situacion,
se trasladara al menor al centro hospitalario mas cercano, que para todos los efectos
es Hospital Gustavo Fricke.

3. Comunicaciéon con la familia: Una vez trasladado el o la menor al centro

asistencial y en el supuesto de no haber podido contactarse con el apoderado de
conformidad al punto anterior, Secretaria llamara a este ultimo para que se dirija al
centro de salud en donde asistira la ambulancia con su hijo.
El responsable a cargo debera dejar constancia por escrito, registrando todo lo
acontecido y cada paso a seguir. Una vez en el servicio publico o en el servicio
asistencial privado, se esperara a la madre, padre o persona encargada para
entregar la informacion relacionada con el acontecimiento, para luego volver al
establecimiento a cumplir con su labor.

C. En caso de accidente escolar en actividades curriculares o extracurriculares
fuera del establecimiento.

1. El adulto responsable de la actividad concurrira de manera inmediata al Centro de
asistencia publica mas cercano al lugar de acaecido el accidente. El segundo
adulto responsable se quedara a cargo de la delegacion.

2. Se comunicara telefénicamente para informar de lo ocurrido al Establecimiento y a
la Familia del menor.
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3. Informara al establecimiento para la confeccion de la documentacion de seguro
escolar que se debe entregar con posterioridad.

4. En caso de la existencia de un seguro escolar privado, se aplicara lo dispuesto
en la letra a) y b) precedentes, dependiendo de la gravedad del accidente.

D. En caso de accidente escolar de trayecto.

1. El apoderado, el encargado del furgéon o el propio alumno informara del
acontecimiento a la familia.

2. El apoderado, el encargado del furgdén o el propio alumno o cualquier testigo del
hecho informara del acontecimiento al colegio, quien confeccionara la
documentacién de seguro escolar para ser entregado con posterioridad.

3. El apoderado, el encargado del furgdén o el propio alumno o cualquier testigo del
hecho trasladara al accidentado al lugar de asistencia publica mas cercana.

4. En caso de la existencia de un seguro escolar privado, se aplicara lo dispuesto en
la letra a) y b) precedentes, dependiendo de la gravedad del accidente.

Articulo 218. Todo sobre el seguro escolar:

Todos los alumnos y alumnas de nuestro pais tienen derecho a un seguro escolar gratuito
que los protege en el caso de que sufran un accidente mientras desarrollan sus actividades
estudiantiles. Muchos padres, sin embargo, lo desconocen, por lo que cada vez que se ven
enfrentados a este tipo de situaciones no saben dénde ni a quién recurrir, 0 bien se sienten
obligados cada ano a contratar un seguro particular que los ampare.

Para despejar todas las dudas que existen en torno al seguro escolar gratuito y al mismo
tiempo guiarlos sobre cédmo deben actuar en el caso de que sus hijos y/o alumnos sufran
algun accidente, les damos a conocer toda la informacién referente al seguro escolar,
expresado en el Decreto Supremo n° 313 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.

EL DECRETO SUPREMO N° 313 DEL 12 DE MAYO DE 1972 DEL MINISTERIO
DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL ESTABLECE LO SIGUIENTE:
"LOS ESTUDIANTES QUE TENGAN LA CALIDAD DE ALUMNOS REGULARES DE
ESTABLECIMIENTOS FISCALES, MUNICIPALES Y/O PARTICULARES,
DEPENDIENTES DEL ESTADO Y/O RECONOCIDOS POR ESTE, QUEDARAN
SUJETOS AL SEGURO ESCOLAR CONTEMPLADO EN EL ART. 3° DE LA LEY 16.744,
POR LOS ACCIDENTES QUE SUFRAN DURANTE SUS PRACTICAS
EDUCACIONALES O PROFESIONALES, EN LAS CONDICIONES Y CON LAS
MODALIDADES QUE SE ESTABLECEN EN EL PRESENTE DECRETO.

DOCUMENTO EXTRACTADO DEL SEGURO DE ACCIDENTES ESCOLARES (D.S. N°
313 de 12/05/75)
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1.- ¢ A quiénes protege el Seguro?
El Seguro Escolar protege a todos los alumnos regulares de Establecimientos Fiscales,
Municipales, Particulares, Subvencionados, Particulares No Subvencionados, del Nivel de
Transicion de la Educacidon Parvularia, de Ensefianza Basica, Media, Normal, Técnica
Agricola, Comercial, Industrial, Universitaria e Institutos Profesionales dependientes del
Estado o reconocidos por éste.

2.- ;De qué se protege?
El Seguro Escolar protege a los estudiantes de los accidentes que sufra con ocasion de sus
estudios o en la realizacién de su Practica Educacional o en el trayecto directo, de ida o
regreso entre su casa y el Establecimiento Educacional o el lugar donde realice su Practica
Profesional.

3.- ¢ A quiénes no protege?
No protege a los estudiantes que por su trabajo reciban una remuneracién afecta a leyes
sociales.

4.- ; Desde cuando los alumnos estan afectos a los beneficios del Seguro?
Desde el instante en que se matriculan en alguno de los Establecimientos sefialados
anteriormente.

5.- ¢Cuando se suspende el Seguro?
Los beneficios del Seguro Escolar se suspenden cuando no realicen sus estudios o su
Practica Profesional, en vacaciones o al egreso.

6.- ¢ Qué casos especiales cubre el Seguro?
Los casos especiales que cubre el Seguro son:

° Estudiantes con régimen de internado.

° Estudiantes que deban pernoctar fuera de su residencia habitual, bajo la
responsabilidad autoridades educacionales, con motivo de la realizacion de
su Practica Educacional.

° Estudiantes en visitas a bibliotecas, museos, etc.

7.- ¢ Qué se entiende por accidente escolar?

Accidente escolar es toda lesiéon que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus
estudios, o de la realizacion de su Practica Profesional o Educacional y que le produzca
incapacidad o muerte; también se considera los accidentes de trayecto directo de ida o
regreso que sufran los alumnos, entre su casa y el Establecimiento Educacional.

8.- ¢ Qué tipo de accidentes se exceptuan?
Los accidentes producidos intencionalmente por la victima y los ocurridos por fuerza mayor
extrafia, que no tengan relacion alguna con los estudios o Practica Profesional.

9.- ¢ Qué instituciones administran el Seguro Escolar?
Los Administradores del Seguro Escolar son:
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e El Sistema Nacional de Servicios de Salud, es el otorga prestaciones
médicas gratuitas.

e El Instituto de Normalizacion Previsional, es el que otorga las prestaciones
pecuniarias por invalidez o muerte.

10.- ; Cudles son los beneficios médicos gratuitos del Seguro?
Los beneficios médicos gratuitos del Seguro Escolar son:

1. Atencion médica quirurgica y dental en Establecimientos externos o a domicilio,
en establecimientos dependientes del Sistema Nacional de Servicios de Salud.
Hospitalizaciones, si fuere necesario a juicio del facultativo tratante.
Medicamentos y productos farmacéuticos.

Prétesis y aparatos ortopédicos y su reparacion.

Rehabilitacion fisica y reeducacion profesional.

Los gastos de traslados y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas
prestaciones.

ooabhwbd

11.- ¢ Cuanto tiempo duran estos beneficios?
Los beneficios mencionados duran hasta su curacion completa o mientras subsistan los
sintomas de las secuelas causadas por el accidente.

12.- ; Qué derechos tiene un estudiante que como consecuencia de un
accidente escolar perdiere su capacidad para trabajo?
El estudiante que, como consecuencia de un accidente escolar, perdiere su capacidad para
trabajar, actual o futura, segun evaluacion que debera hacer el Servicio de Salud, puede
tener derecho a una pension de invalidez, segun el grado o porcentaje de invalidez que
presente.

13.- ¢ Cuales son las obligaciones del alumno accidentado?
El estudiante accidentado estara obligado a someterse a los tratamientos médicos que le
fueren prescritos para obtener su rehabilitacion.

14.- ; Quién tiene derecho a recibir educaciéon gratuita de parte del Estado?
Todo estudiante invalido, a consecuencia de un accidente escolar, que experimentan una
merma apreciable en su capacidad de estudio, calificada por el Servicio de Salud, tendra
derecho a recibir educacién gratuita.

15.- ; CoOmo ejerce este derecho?
Este derecho se ejerce concurriendo directamente la victima o su representante, al
Ministerio de Educacion (Secretarias Ministeriales Regionales de Educacion y/o
Departamento Provincial de Educacion), el que se hara responsable de dar cumplimiento a
los beneficios establecidos en la ley.
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Il.- PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
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CAPITULO 18.

DE LA APROBACION Y MODIFICACION DE LAS
PRESENTES NORMAS.
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DE LA APROBACION Y MODIFICACION DE LAS PRESENTES NORMAS.

Articulo 219. Actualizacioén.

El presente Reglamento se actualizard a lo menos una vez al afio, para ajustar el
reglamento Interno a la normativa vigente y verificar que los responsables de aplicar las
acciones contenidas en los protocolos y procedimientos establecidos en él, continten
vinculados al establecimiento.

Articulo 221 Modificaciones del reglamento.

v Toda modificacion del presente Reglamento debera ser solicitada al Sostenedor por

escrito, por alguno de los estamentos del colegio, como centro de padres, centro de
alumnos, consejo de profesores o direccion.

v Toda reforma debera ser consultada al Consejo Escolar, quien emitira su opinién, la
que no tendra el caracter de vinculante.

v El sostenedor debera responder de la elaboracién y las modificaciones al reglamento
Interno dentro de un plazo de 30 dias.

Es tarea de la Direccidn del Colegio velar para que ninguna modificaciéon atente en contra
de los principios educacionales del Proyecto educativo contenidos en el presente
Reglamento de Convivencia Escolar, o en contra los derechos que la legislacion vigente
garantiza a todos los ciudadanos de la Republica.

Articulo 222. Vigencia modificaciones.

Las modificaciones y/o adecuaciones comenzaran a regir luego de su publicacion y
difusién, salvo que corresponda al cumplimiento de una obligacion legal.

Articulo 223. Difusion.

El reglamento y sus modificaciones seran publicados en el sitio web del colegio y estaran
disponible materialmente en la Direccion del Colegio. Ademas, se ingresara a la plataforma
del ministerio de Educacién. En caso de existir discrepancias entre los Reglamentos
publicados en estos dos medios, se considerard como documento valido el que se
encuentre publicado en la plataforma del Ministerio de Educacion. Ademas, se entregara
una copia en digital del Reglamento Interno a los padres el cual podra ser descargado
desde la pagina web de la institucidén, dejandose una constancia de su aceptacion,
recepcion y compromiso a lo promovido por el establecimiento.



